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INTRODUCAO

Indubitavelmente, a atividade de gestdo das empresas
(management) continua sendo um dos mais importantes
assuntos para a humanidade. Afinal das contas, as empresas
exercem um papel cada vez mais relevante em nossas vidas.
Sem elas, certamente teriamos muito mais dificuldades em
atender as nossas necessidades basicas. Por esse prisma, pode-
se afirmar que as organizagdes humanas sdo uma invengao
extraordinaria. No entanto, para fazé-las funcionar
adequadamente, a figura do gestor (manager) capacitado ¢
imprescindivel. Ou seja, elas precisam de profissionais aptos a
tomar decisdes, planejar, coordenar agdes, inspirar 0s seus
subordinados e, fundamentalmente, gerar resultados positivos
através das suas intervengoes e trabalho.

Aprendemos com Frederick W. Taylor (o pai da
administracdo cientifica) que o principal objetivo do
management ¢ criar riqueza e prosperidade tanto para o
empregador como para o empregado.” Contudo, por vdrias
razdes sistémicas e estruturais tal desiderato ainda ndo foi
alcancado. Com efeito, o sistema econdmico liberal, sob cuja
inspiracdo vivemos, ndo consegue viabilizar tal possibilidade
de maneira satisfatoria. Embora o conflito de interesses entre as
organizagdes empresariais e a sociedade persista ha séculos,
um patamar mais elevado foi, ao que tudo indica, alcangado
presentemente.””’ Nesse sentido, cumpre reconhecer que as
estratégias empresariais e politicas publicas tradicionais nao
dao conta de responder aos desafios ora colocados a
humanidade. Algo bem mais profundo, sutil e vital, que
transcende apenas a questdo material, ndo estd sendo
contemplado.



Creio que o principal 6bice tem sido o nosso voluntario
distanciamento de Deus (o nosso principal stakeholder). Dito
de outra forma, em nossas principais criacdes e elaboragdes
estdo — quase sempre — ausentes a presenca do elemento
transcendental. Nossa estreita visdo e aguda falta de sabedoria
empurram-nos para caminhos inadequados ou as solugdes
infelizes. Do contrario, e assim mostram as evidéncias com
clareza meridiana, a Terra seria uma moradia melhor para
todos os seus cidaddos. Desse modo, ¢ fundamental abrir
espaco para uma nova percep¢do e entendimento, que s6 o
elemento espiritual pode nos dar. O pesquisador canadense
Bruno Dyck, por exemplo, observa que as pessoas estdo
necessitando de revelagdo transcendente € ajuda com vistas a
implementagdo das estruturas e sistemas calcados no reino de
Deus (espiritualidade).”

Tomando por base tal premissa, é preciso, entdo, mudar
urgentemente nossas diretrizes e visdo das coisas através da
integracdo da dimensdo espiritual em nosso dia a dia. Pela
relevancia que tal aspecto — lamentavelmente, ainda
negligenciado — representa, esse esforco deve ser a verdadeira
mudanca de gestdo (change management), ou seja: a inser¢ao
de Deus em nossas vidas. Com efeito, os esforgos
empreendidos para educar os gestores a agir de maneira mais
responsavel raramente vdo além das preocupagdes
instrumentais.”! Mais ainda, a nogdo de responsabilidade
gerencial — entendida aqui fundamentalmente como a busca
pela eficiéncia e eficdcia — tende a desdenhar o terreno da ética,

0 que nao tem sido bom para a propria humanidade e o planeta.
[51

Deduz-se, assim, que algo mais profundo estd faltando
na formacao do gestor moderno. Em minha visdo, a
complexidade do seu trabalho requer a incorpora¢ao do
aprendizado transcendental (calcado ou ndo nos pilares
religiosos). Nesse sentido, ao desenvolver a sua propria
espiritualidade, ele(a) podera transformar suas criagdes
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(incluindo sociedade, organizagdes e institui¢des). " Portanto,
nada mais consentaneo, ja que, conforme explicou Allan
Kardec, o elemento espiritual permeia todo o universo.®

Entretanto, enquanto lentamente cresce o interesse a
respeito da espiritualidade, pouco se fala ou escreve sobre
assuntos correlatos tais como Espirito(s), Deus ou um poder
maior P!, particularmente enfatizando-os como aspectos
subjacentes a gestdo. Segue dai a minha iniciativa de escrever
um livro focado nessa tematica, sob a perspectiva da Doutrina
Espirita, tendo-se em vista que “Detendo tdo copiosa bagagem
de conhecimentos, acerca da eternidade, o cristdo legitimo
[cumpre esclarecer que o Espiritismo ¢ considerado,
fundamentalmente, como o Cristianismo redivivo, atualizado,
depurado, enfim, dos lamentdveis enxertos que nele foram
inseridos ao longo dos séculos a fim de atender nefastos
propoésitos] € pessoa indicada a proteger os interesses
espirituais de seus irmdos na jornada evolutiva...”" Nio
quero, ao recorrer a tal afirmagdo do Espirito Emmanuel,
desmerecer o trabalho e enfoque de nenhuma outra religido ou
doutrina. No entanto, também nao posso me furtar a reconhecer
que as questdes da eternidade e espiritualidade sdo as matérias-
primas principais do Espiritismo. Dito de outra maneira, sdo a
sua raison d’étre.

Posto isto, o presente trabalho tem por objetivo mostrar
que o Espiritismo, dado o seu escopo doutrindrio e interesses,
pode nos dar ajudar na direcdo de desenvolvermos e
aperfeicoarmos nossas organizagdes, instituigdes e sistemas de
gestdo, atrelando-os a principios espirituais saudaveis.
Ademais, ao longo da vida somos instados a tomar importantes
decisoes. E nossas escolhas e acdes tém consideravel efeito
sobre a nossa evolucdo. Todavia, nem sempre ponderamos
adequadamente seus efeitos. No calor do momento ou da
situagcdo fazemos — nao raro — opgoes infelizes, que podem nos
custar muito em termos de perda de harmonia e paz interior.



Definitivamente, ndo fomos colocados no mundo para
fazer ninguém sofrer. Dito de outra forma, a nossa missdo ndo
¢ prejudicar quem quer que seja. As dificuldades que nos
atingem devem ser sempre vistas pelo lado positivo, isto &,
oportunidades de autoaperfeigoamento e autoiluminagao.

Como a Terra é, metaforicamente falando, uma escola,
os testes e avaliagdes sdo partes integrantes de nossas
experiéncias. Em outras palavras, temos que mostrar a Deus
que estamos aprendendo as licdes, desenvolvendo virtudes e
sabedoria para encetarmos voos ainda mais altos. Como
afirmou Jesus Cristo, ndés somos Deuses. Deixamos, entdo, o
DNA divino ecoar plenamente em nossas atitudes e
pensamentos diarios.

Aos leitores que comecam a travar contato com o
Espiritismo, cabe inicialmente destacar que se trata de uma
doutrina relativamente nova, visto que ela existe hd pouco mais
de um século e meio. Apesar disso, seus principios e
ensinamentos sdo disseminados em todo o mundo,
especialmente na América Latina, América do Norte e Europa.

Ao contrario de outras religides tradicionais, seus
pontos basilares sdo fortemente apoiados: (1) na fé da vida
ap6s a morte; (2) no fenomeno dos Espiritos e nas suas
mensagens € ensinamentos por meio de médiuns; (3) nos
ensinamentos de Jesus Cristo (o Evangelho) e seu
comportamento paradigmdtico (modelo de perfeicdo) a ser
seguido por todos os seres humanos; (4) e na pratica da
caridade. Por tudo isso, ¢ uma doutrina crista por exceléncia, e,
desse modo, em perfeitas condicoes de nos aparelhar para a
conquista da felicidade. Mais ainda, dada a sua ampla
perspectiva transcendental — alicergadas concomitantemente
nas lentes da ciéncia, filosofia e religido —, nos ajuda a
desvendar o que realmente importa considerar em nosso
trabalho.

Por outro lado, os textos aqui reunidos, consoante os
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objetivos acima delineados, focam basicamente em cinco
grandes d4reas, a saber: gestdo, trabalho, organizagoes e
instituicoes, cidadania e desenvolvimento humano. O elo
comum ¢ a necessidade de vigiarmos 0 nosso comportamento,
a fim de nao sermos seduzidos pelas sombras. De modo geral,
sdo artigos que convidam a reflexdo e autoandlise. A
esmagadora maioria sdo ensaios e cronicas inéditas. Os poucos
textos republicados (5) foram acrescentados devido a sua
pertinéncia tematica.

Com isso0, nao aspiro e nem pretendo assumir o papel de
“guru” de ninguém. Nao me vejo nesse papel! Sou apenas um
observador que v€ nas interagdes humanas o seu material de
trabalho. Também ndo sou “dono da verdade”. Alids, meu
conselho é que o leitor(a) sempre tome muito cuidado com
aqueles que assim se posicionam (alias, ndo ¢ dificil reconhece-
los). Na esséncia, sou apenas um esforcado estudioso da
verdade divina, j4 que para mim ¢ essa a Unica que conta.
Descobri-la estda em nosso roteiro rumo a luz. Nesse sentido,
tenho me empenhado em tal tarefa. Por conseguinte, aqui
busco interpreta-la — em algumas dimensdes da vida — com
base na minha experiéncia e trabalho como pesquisador. Como
afirma o Espirito Joanna de Angelis, “Tudo ¢ valido na
economia do Bem, na Casa do Pai Celestial, em que, por

enquanto, transitamos entre as vibragdes da estagdo terrena”.!"!!

Por fim, devo ainda acrescentar que a presente obra,
primeira minha no género, busca oferecer material ao
autoexame, a fim de que os seus acertos sejam predominantes.
E, em suma, a visdo de um espirita que enxerga na vida uma
beng¢ao divina. Desse modo, creio firmemente que estamos aqui
nesta dimensdo material para atingir alguns bons propdsitos.

Espero do fundo da minha alma que as minhas
percepgdes e entendimentos possam ajuda-lo(a) em sua
jornada.

Anselmo Ferreira Vasconcelos
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O DESAFIO DA SUBIDA ESPIRITUAL

E desapontador constatar que a criatura humana — em
pleno terceiro milénio da era cristd — ainda ndo tenha se
proposto a entender a sua esséncia  espiritual.
Lamentavelmente, ainda vivemos numa civilizagao cheia de
conflitos e decisdes equivocadas. Apesar dos enormes e
profundos desajustes mundiais — que sinalizam claramente os
equivocos em nossas escolhas —, persistimos nos erros.
Enquanto apenas 1% da populagdo planetaria abarca 50% da
riqueza mundial, a esmagadora maioria padece de necessidades
basicas e elementares. Nao obstante os impressionantes
avancos no campo da tecnologia e da inteligéncia artificial,
milhdes estdo alijados da obtencdo de um emprego digno.
Como bem observa o académico Ladislau Dowbor, “[...] O
mundo politico e social esta se desarticulando. Nenhuma
politica funciona a partir de certo nivel de desigualdade.”™

A tdo propalada gig economia, a propdsito, significa
apenas e tao somente precarizagao do trabalho. Por isso tudo, a
vida na Terra torna-se cada vez mais complicada. Alids, as
constantes e aparentemente sem controle disrup¢des do mundo
moderno trazem mal estar e inseguranga generalizadas. Em
outras palavras, ¢ chegada a hora de nos voltarmos para algo
mais profundo e equilibrado. Em minha visdo, esse ¢ o
momento mais apropriado para buscarmos conhecer as nossas
reais origens, assim como desenvolvermos outras competéncias
para melhor lidarmos com tantas agruras individuais e
coletivas.

O que sou? O que estou fazendo aqui? O que Deus
espera de mim? Essas sdo algumas questdes que merecem
profunda meditacdo de nossa parte. Afinal de contas, suas
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respostas podem nos trazer paz e lucidez para suportarmos as
duras experiéncias do caminho. Mais do que isso talvez: dar
sentido as nossas vidas e, quem sabe ainda, nos impulsionar no
engajamento de solugdes para os problemas e dificuldades
atuais, que nos causam tanta aflicdo e mal-estar. Lembremos
que — gostemos ou ndo — a Terra ¢ uma morada de muito
sofrimento, dor, desigualdades e violéncia. Nao estou
querendo, ao fazer tal constatagdo, fazer a apologia da desgraga
ou da inag¢dao. Muito pelo contrario. Mas € notorio que estamos
muito longe de vivermos num paraiso. E se tal acontece ¢
porque ndo fomos capazes — enquanto civilizacdo — de
construir um mundo melhor, pelo menos até agora, apesar de
termos todas as ferramentas ideais para isso.

Assim sendo, precisamos de mudangas — e creio que a
maioria ird concordar om isso — em nossas concepcoes,
valores, estilos de vida e aspiragdes. A obsessdo pela aquisicao
e acumulo de coisas materiais estd longe de nos proporcionar o
verdadeiro bem-estar. Desse modo, tornou-se imprescindivel a
adocdo de outro paradigma, que contemple o ser em lugar do
ter. Posto isto, eu sugiro que o nosso foco seja no aspecto
espiritual. Reconheco que ndo hé nada de novo nisso, ja que a
realidade espiritual sempre permeou a humanidade. No
entanto, muitos passam — inacreditavelmente — toda uma vida
sem ao menos cogita-la. Ao sucumbirem sob o imperativo da
morte organica — que a todos atinge inexoravelmente cedo ou
tarde —, chegam a dimensdo espiritual em estado de
mendicancia, pois ndo souberam ou desejaram cultivar valores
e objetivos mais elevados.

A Terra é — pelo menos por ora — um orbe de muita
miséria social e maldade. Bilhdes de almas encarnadas passam
pelo cadinho de amargas existéncias. H4 muitos livres-
pensadores que cogitam que Deus brinca conosco — se ¢ que
existe tal entidade conforme conjecturam em suas tacanhas
opinides — ou ndo dd a menor importancia para as nossas vidas.
Alias, também assim se manifestou hd algum tempo atrds uma
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celebridade do mundo musical demonstrando abissal
ignorancia no assunto. Outros ainda ndo conseguem encontrar
respostas minimamente satisfatorias para tanto caos. Seja como
for, a realidade de milhdes de seres no planeta € c4ustica e de
dolorosa penuria. Pergunte-se: quantas pessoas vocé conhece
que sdo, de fato, bem-sucedidas? Com quantos individuos vocé
convive que conseguiram, por assim dizer, se dar
verdadeiramente bem na vida? Se vocé ndo pertence a uma
familia de elevada classe social, ¢ provavel que sejam muito
poucos ou mesmo nenhum. Arrisco-me a afirmar que a grande
maioria das pessoas e respectivas familias tentam se equilibrar
— € estou propositalmente usando um eufemismo — sob o peso
de grandes dificuldades.

Portanto, levando-se em conta as transformacdes e
mudangas radicais em curso, como destaquei acima, ¢ provavel
que consideravel parte da humanidade nd3o alcance
significativos progressos materiais no decorrer de todas as suas
vidas. Essa ¢ a realidade nua e crua a qual estamos
presentemente submetidos. Nao nos iludamos! Dito de outra
forma, a humanidade — exceto uma camada altamente
privilegiada — provavelmente enfrentard enormes problemas
para ganhar o seu pao de cada dia, para se sustentar e, enfim,
sobreviver. Diante das evidéncias, se o futuro humano aparenta
ser obscuro, é preciso redefinir prioridades e construir
suficiente fortaleza de animo (resiliéncia) para o enfrentamento
da boa luta.

A minha conclusdo ¢ que chegada a hora de
desenvolvermos a nossa capacidade espiritual. Nao podemos
mais tergiversar sobre essa tarefa. S6 adquirindo a sabedoria
dai advinda estaremos equipados para suportar os dissabores e
decepgdes da nossa jornada e, ao mesmo tempo, termos a
serenidade e confianca para trabalhar rumo a um futuro melhor
— mesmo que nao seja nessa vida. Se repararmos no noticiario
cotidiano, verificaremos que se quer consenso construimos
para solucionar nossos mais graves problemas coletivos.
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Também ndo ha sinal de que o alcangcaremos em breve tempo.
Ao que tudo indica, deveremos bater, nessa toada, no fundo do
poco para acordar e fazer algo concreto, palpavel...

Nao obstante esse amargo cenario, nds temos de
prosseguir com as nossas lutas individuais — carregando as
nossas cruzes com humildade e fé. Apesar de pesadas e
incomodas, elas estdo burilando — tenhamos a certeza — os
nossos Espiritos. Talvez estejamos desenvolvendo — sem
perceber — certas qualidades espirituais que ndo possuiamos ou
que estavam apenas em estdgio embrionario dentro de nds. E
certo também que a escalada da evolugdo espiritual exige mais
esforgo do que a material. Na primeira, o individuo busca
respostas e inspiragdes benfazejas através da meditagdo, preces
e leituras edificantes. Em outras palavras, ele tenta se conhecer,
se desvendar e dialogar com Deus ou outra entidade espiritual
da sua predilecdo. Na segunda, contudo, uma boa ideia, um
insight ou sacada pode levar a pessoa, dependendo das
circunstancias, a amealhar riqueza rapidamente.

Afinal, quantas ideias aparentemente absurdas sdo
transformadas em grandes negocios enriquecendo os seus
idealizadores (empreendedores)? Milhares. Hoje vivemos a
febre das startups, dos unicornios e assim por diante. No
entanto, apesar de tamanha sofreguidao pela riqueza e
criatividade, somos extremamente pobres de Espirito haja vista
as disjungdes e anomalias acima observadas. Diante disso, ¢
preciso entender que ha um proposito muito maior destinado as
criaturas humanas, ou seja, a de colaborar com a Criagao
Divina. Jesus Cristo ndo disse: “Sois deuses?” (Joao, 10: 34).
Deixemos, entdo, a divindade brotar dentro de nos.
Sintonizemos com ela diariamente pelo pensamento arejado
para recebermos as inspiracdes mais consentdneas as nossas
decisdes e necessidades. Abracemos verdadeiramente a luz
para extinguir as sombras que jazem em nosso interior, e ela
nos guiara, com seguranga, pelos caminhos retos.
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Nao tenha duvidas, por outro lado, de que a subida
espiritual ¢ altamente desafiadora e dificil. Como esclarece o
Espirito Emmanuel: “Toda modificacdo para melhor reclama
luta, tanto quanto qualquer ascensdo exige esforgo.”?
Seguramente, ¢ trabalho de uma vida inteira. Recordemos que
as grandes figuras e avatares, sem falar de Jesus Cristo, que
habitaram esse mundo enfrentaram durissimas trajetorias. Os
reconhecemos, no entanto, pelo seu legado de amor,
solidariedade, fraternidade e desprendimento. As suas vidas
foram marcantes e seus exemplos de conduta inesqueciveis.
Temos, assim, a referéncia deles, que ascenderam
espiritualmente, para nos espelhar. Certamente ndo serad
diferente conosco. A estrada da vida ¢ repleta de problemas e
obstaculos. Mas, antes de mudar o mundo, precisamos mudar a
nds mesmos.

Notas bibliograficas
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A NECESSIDADE DE CONSTANTE
ATUALIZACAO E ESTUDO

Se ha algo que o mundo moderno nos coloca como
desafiador, ¢ a necessidade de acompanharmos pari passu o
ritmo frenético das mudancgas e transformag¢des. Na verdade, o
avassalador avango tecnologico tem gerado alteragdes
profundas e radicais em nosso meio, em nossa forma de viver e
de como nos relacionamos, e até mesmo na geracdo de
conhecimento. Praticamente tudo que envolve a vida humana
na atualidade sofre a pesada influéncia dessas alteragdes
desenfreadas. Como nao poderia deixar de ser, tal quadro nos
impOe obrigacdes e deveres adicionais, que devemos
considerar se, de fato, ndo desejarmos nos tornar criaturas
atrasadas ou obsoletas.

Uma delas diz respeito a maneira como buscamos nos
atualizar, ja4 que o conhecimento e as descobertas,
impulsionados por esses ventos irrefredveis, ocorrem numa
velocidade absolutamente espantosa. Consequentemente,
inimeras areas do saber humano estdo sendo literalmente
chacoalhadas e, de um momento para o outro, novos
paradigmas e praticas se materializam abalando crencas e
percepgdes arraigadas.

Por sua vez, os individuos, para ndo ficarem
completamente  defasados,  precisam  se  empenhar
fervorosamente. De certa maneira, tudo isso ja era esperado. O
avanco sempre traz em seu bojo coisas inesperadas e
inquietantes, pelo menos num primeiro momento, mas também
inevitaveis. Conforme ponderou Allan Kardec, “[...] todas as
ciéncias que nos fazem conhecer os mistérios da natureza sao
revelagdes e pode dizer-se que ha para a humanidade uma
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revelacdo incessante”.M!

Se as revelagdes e descobertas sdo insopitaveis, ndo nos
cabe, entdo, outra coisa a fazer a ndo ser trabalhar
assiduamente por assimila-las. E uma questio de
sobrevivéncia. Ademais, crescer em entendimento e
compreensdo em relagdo a criacao e sabedoria divina pressupde
dedicagdo permanente. Portanto, desde a tenra idade — quando
as nossas criangas s3o alojadas em escolinhas maternais onde
aprendem os primeiros passos da vida, inclusive em
consonancia com os ditames da lei — até a implacavel velhice,
os individuos tém a missdo permanente de aprender para
melhor viver num mundo em constante mutagao.

Nesse sentido, uma nova era esta agora inaugurada para
os humanos, em profundo contraste com as anteriores, na qual
o viver e aprender sdo deveres adicionais de certa maneira
impostos ao cidaddo. Esse parece ser o unico meio de garantir
um futuro mais prospero e produtivo. E algo impossivel de se
realizar? Aparentemente ndo. Basta estarmos atentos as
oportunidades, sintonizados com as mudangas e imbuidos de
uma vontade incansavel de entesourar novos conhecimentos e
informagdes.

Cito dois casos abaixo de pessoas dotadas desse perfil.
O primeiro refere-se ao académico Robert Wilson, professor de
Economia da prestigiosissima Universidade de Stanford, dos
EUA. Aos 83 anos de idade ele ganhou o cobigado Nobel de
Economia junto com o seu colega Paul Milgrom. O prémio foi-
lhes concedido devido ao trabalho de ambos na elaboragdo da
teoria de leildes. Mais especificamente, o modelo por eles
desenvolvido, em que todos os itens a venda sdo oferecidos
simultaneamente, prevé que, se houver produtos iguais com
precos distintos, ninguém pagard mais por eles. O modelo,
utilizado pela primeira vez naquele pais em 1994, acabou por
moldar a compra e venda de licengas da industria de
telecomunicag¢des em todo o planeta.
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O professor Wilson admitiu que dedicou incansaveis
horas da sua vida ao estudo das teorias e modelos matematicos,
o que lhe subtraiu considerdvel tempo do convivio familiar.
Mas também alegou que ndo se arrependia do esforco
empreendido. Ao contrario, declarou que continuava estudando
sem parar e tampouco vislumbrava em abandonar a rotina de
trabalho na wuniversidade. Outro exemplo admiravel foi
protagonizado pelo Professor John Bannister Goodnough. Aos
97 anos de idade, ele e outros dois outros colegas foram
laureados com o Nobel de Quimica de 2019 pelo trabalho que
realizaram no desenvolvimento das baterias de ions e litio."!

Na sua pagina da web, no site da Universidade do
Texas, em Austin, onde trabalha pode-se ler, entre outras
coisas, que o Professor Goodnough atua como Virginia H.
Cockrell Centennial Chair of Engineering na Escola de
Engenharia da referida universidade. Em parceiria com outros
cientistas de materiais e engenheiros do departamento de
Engenharia Mecanica de Walker, ele continua se dedicando a
pesquisar materiais para baterias. Mais exatamente, os seus
estudos focam nas relagdes entre as propriedades quimicas,
estruturais e elétricas de solidos, a fim de projetar novos
materiais que possam habilitar uma fungdo de engenharia.!!

Vé-se, assim, que ha uma necessidade imperiosa de se
absorver mais conhecimento e, por extensdo sabedoria, a fim
de maximizarmos a nossa existéncia. Além de ser algo
saudavel, ha ainda a questdo da insuficiéncia dos proventos da
aposentadoria. Afinal, muito poucos t€ém hoje o privilégio de
receber uma remuneragdo condigna. Por outro lado, tal
resultado (a empregabilidade e o exercicio da atividade
profissional com significado) provavelmente ndo sera
alcancado se a agenda do Espirito — fator espiritual se preferir
—nao for devidamente enderecada. Desenvolver conhecimento
e entendimento nessa dimensdo parece-me imprescindivel
considerando a nossa atual condicdo, isto ¢, a de Espiritos
momentaneamente reencarnados. Nesse sentido, temos o dever
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espiritual de nos familiarizarmos com as revelacdes e
conhecimentos dai decorrentes. Ao fazé-lo certamente iremos
nos desenvolver mais ainda e, acima de tudo, nos alinhar a
Deus e aos seus sublimes designios.

Cabe esclarecer que o conhecimento disseminado pelo
Espiritismo advém de entidades engajadas em promover o
progresso  humano. Assimild-lo adequadamente requer
exercicios de introspeccao de nossa parte, uso intenso da logica
e do bom senso e especialmente comportamento adequado.
Conforme explicou Allan Kardec:

“[...] A verdadeira Doutrina Espirita esta no ensino que
os Espiritos deram, e os conhecimentos que esse ensino
comporta sdo por demais profundos e extensos para
serem adquiridos de qualquer modo, que ndo por um
estudo perseverante, feito no siléncio e no recolhimento.
Porque, s6 dentro desta condi¢do se pode observar um
numero infinito de fatos e particularidades que passam
despercebidos ao observador superficial, e firmar opinido

[...]7

Ao elaborar esse verdadeiro tratado sobre a realidade
espiritual, O Livro dos Espiritos, Kardec recebeu uma
interessante mensagem a respeito do tema sob apreco dos
Espiritos mensageiros de Deus:

“[...] O corpo ¢ a cepa; o espirito ¢ o licor; a alma ou
espirito ligado a matéria é o bago. O homem
quintessencia o espirito pelo trabalho e tu sabes que s6
mediante o trabalho do corpo o Espirito adquire

conhecimentos”.!®!

Eis ai bem colocado a relevancia da atividade laboral
como meio de aquisicdo de conhecimentos. Como ha enorme
desconhecimento acerca da vida espiritual e do que nos
compete entender nesse particular, vale recordar que:
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“Deus criou todos os Espiritos simples e ignorantes, isto
¢, sem saber. A cada um deu determinada missdo, com o
fim de esclarecé-los e de os fazer chegar
progressivamente a perfeicdo, pelo conhecimento da
verdade, para aproxima-los de si. Nesta perfeicdo é que
eles encontram a pura e eterna felicidade. Passando pelas
provas que Deus lhes impoe ¢ que os Espiritos adquirem
aquele conhecimento. Uns aceitam submissos essas
provas e chegam mais depressa a meta que lhes foi
destinada. Outros s6 a suportam lamentando e, pela falta
em que desse modo incorrem, permanecem afastados da
perfeicio e da prometida felicidade.”!”!

Desse modo, portanto, € preciso estudar a nossa origem
para melhor compreendermos as finalidades sagradas da vida,
inclusive as relativas ao nosso trabalho abencoado.
Infelizmente, a pletora de afazeres e compromissos quase
sempre nos afastam da necessaria meditagdo. Escravos da vida
moderna, pouco tempo alocamos — se € que pelo isso fazemos
— para refletir mais amitde, enfim, em relagdo as coisas do
Espirito imortal. No entanto, também nesse aspecto da vida
necessitamos nos empenhar para aprender os conhecimentos ai
produzidos de modo a (1) cooperarmos mais eficazmente na
obra divina, assim como (2) colhermos os beneficios espirituais
dai advindos. Nesse sentido, ¢ importante frisar que o tema
espiritualidade per se passou a ganhar crescente relevancia a
medida que scholars de inimeras areas do conhecimento t€ém a
ele se debrucado, culminando, assim, na publicagdo de
consideravel quantidade de artigos, estudos e livros a respeito.
Mais promissor ainda ¢ o fato de j& haver jornais cientificos
inteiramente devotados ao desvendamento do assunto. Pode-se
prever que nao tardard o dia em que espiritualidade tornar-se-a
objeto de estudo do chamado mainstream cientifico. Em
sintese, tal assunto ndo é mais visto como devaneio da fé
religiosa. Com base em tal constatagcdo, ¢ pertinente lembrar
que o consolador prometido por Jesus — o Espiritismo — veio
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para despertar a mente humana para temas vitais. Em
consequéncia disso, o profissional da era moderna tem algo
mais para dominar: o desafio de se autodesenvolver em termos
espirituais através da realiza¢do do seu trabalho.
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CUIDADO COM O LEGADO

De modo geral, as evidéncias sugerem que a maioria
das pessoas ndo reflete ou se interessa pelo seu legado, isto &,
como serdo lembradas posteriormente pela historia e pelos
outros. Definitivamente, o que deixardao associado aos seus
nomes, representara, em tese, 0 seu maior patriménio ¢ a sua
marca. Mas, infelizmente, ndo ha na mente de muitos tal
preocupagao, embora todos nos deixaremos uma lembranga —
oxala positiva.

Jesus Cristo, por exemplo, certamente a alma mais
evoluida a pisar nesse mundo de intensas provas e expiacdes no
qual os seres humanos estdo submetidos a fim de se
aperfeicoarem moralmente, deixou um legado extraordinario,
ja que “... aonde quer que ele fosse, povoados, cidades ou
campos, levavam os doentes para as pracas. Suplicavam-lhe
que pudessem pelo menos tocar na borda do seu manto, e
todos os que nele tocavam eram curados” (Marcos, 6: 56). O
Espirito Emmanuel, por sua vez, acrescenta que, no dia do
Calvario, apesar de haver cumprindo diligentemente a sublime
lei do amor, obviamente a servico do Pai Celestial, entrega-se
cabalmente a sua vontade sem cogitar dos seus proprios
interesses.!"! Como se sabe, a sua conduta ilibada influenciou
fortemente o pensamento e a percepc¢do das pessoas em relacao
a divindade e a vida espiritual. E indubitavel que Jesus foi um
extraordinario visionario, totalmente devotado ao bem das
criaturas humanas.

Por outro lado, a data de 7 de novembro de 2020, um
sabado, sera marcada pela historia ndo apenas pelos irradiantes
e esplendorosos raios que o astro-rei, o Sol, nos proporcionou —
pelo menos aqui onde moro na minha querida Sao Paulo. Por
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volta das 12hs desse dia, os veiculos de comunicagdao
anunciavam estrondosamente a vitoéria da chapa Joe Biden-
Kamala Harris nas eleigdes presidenciais americanas. Com
efeito, aquela fora uma semana durissima para aquela nagao
cujas complexidades do seu sistema eleitoral ndo tém paralelo
em parte alguma no planeta.

A noite do mesmo dia, os vencedores, amparados por
74.039.152 de votos, fizeram um empolgante discurso no
Estado de Delaware no qual a unido do povo americano, a
eleicdo da primeira mulher (negra) para a fungdo de vice-
presidente e o fim da obscura era da demonizagdo, entre outras
coisas, foram destacados. Seguiu-se, como soi acontecer em
tais circunstancias, muita emogao, alegria e esperancas. Aos 78
anos, portanto, Joe Biden, um politico altamente experiente
enderecava a na¢do um discurso competente e conciliador,
coisas que se sempre esperam de um candidato vencedor de
qualquer pleito politico.

Em contraste, 0 mesmo ndo poderia ser dito sobre o
entdo presidente Donald Trump, candidato derrotado a
reeleicdo. Apesar da sua estridéncia verbal e inconformismo
em relacdo a apuragdo e aos resultados a ele desfavoraveis, a
sua era no poder do mais rico pais do planeta chegava ao fim
de maneira melancolica. Afinal, nem mesmo a elegancia, que
se espera sempre de um politico nessa hora, de reconhecer a
derrota, ele foi capaz de manifestar. Muito pelo contrario. A
sua recusa demonstrou-se patética, alids, como foi o seu
governo, de modo geral.

Trump perdia, antes de mais nada, para ele mesmo, isto
¢, sua conduta erratica e agressiva claramente manifestada
desde o seu primeiro dia de governo. O ocaso do seu governo
foi marcado por decisdes estapafirdias eivadas de mentiras e
comentarios desrespeitosos. Para o seu azar, a Covid-19 foi
decisiva para o resultado inesperado. Naquele mesmo dia, as
estatisticas agregavam mais 126.000 novos casos de
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contaminacgao, alcancando a extraordinaria marca acumulada
de 9.870.018 (a maior do planeta) e 237.154 mortes.™ Ou seja,
Trump ostentava resultados em sua administracdo nada
positivos ou elogidveis, principalmente nesse aspecto.

Dito de outra maneira, a mais poderosa nagdo do
mundo chafurdava em uma tragédia coletiva sem precedentes.
Seu presidente, no entanto, mostrava-se incapaz de lidar
adequadamente com os efeitos de uma pandemia, que ele
relutou de todas as formas possiveis em admitir e, o que ¢ pior,
levou muitos a nele acreditar. Nao ha duvida que a sua
insisténcia em ndo reconhecer a pandemia levou muitos a
morte. Quantos? S6 Deus sabe. Mas o fato € que a sua conduta
inconsequente — fruto da sua negagao sistematica quanto ao uso
de mascara e falta de declaragcdes mais incisivas quanto aos
perigos das aglomeracdes e distanciamento social — inspirou
muitos a adogdo de comportamentos letais.

Na reta final da campanha eleitoral — pouco depois da
sua recuperacdo, ja que fora igualmente contaminado —
comparecia aos comicios (rallies) sem os devidos cuidados,
insuflando, assim, os seus simpatizantes as atitudes negligentes
diante do quadro geral do pais. Nao ¢ dificil imaginar que
muitos que ali compareceram vieram a ser contaminados, e
possivelmente a obito, sem falar da provavel disseminagdo em
seus proprios lares e locais de convivéncia social. Triste
exemplo para um lider!

Nao sem razdo, naquela data espocavam aqui por meio
da imprensa mundial adjetivos a ele associados tais como:
mentiroso  contumaz, mau carater, petulante, torpe,
inescrupuloso, manipulador, briguento, lider toxico, racista e
por ai vai. Trump demonstrara ainda durante todo o seu
governo um comportamento truculento e desrespeitoso,
especialmente em relacdo aos seus desafetos. Quanto aos seus
auxiliares, assessores ¢ membros do governo, o tratamento nao
foi diferente.
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Afinal de contas, as criticas publicas a eles enderecadas
— embora ndo devidamente destacada pela imprensa —
mostraram-se claramente beirar o repugnante assédio moral.
Nas semanas que antecederam a elei¢cdo, por exemplo, ele se
engajou ferozmente em desancar o seu mais graduado
funcionario da area da satde, o Dr. Anthony Faucci®, que
buscava por todos os meios possiveis alertar a populagdo sobre
a necessidade do uso da mascara e o perigo das aglomeragdes.
Decretada a sua derrota nas urnas, num editorial, a Folha de
Sdo Paulo observou:

“Sabotador de primeira hora das melhores praticas
sanitarias e disseminador de falsidades sobre origens do
virus e recursos terapéuticos, o presidente concorreu para
transformar o seu pais num exemplo de descontrole da
epidemia.

Perdeu apoio de eleitores mais velhos e viu a infec¢ao
espalhar-se por seus redutos conforme o pleito se
aproximava. Como se fosse pouco, ajudou, com
provocagdes e afagos a grupos supremacistas, a mobilizar
massas urbanas contrariadas com o abuso recorrente da

forca policial contra negros”.!¥

Trump também se excedeu no front externo ao
demonstrar uma enorme arrogancia e desprezo em relacdo aos
tradicionais aliados europeus. O seu discurso de colocar a
América sempre em primeiro plano, e a sua cantilena calcada
apenas nos aspectos econdmicos, azedaram, sem duvida, as
relacdes diplomaticas. Em alguns encontros multilaterais do
G20, os comentarios desairosos dos lideres mundiais em
relagdo a sua figura foram capitados pelos microfones da
imprensa presente.

Apesar do acerto do seu governo em patrocinar os
acordos de aproximacao de Israel com outros paises da regido,
e os avangos da economia do seu pais (derruido pela pandemia)
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ndo conseguiram lhe evitar a derrota até certo ponto
acachapante. Enfim, para muitos analistas Donald Trump foi
um ponto fora da curva, algo absolutamente desproporcional e
fora dos padrdes do que se espera de um presidente americano.
Outro aspecto que merece igualmente atencdo ¢ o fato de que
ele reuniu os atributos mais indesejaveis atribuidos a um lider.

O minimo que se pode dizer, nesse sentido, ¢ que a sua
conduta se assemelhou a de um tipico lider toxico. Tais lideres,
a proposito, tendem a exibir consideravel: falta de integridade,
cinismo, hipocrisia, ambicdo insaciavel, autoglorificagdo,
egoismo, arrogancia, incapacidade de reconhecer os proprios
erros, amoralidade, avareza, desrespeito, incapacidade de
compreender a natureza dos problemas relevantes e agir com
eficiéncia em situagdes criticas.”™ Além disso, lideres toxicos
normalmente destilam comportamentos destrutivos que levam
a diminuicdo do moral, motivacdo e autoestima dos seus
seguidores.! A constante friccdo entre o lider americano € a
imprensa, sem falar nos seus ataques a oposi¢ao, em nada lhe
ajudaram. Em vez de construir pontes a governabilidade do
pais, Trump foi, em muitas ocasides, para o embate fortuito. As
suas agoes de governo, especialmente a constru¢do do muro
entre os EUA e o México, bem como a sua perseguicdo aos
imigrantes, em nada ajudaram a sua imagem.

Por tudo isso, Donald Trump foi defenestrado do poder.
Mais grave do que isso, o seu legado foi obscuro e estilo
contendor. Cabe esclarecer que ao me fixar essencialmente na
sua figura para escrever este capitulo, procurei me ater aos
fatos sobre os quais ha elevada concordancia. Na verdade, o
seu exemplo ¢ extremo. No geral, penso que lhe faltou uma
formacdo mais solida do ponto de vista moral. Aferrado as suas
crengas e opinides deixou-se embriagar pelo poder efémero.

r

E quanto a nos? Claro ¢ que todos deixaremos
igualmente um legado: o de nossas vidas. Se acertarmos em
nossas decisdes e deliberacdes tanto melhor pra nods, pois
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teremos efetivamente um. Por via das davidas, e consoante a
proposta deste livro, ¢ mais prudente tomar sempre Jesus como
nossa inspiracdo de vida. Como corretamente afirmou o
Espirito Emmanuel, “Ninguém reuniu sobre a Terra tdo
elevadas expressoes de recursos desconhecidos quanto Jesus”
(minha énfase). Desse modo, focar no bem em todas as nossas
intervengoes, inclusive no campo do trabalho, parece ser a
alternativa mais prudente para termos, no final, um legado
digno e, assim, na hora certa, nos reapresentarmos perante a
espiritualidade. Como bem ensina Emmanuel: “E
compreensivel que o discipulo estude e se enriqueca de
energias espirituais, recordando-se, porém, de que, antes do
nosso, permanece o bem dos outros e que esse bem, distribuido
no caminho da vida, ¢ a voz que falard por noés a Deus e aos

homens, hoje ou amanh3”.!”!
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DEUS E CESAR: A QUEM SERVIMOS?

“Disse-lhes entdo: Dai, pois, a César o que é de César, e a
Deus o que é de Deus”. Jesus (Lucas 20: 25)

A prestigiosa revista Veja trazia na capa de sua primeira
edi¢do do ano de 2020 a palavra instabilidade para referir-se ao
periodo que se encerrava.! Naquele momento historico, a
turbuléncia climdtica, politica e social varria varias partes do
planeta (na verdade, elas tém se intensificado ano apos ano).
Ou seja, as inexplicaveis criminosas queimadas na Amazonia,
0 aquecimento global, o 1° ano do irrequieto Presidente Jair
Bolsonaro na condugdo do Brasil, os preparatdrios dos ingleses
para o Brexit, o proclamado impeachment (que acabou nao
ocorrendo) do presidente Donald Trump pela Céamara
americana etc. De modo geral, as criaturas humanas e as
liderangas mundiais ndo estavam conseguindo equacionar os
problemas humanos satisfatoriamente. Cumpre lembrar que,
pouco tempo depois, eclodiu a pandemia da coronavirus,
expondo dolorosamente ainda mais as nossas deficiéncias
sistémicas e morais.

Evidenciava-se, com muita clareza, que o principal
stakeholder do mundo, Deus, estava sendo colocado cada vez
mais no limbo das decisdes e cogitacdes humanas. E a minha
explicacdo para tamanha negligéncia ¢ que o seu mais
destacado missionario, Jesus Cristo, ainda ndo conseguiu
penetrar o suficiente no coracao das criaturas inteligentes desse
orbe. Dito de outra maneira, deixamos nos seduzir quase que
inteiramente por “César” e seus apelos mundanos, e

simplesmente esquecemos de Deus.

César, na acepgdo ora sugerida, representa 0s nossos
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deveres e conexdes com as coisas de um mundo atrasado ética
e moralmente. Nesse sentido, cumpre lembrar que o famoso
tribuno foi, sem davida, uma grande figura historica:
inteligente, corajoso, audacioso, extremamente ambicioso e
violento. Cumpriu com proficiéncia o seu papel de lider de um
povo conquistador (valor altamente cultivado a época). Suas
facanhas e génio militar ecoaram pelo tempo.

Entretanto, era um homem do seu tempo, isto ¢, de uma
era em que predominavam a barbarie e o dominio pela forga.
César nao foi certamente um homem sabio — muito menos
espiritualizado. Ndo ha qualquer evidéncia sobre isso. Viveu
pela espada e por ela morreu. Por outro lado, o império romano
ndo poderia ser o que foi sem a presenga e influéncia de Caio
Julio César (100 a.C. — 44 a.C.). Mas, como tudo que se apega
ao poder efémero e a violéncia, César € Roma sucumbiram as
suas proprias fraquezas e imperfeigdes morais, assim como
outros povos.

Na época de Jesus, o pagamento dos tributos e respeito
a César (Roma) era um dever de todo cidadio do mundo
conhecido. Na atualidade, contudo, a ideia de César toma
outras fei¢des e papéis. Ou seja, César engloba todo um
sistema arcaico, cinico, desumano e carcomido que nos subjuga
exatamente como outrora. Por causa dele tornamo-nos escravos
do consumismo desenfreado, dos ambientes organizacionais
emocional e espiritualmente téxicos, das ideias e vicios
doentios vigentes em nosso meio e da vida sem qualidade, por
fim.

Em vez de construirmos uma civilizagdo mais
harmonizada, equilibrada e assentada em valores mais solidos,
optamos por viver em uma sociedade de workaholics e
exploradores. Nela, a vida sem as empresas (verdadeiros
discipulos de César obstinados pelo lucro crescente e dominio
dos mercados) torna-se quase inviavel tal a nossa dependéncia
delas. Como recompensa somos, paradoxalmente, cada vez
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mais maltratados e explorados. Damos a elas o melhor de
nossas vidas (isto €, tempo, dedicagdo e satde) e recebemos,
em troca, decepgdes, a demissdo — ao menor sinal de qualquer
alteracdo mais critica no cenario —, e assim por diante.

Em resumo, a nossa excessiva devoc¢ao aos postulados e
interesses de César tem trazido apenas degradacao e sofrimento
coletivo. O académico americano Jeffrey Pfeffer, professor e
pesquisador da Universidade de Stanford, escreveu coisas
muito preocupantes a respeito da nossa relacdo com o trabalho
na atualidade. Embora ele se refira predominantemente a
realidade dos EUA, seus raciocinios valem igualmente para
outras culturas e contextos. Por exemplo, na sua respeitada
opinido:

“Muitos locais de trabalho tém abracado um enfoque
transacional com a sua forca de trabalho — as pessoas sdo
vistas como fatores de producdo e a énfase € no comércio
do dinheiro pelo trabalho, com n3o muita conexao

emocional entre elas e os seus empregos”.”!

Pfeffer fez uma interessante e abrangente pesquisa para
abalizar as suas conclusdes. Ele menciona vérios casos e
estudos de pessoas que morreram devido ao excesso de
trabalho. Ou seja, o stress e o burnout (extrema exaustio) estao
matando as pessoas. Nesse cenario macabro quanto mais o
individuo ascende na carreira, mais ele perde espago pra si
mesmo. Analogamente aos tempos da Revolugdo Industrial,
nés estamos vendo, em pleno século XXI, as pessoas
sucumbirem de tanto trabalhar. Esse tem sido o “prémio” de
tanta devocdo a César. Tornamo-nos escravos da ambigdo
empresarial. O que importa, nessa estreita visdo, ¢&,
essencialmente, a conquista econdmico-financeira.

As duas grandes poténcias mundiais da atualidade
(EUA e China) sdo os protagonistas desse paradigma material
frio e autodestrutivo. Assim sendo, estamos longe de vivermos
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numa sociedade que contemple o Ocio criativo, conforme
idealizado pelo socidlogo italiano Domenico De Masi.”! Para
ele, a proposito, ha a necessidade premente de um plano
reeducativo que vise a constru¢do de um amplo pacto social
que faculte a melhor redistribui¢do da justica no trabalho, da
riqueza, do saber e do poder.

Enquanto isso ndo ocorre, observa-se o individuo
trabalhador perdendo a guerra para a automagdo industrial,
para os sofisticados programas de inteligéncia artificial, para,
enfim, a tecnologia fria e insensivel que alija o seu criador, isto
¢, nos humanos. No mundo do César hodierno nao ha
consideragdo, respeito e reconhecimento pelos individuos. E a
cada dia fica mais patente a incivilidade das organizagdes.
Nesse quadro distopico passamos a servi-las em vez de sermos
por elas servidos. Em nossa relagdo com elas somos for¢cados a
ficar permanentemente atentos, pois elas podem nos iludir,
enganar ou explorar a qualquer momento através de seus
produtos ou servicos defeituosos, sem falar dos seus discursos
nem sempre sinceros.

Grandes corporacdes multinacionais tém dado imenso
vexame nos ultimos tempos simplesmente porque preferiram
seguir uma via tortuosa, sagaz e mesquinha. Um caso
emblematico, que vale a pena citar, ¢ o da empresa Boeing —
gigante mundial da viagdo comercial. O langamento do seu jato
737 Max foi, além de um fiasco empresarial perfeitamente
evitdvel, um produto mortal. Exatamente 346 pessoas foram
vitimas fatais de um avido, que apresentava gravissimos
problemas no seu software MCAS, responsavel pelos controles
vitais de navegacdo.”! Ao que tudo indica, a empresa
negligenciou os alertas e sinais de que algo estava
profundamente errado com a aeronave.

Um homem que perdeu toda a sua familia num dos
fatidicos voos, acusou a Boeing de “completo preconceito e
desrespeito”, além de focar apenas no preco das acdes € na
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lucratividade “as custas da seguranga de vidas humanas”, sem
falar no seu relacionamento nada convencional com a agéncia
reguladora americana (FAA).®™! Embora a empresa tenha
demitido o seu CEO tempos depois (aparentemente o executivo
embolsou algo em torno de US$ 60 milhdes no pacote de
desligamento), o fato ¢ que o estrago ja estava feito: prejuizo
financeiro, produgdo interrompida, encomendas suspensas,
imagem comprometida e, o pior de tudo, mortes. Nada mais
devastador para uma organiza¢ao humana. Todavia, ¢ um preco
merecido por quem optou por seguir César em detrimento de
Deus. Na presente literatura de ética e gestdo empresarial
abundam casos e situagdes de flagrante omissdo moral.

Com efeito, tenho dedicado uma parte consideravel do
meu trabalho como pesquisador em mapear essas organizagdes
vassalas aos interesses de César!® bem como o que a elas falta
para desenvolver algo mais nobre.”” Em sintese, no mundo
perverso e insensivel de César ndo ha — como evidenciado
acima — lugar para o respeito humano. O outro, na verdade, ¢
apenas um numero no cadastro. Baseado nessa realidade,
recorro ao inspirado pensamento do Espirito Emmanuel: “Nao
somente o corpo da criatura humana padece a obsessdo de
Espiritos perversos. Os agrupamentos humanos e institui¢des
dos homens sofrem muito mais.”®

Portanto, falta nessa distorcida idealiza¢dao entrelagada
aos ideais de César o compromisso com o amor, a vida, a saude
e a alegria. Falta-lhe sobretudo Deus — o maior stakeholder —
para guiar as decisdes e agdes humanas num sentido mais
nobre. Falta, enfim, seguir a inspirada regra de ouro: fazer aos
outros o que desejamos igualmente para nos.
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O QUE ACONTECE QUANDO SERVIMOS A
DOIS SENHORES?

O capitulo precedente enfatizou a necessidade de
cuidadosa reflexdo sobre o dilema Deus x César. No entanto, as
evidéncias colhidas sugerem, infelizmente, que continuamos
optando por seguir um caminho no minimo sinuoso a nossa
evolugdo espiritual. Com efeito, ao depositarmos todas as
nossas energias, capacidades e aspiracdes nos interesses
puramente  materiais, muitas vezes em  flagrante
desconsideragdo e desrespeito aos nossos semelhantes, pouco
ou mesmo nada acrescentamos a nossa espiritualidade. Por
isso, com acerto indaga o Espirito Emmanuel: “Como conciliar
o conhecimento de Deus com o0 menosprezo aos
semelhantes?”!"!

Contudo, observa-se tal incoeréncia no terreno da fé por
toda a parte. A maioria das pessoas afirma acreditar em Deus,
mas, paradoxalmente, nega-o em momentos capitais. Como
menciona o Evangelho: “Confessam que conhecem a Deus,
mas negam-no com as obras, sendo abominadveis, e

desobedientes, e reprovados para toda a boa obra” (Tito 1:16).
2]

O Espiritismo vem nos esclarecer através do uso de
argumentos 16gicos, de modo a evitarmos desnecessarios
enganos e percepgoes. Como observa o Espirito Emmanuel: “O
Espiritismo, em sua fei¢do de Cristianismo redivivo, tem papel
muito mais alto que o de simples campo para novas
observagoes técnicas da ciéncia instavel do mundo” (€nfase
minha).”

Além disso, Jesus Cristo foi muito preciso ao nos
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alertar: “Ninguém pode servir a dois senhores, porque ou ha
de odiar um e amar o outro, ou se dedicara a um e desprezara
o outro. Ndo podeis servir a Deus e a Mamom” (Mateus 6:24).
Nesse sentido, ¢ importante frisar que Mamom ¢ uma palavra
de origem hebraica que significa literalmente dinheiro. Desse
modo, portanto, infere-se aqui que Jesus nos recomenda muita
atencdo quanto as nossas decisOes relativas as questdes de
valor economico-financeiro. Analisando esse assunto, o
Espirito Emmanuel destaca:

“O aprendiz menos centralizado nos ensinos do Mestre
acredita que pode servir a dois senhores e, por vezes,
chega a admitir que ¢é possivel atender a todos os
desvairamentos dos sentidos, sem prejudicar a paz de sua
alma. Justificam-se, para isso, em doutrinas novas, filhas
das novidades cientificas do século; valem-se de certos
filésofos improvisados que conferem demasiado valor
aos instintos; mas, chegados a esse ponto, preparem-se
para os grandes fracassos porque a necessidade de
edificagdo espiritual permanece viva ¢ cada vez mais
imperiosa. Poderdo recorrer aos conceitos dos pretensos
sabios do mundo, entretanto, Jesus néo ensinou assim.”"!

Na sua extraordindria passagem pelo mundo, Jesus
deixa claro, alids, que a posse de vultosos haveres monetarios
nido deve ser vista como um fim em si mesma, mas,
fundamentalmente, como um meio a realizacdo de um
proposito maior, de elevado significado e alcance espiritual. Do
contrario, ele ndo teria sido tdo enfatico ao também nos alertar:
“Mas, buscai primeiro o reino de Deus, e a sua justi¢a, e todas
estas coisas vos serdo acrescentadas. Ndo vos inquieteis, pois,
pelo dia de amanha, porque o dia de amanhd cuidard de si
mesmo. Basta a cada dia o seu mal” (Mateus 6: 33-34).

Para Jesus os nossos esforcos devem sempre ser
canalizados e/ou alinhados a vontade de Deus. Em outras
palavras, as coisas espirituais devem ser vistas como
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prioritarias ou ainda como uma bussola a ser seguida. Por
conseguinte, as iniciativas de cunho material devem estar
subordinadas a consecucdo do bem maior, a construgdo de
bem-estar e felicidade geral. Tomando-se por base tal
perspectiva, temos e teremos sempre condicOes e liberdade
para mostrar, de fato, nosso alinhamento com o plano superior
da vida. Independentemente da nossa posicao hierdrquica no
organograma das empresas ou instituigdes, bem como da
natureza do nosso trabalho e profissdo, sempre ocorrerdo
momentos adequados para mostrarmos a nossa real fidelidade
aos ideais mais elevados da vida.

Desse modo, quando exibimos qualidade, empatia, boa
vontade, cooperacdo e atencdo, por exemplo, estamos ajudando
a implantar — tenhamos consciéncia disso ou ndo — o reino de
Deus na Terra. Afinal, todos nds possuimos algum tipo de
recurso ou possibilidade de tornar isso real. Para ilustrar o
raciocinio tenhamos em mente que inimeras situagdes por nos
enfrentadas no exercicio de nossas tarefas diuturnas criam tal
condi¢do — ou seja:

e quando um atendente se esmera em resolver o
problema de um cliente;

e quando um chefe ouve com respeito as solicitagdes
de um subordinado ou as suas sugestdes;

e quando um gari efetua a limpeza da rua com
dedicagao;

e quando um operario conserta o asfalto da rua ou a
calcada esburacada com zelo e qualidade;

e quando um professor elabora/ministra uma aula
com amor;

e quando um médico ou enfermeiro se empenha com
denodo em diminuir o sofrimento alheio;

e quando o policial se dirige ao cidaddo com respeito
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e assim por diante.

Enfim, ndo nos faltam oportunidades de mostrar o
nosso alinhamento com Deus através do nosso trabalho e
responsabilidades. Como Jesus ¢ o governador espiritual da
Terra, ele deve ser o0 nosso modelo a ser imitado. Como explica
o Espirito Emmanuel:

“Ele é o Senhor tnico, depois de Deus, para os filhos da
Terra, com direitos inalienaveis, porquanto ¢ a nossa luz
do primeiro dia evolutivo ¢ adquiriu-nos para a redengio
com os sacrificios de seu amor.

Somos servos dele. Precisamos atender-lhe aos
interesses sublimes, com humildade. E, para isso, é
necessario  ndo  fugir do mundo, nem das
responsabilidades que nos cercam, mas, sim, transformar
a parte de servico confiada ao nosso esfor¢o, nos
circulos de luta, em célula de trabalho do Cristo.

A tarefa primordial do discipulo ¢é,  portanto,
compreender o carater transitorio da existéncia carnal,
consagrar-se ao Mestre como centro da vida e oferecer
aos semelhantes os seus divinos beneficios.” (€nfase
minha)."!

Cumpre destacar que, em hipdtese alguma, as minhas
ponderacdes devem ser entendidas como um convite a rebeldia
ou auséncia de comprometimento com o empregador. Afinal de
contas, tal atitude revelar-se-ia um ato de irresponsabilidade de
nossa parte. Devemos, sim, fidelidade a quem nos paga e da
condigdes de desfrutarmos de uma existéncia digna. Tenhamos
muito cuidado em separar “o joio do trigo”, bem como
contextualizar as nossas interpretagdes de maneira apropriada.
Mas h4, infelizmente, diretrizes que estdo acima de nos, € que
nao raro se chocam com as proposi¢oes aqui defendidas.

Por isso, devemos ter, sim, cuidado com o que nos
pedem. As vezes somos convocados a participar de projetos ou
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tarefas extremamente lesivas aos outros, € ndo nos damos conta
disso. Tomar parte de atividades ou iniciativas ilegais,
maléficas, imorais ou em flagrante desrespeito as leis vigentes
podem nos trazer enormes dissabores. Imaginem se
pudéssemos, por exemplo, entrevistar os executivos das
mineradoras brasileiras corresponsaveis pelas tragédias
humanas e ambientais ocorridas no Estado de Minas Gerais nos
ultimos anos.

Ou alternativamente, se pudéssemos dialogar com os
policiais militares envolvidos na greve da classe acontecida no
ano de 2017 em Vitoria, Espirito Santo, que culminou com a
morte de mais de 219 pessoas, sem falar dos enormes prejuizos
financeiros gerados aos comerciantes.”!

E preciso considerar que no calor das emogdes no
trabalho e do suposto dever a ser cumprido, as vezes tomamos
parte de decisdes ou acdes que nos infelicitardo por largo
tempo ou até mesmo pelo resto dos nossos dias. Portanto,
tenhamos muito discernimento em nossas deliberacdes —
mesmo que, eventualmente, venham a nos custar o emprego.
Afinal de contas, se servimos a Deus e Jesus ndo devemos
temer pelo amanha, especialmente se estivermos fazendo a
coisa certa... Um eventual prejuizo pessoal num primeiro
momento pode-se revelar uma sébia decisdo a posteriori. Segue
dai a pergunta: o que estdo querendo de mim me aproxima
mais de Deus ou me afasta dele? Estou fazendo algo
moralmente aceitavel ou nao?

Pensemos a respeito de quem, de fato, servimos.
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VIGIAR AS ATITUDES

A agenda do Espirito ¢ muita inquietante e, em certos
momentos, dolorosa. Nao podemos nos iludir com relagdo a
1sso. Nao mentirei a vocés que tal escolha demandard ingentes
esfor¢os de sua parte meu(minha) caro(a) leitor(a). O préprio
Jesus foi muito claro a respeito ao afirmar: “E quem ndo toma
a sua cruz, e ndo segue apos mim, ndo é digno de mim”
(Mateus 10:38). Segui-lo, portanto, ¢ decisdo altamente
desafiadora, pois estamos normalmente acostumados a
comodidade. Preferimos, convenhamos, quase sempre as coisas
previsiveis e de facil alcance. De certo modo, somos inclinados
a evitar aborrecimentos ou desconfortos de qualquer natureza.
Desse modo, tendo a exata dimensdo das coisas facilita, de
modo geral, a nossa existéncia.

Por que, entdo, nos incomodar com assuntos
transcendentais? No entanto, se tomamos, de fato, os
ensinamentos de Jesus Cristo como nossa referéncia de vida,
entdo, para absorvé-los precisamos inevitavelmente de mudar
as nossas concepgdes na forma de ver a vida. Nao ha outro
jeito. As suas ideias e recomendagdes sdo inquestionavelmente
preocupantes a nossa paz interior. Afinal de contas, elas nos
convidam a uma catarse (reforma intima), e isso ¢ algo que a
maioria das pessoas ndo estd disposta a fazer. No entanto, tal
processo ¢ vital a transformacao espiritual do individuo.

Lembremos que o Mestre dos Mestres nos incitou a
nada mais nada menos do que a busca da perfei¢ao, ja que o
Pai Celestial ¢ perfeito. Vé-se, assim, que se trata de algo
profundamente desestabilizador — pelo menos num primeiro
momento — para nds que tendemos a aceitar — quase sempre —
com muita benevoléncia os nossos defeitos de personalidade e

42



comportamento. Desse modo, a busca do aperfeigoamento na
conduta pessoal requer intensa determinagdo de nossa parte,
diria até certa obstinagdo. E é por essa via — conforme
esclarecem os Espiritos mensageiros de Deus — que se alcanga
outro patamar de evolugdo espiritual ou, dito de outra maneira,
sendo atentos ao que aspiramos, dizemos, articulamos e
primordialmente fazemos.

Visto por esse angulo, o alerta proferido pelo Messias
para que vigidssemos € orassemos para nao cairmos em
tentacdes soa como providéncia essencial (Mateus 26: 41).
Afinal de contas, de posse desses poderosos recursos
espirituais, ou seja, (1) a firme capacidade de auto-observacao,
autoexame e autoconhecimento, que habilitam o individuo a
compreender melhor as suas fraquezas, assim como (2) a
utilizacdo do instrumento da prece, que nos da a real
possibilidade de conexdo com o mais alto, e, a partir dai, obter
a benéfica inspira¢do e intuicdo as nossas deliberacdes na vida
ordinaria, estaremos devidamente equipados para o acerto nas
atitudes.

Dada a sua especialissima condicdo de enviado do
Criador, Jesus, obviamente, sabia do impacto que as suas ideias
causariam na humanidade do seu tempo e até mesmo da
atualidade, ja que esta continua abracando sobejamente
disposi¢des malsas. Dito de outra maneira, o livre-arbitrio
praticado pelos humanos continua sendo empregado de forma
infeliz e, o que ¢ mais lamentével, em seu proprio detrimento.
Os seus alertas e recomendag¢des ainda continuam sendo
desprezados. Nao ¢ por outra razdo que a agenda espiritual tem
progredido tao lentamente no mundo.

Antevendo os enormes obstaculos que cercam o
aprendizado humano devido a sua rebeldia e desinteresse em
entender temas capitais que tangenciam a existéncia, Jesus nos
alertou: “E bem-aventurado é aquele que ndo se escandalizar
em mim” (Mateus 11:6). A busca do entendimento concernente
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a nossa espiritualidade, particularmente pela via esclarecedora
do seu Evangelho, ndo deve ser causa de embarago para
ninguém. Ao contrario. Pessoas que enveredam por esse
caminho dao, na verdade, fortes demonstra¢des de que desejam
algo mais da vida do que as concepgdes e teorias hodiernas nao
conseguem explicar.

Posto isto, ¢ preciso ser muito cuidadoso nos tempos
atuais — onde vigora tanta patrulha ideoldgica — para ndo nos
excedermos em nossas manifestagdes. Explicando melhor, ¢ de
amplo conhecimento, por exemplo, as consequéncias negativas
causadas por jornalistas que foram além dos limites em seus
comentarios € observacdes. Se de um lado as amplas
possibilidades tecnoldgicas de interagdo e contato entre as
pessoas oferecem flexibilidade e variedade, do outro também
ha riscos consideraveis de sermos mal interpretados em nossas
intervengoes.

Por isso, como bem salientou Jesus: “O que contamina
o homem ndo é o que entra na boca, mas o que sai da boca,
isso é o que contamina o homem~ (Mateus 15:11). E prudente
ndo esquecer que as pessoas se prendem cada vez mais aos
guetos culturais devido a saliente diversidade demografica,
religiosa e de habitos/costumes. Neles predominam visdes e
percepgdes muito especificas e de alta suscetibilidade, alias,
como nunca se viu antes. A primeira vitima nesse mundo
multifacetado foi o humor, ja que qualquer observagao ou
anedota pode, eventualmente, desencadear protestos
veementes. Em outras palavras, o que era absolutamente
normal falar ou escrever no passado ndo muito distante tornou-
se agora, por forca das trincheiras criadas, motivo de ofensa.

No ambiente de trabalho devemos estar muito atentos
para ndo infringir as ténues linhas demarcatérias da boa
convivéncia social. Podemos e devemos praticar a empatia
permanentemente. Colocando-nos no lugar dos outros podemos
ter uma ideia do que eles sentem e valorizam. As pessoas
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carregam, muitas vezes, dentro delas sentimentos e
experiéncias desagradaveis devido a cor da sua pele, opcdo
sexual, idade, género etc. A formulacdo espirita-cristd estd
alinhada ao pleno exercicio do respeito como base a construgao
de solidas relagoes.

Por isso, devemos respeitar para também ser
respeitados. Aceitemos a diversidade e inclusdo como meio de
legitimar a presenga de todos. Vigiemos nossa fala, nossos
textos e comunicagoes para que espelhem sempre equilibrio e
alteridade. Nao geremos desentendimentos através da nossa
agressividade ou radicalismo. Reconhegamos que todos tém o
direito de ter o seu espaco e opinides. Se Deus concede tal
possibilidade por que nds haveriamos de fazer o oposto? A
nogdo de inclusdo passa necessariamente pela obrigacdo de
aceitar o que ¢ diferente.

Que de nossa boca possa sair apenas coisas construtivas
e positivas. Deixemos que o acido seja expelido apenas pelos
inimigos da luz, que veem defeito e maldade em tudo. Em
assim procedendo estaremos trabalhando efetivamente na
melhoria de nossa espiritualidade e nos ambientes onde nos
situamos.
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O QUE FAZEMOS COM OS NOSSOS TALENTOS?

Nao ¢ mais novidade pra ninguém que viver no Brasil
atual ¢ estar sob a intensa conjuntura de duras e permanentes
experiéncias. Estamos muito longe de desfrutar um ambiente
de paz, seguranca e prosperidade generalizadas, e ndo ha
indicios que tal estado serd alcancado em breve. Infelizmente, a
tdo propalada religiosidade do nosso povo ainda nao foi capaz
de mudar substancialmente — como se espera, alids — valores e
condutas fundamentais. Por conseguinte, dai derivam as
conhecidas dificuldades e aflicdes que tornam a vida, de modo
geral, mais complicada — pelo menos nesta parte do mundo.
Diante disso, ¢ no minimo curioso ver que muitas nagdes, onde
a questdo da fé ainda ndo ¢ vista como prioridade ou sequer
cogitada, conseguiram, mesmo assim, ter alcancado patamares
admiraveis de desenvolvimento, progresso, ordem e, sobretudo,
atencdo com os cidaddos e as suas necessidades mais
prementes.

Mas em absoluto contraste, ¢ notoria as agruras do
nosso povo, especialmente quando necessita de algo do Estado.
Nesse sentido, creio que cabe a indagacdo: por que nao
aplicamos a beleza da fé em nosso dia a dia? O que nos faz tdo
incoerentes? Afinal, se aceitamos Jesus Cristo como nosso
modelo — creio que ndo haverd muita polémica neste aspecto —
entdo, por que ndo espelhamos seus ensinamentos em nossas
atitudes diuturnas? Embora o Estado seja laico, nada impede
que levemos a ele nossa bagagem no campo da espiritualidade
e na crenga em ideais superiores.

Nestes tempos de duras provagdes coletivas vimos (esse
texto foi escrito quando estdvamos em plena pandemia), alids,
muitos servigos publicos serem suspensos ou funcionarem
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parcialmente. Tal medida, teve, sem duvida, a sua justificativa
dada as enormes possibilidades de contamina¢do. Nada a
contestar, portanto, tendo-se em vista que as aglomeragdes
deixariam as pessoas ainda mais vulnerdveis. O que me
chamou a aten¢do, no entanto, foi ver reparticdes, como as
agéncias do INSS, ndo terem se preparado minimamente a
contento para a retomada da prestacdo dos seus servigos a
populacdo. Mais lamentdvel ainda foi ver o 6rgdo — no qual
milhares de pessoas geralmente recorrem pelas mais variadas
razdes e necessidades — ndo ter prestado um atendimento
condigno as pessoas num momento tao critico da historia.

J4

Ora se Deus ¢ “brasileiro”, como afirmam alguns, pode-
se imaginar, entdo, que ele, que ¢ s6 amor, deve estar muito
decepcionado exatamente pelo desamor e falta de empatia de
boa parte dos seus filhos. Convenhamos, depois de um longo
tempo inoperantes as agéncias abriram sem pessoal qualificado
para fazer pericias, atendimento e cumprimento, enfim, do seu
papel institucional. Seguramente criaram um caos na vida de
muitas pessoas, que esperavam um tratamento humano e digno.

Triste Brasil que ainda ndo consegue pOr em pratica o
segundo mandamento externado por Jesus, ou seja, “amar o
proximo como a si mesmo”. As caréncias da nossa populacao
sd0 incomensuraveis, ja que o pais ¢ profundamente desigual.
Para piorar, elas foram fortemente agravadas pela depressdo
econdmica advinda da Covid-19. Os dados mostraram com
clareza absoluta as consequéncias nefastas ao povo, que ficou,
assim, sob mais uma dolorosa provagao coletiva envolvendo:
desencarnagdes em massa, a perda de renda e de recursos,
inflacdo elevada, fechamento de negocios, desemprego etc.

Nao bastasse isto, continuamos tendo a geralmente
humilhante experiéncia de precisar do apoio do Estado em
muitas outras areas. Para ilustrar vou citar uma histéria que
chegou aos meus ouvidos. Determinado amigo da terceira
idade recorre mensalmente ao posto de saude do seu bairro —
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administrado pela prefeitura — para obter alguns remeédios
indispensaveis a sua saide. Como ele costumar dizer: — “E pra
reduzir os custos fixos”.

De fato, muitas pessoas usufruem do beneficio, ja que o
valor das aposentadorias ndo ¢ suficiente para cobrir todas as
despesas. No dia marcado para a realizagdo da consulta médica,
assim como para a revalidacdo da receita, ele teve um
contratempo, ja que foi levar a sua mae para efetuar exames
médicos e o tempo previsto fora excedido, chegando, por isso,
ligeiramente atrasado ao seu compromisso. Para complicar
ainda mais a situagdo, o posto de saude estava lotado. A fila
estava quase chegando na calcada... Suado devido a
caminhada frenética por ele empreendida para chegar até 14,
concluiu que ndo havia muito a fazer a ndo ser esperar,
pacientemente, a sua vez. Obviamente, o atraso para a consulta
aumentou um pouco mais devido ao grande nlimero de pessoas.
Um pressentimento de que teria dissabores lhe acudiu a mente.
Querendo espantar essa ma impressao, ele conjecturou: - “Eles
deverdo entender que a fila ndo ajudou a diminuir o meu
atraso”.

Finalmente ao chegar a sua vez, o atendente (Unico ali
disponivel, alids) lhe disse que ndo poderia encaminha-lo a
consulta devido ao seu atraso. Ele ponderou que nao estava
assim tdo atrasado — seguramente ndo mais de 20 minutos.
Ademais, informou que estava na fila, aguardando
respeitosamente a sua vez de ser atendido. ..

O atendente retrucou lhe dizendo que ele deveria ter
vindo ao balcdo assim mesmo. Meu amigo, por sua vez,
contestou dizendo que, se tivesse feito aquilo, ele
provavelmente teria sido “linchado” pelos outros. Mais ainda:
argumentou que ndo havia nenhuma placa, adesivo ou
funcionario avisando sobre tal possibilidade. Assim sendo,
apelou ao bom senso e pediu ao atendente para conversar com
a médica, que estava em consulta. Convencido, finalmente, o
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servidor publico foi até a sala da “doutora”, e o meu amigo
ficou confiante aguardando.

No entanto, para a sua surpresa, ele foi informado pelo
atendente que a “doutora” ndo o atenderia. Inconformado,
decepcionado e até meio amargurado 14 foi ele na sala da
enfermaria para tentar a obtencdo de uma receita atualizada,
seguindo a recomendagdo do servidor publico. Sentou-se num
banco e, com as emogdes a flor da pele, comegou a repassar
mentalmente a dureza do coracdo humano na atualidade
quando, subitamente, a porta do consultério da doutora, que
ficava ao lado da enfermaria, foi aberta. Era uma jovem médica
na faixa dos 35 anos. Diante da oportunidade, ele pensou: —
“Vou ver se consigo tocar a sua sensibilidade”.

Pediu licenca e se apresentou rogando a ela (1) observar
o estado em que ele se encontrava, ja que tinha a camisa toda
empapada de suor e (2) desculpa por ter chegado atrasado a
consulta por motivos alheios (explicou-lhes, por sinal) a sua
vontade. Diante do relato, rogou-lhe ainda se ela ndo poderia
reconsiderar a sua decisdo. A médica ouviu-o atentamente, mas
alegou que nada poderia fazer, ja que ela tinha que seguir as
recomendagdes do Sistema Unico de Satde (SUS), que
estabeleciam o tempo de 15 minutos para as consultas.

Meu amigo rebateu indagando-a se ela nunca tinha
chegado atrasada em algum compromisso antes. Ao que ela
concordou, embora reiterou que nao poderia atendé-lo devido a
sua agenda. Diante do implacavel método taylorista de trabalho
ali seguido, sem falar na chocante falta de humanismo da
médica, ele afirmou que o sistema deles era perverso, ao qual
ela concordou; no entanto, ele ressalvou, por fim, que eles
também nada faziam para melhord-lo.

Ao sair do local, extremamente decepcionado em razao
do ocorrido, lembrou-se de um dos ensinamentos de Jesus:
“Sede, pois, misericordiosos, como também vosso Pai é
misericordioso” (Lucas 6: 36). Moral da historia: como usamos
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nossos talentos em nossas atividades didrias? Estamos
cooperando para tornar as coisas menos amargas ou
acrescentamos mais toxico a ja por si s6 asfixiante psicosfera
do planeta?

Experiéncias como a acima retratada sdo comuns em
nossa nag¢do. Infelizmente, a grande maioria nao se da conta de
que cedo ou tarde dard conta das consequéncias do seu
trabalho, das suas responsabilidades profissionais, enfim,
perante a espiritualidade. Em outras palavras, com toda certeza
vamos morrer um dia e enfrentar, logo em seguida, uma outra
realidade na vida espiritual.

Chegar 14 vitoriosos ou auténticos mendigos espirituais
dependera — tenhamos certeza disso — do que semearmos aqui
nessa dimensdo. Posto isto, quantos usam os seus talentos para
prejudicar os seus semelhantes? Certamente muitos. Ha no
mundo pessoas dotadas de imensa capacidade e conhecimento,
mas, lamentavelmente, enfermas da alma. Acalentam ideais e
interesses perversos, maléficos, mesquinhos... Empregam o
seu saber ndo para diminuir o sofrimento humano, mas para
satisfazer os seus desejos aviltantes. Por isso, na esséncia, sao
verdadeiros monstros. Todos conhecem, por exemplo, a
historia do  famoso médico-monstro que abusava
impiedosamente de suas pacientes que procuravam 0S Seus
servigos na expectativa de poder engravidar e ter bebes, um
desejo, por sinal, natural das mulheres. Portanto, nossos atos,
atitudes e até omissdes revelam o que verdadeiramente somos
na intimidade.

Outros hé que utilizam a sua expertise, potencialidades
e vastos recursos intelectuais para servir Mamom em vez de
Deus.

Meditemos a respeito!
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AS LEIS MORAIS DE DEUS

O Espiritismo nos revela que o Criador forjou leis
morais para guiar as criaturas inteligentes. Elas constituem
roteiros perfeitos por ele delineados e que inspiram as
humanidades a sua evolucdo interior, a pratica do bem, ao
exercicio de atitudes dignas e pensamentos retos. Nao ¢ minha
inten¢do discorrer sobre o alcance particular de cada uma delas,
ja que ha obras muito bem elaboradas que cobrem as
minudéncias de cada uma delas.""! No entanto, aqui focarei
especificamente naquelas que tangenciam, por assim dizer, os
objetivos centrais desta obra, formulados na Introdugdo. Desse
modo, cabe destacar que conhecé-las ¢ vital se se almeja
crescer em entendimento e sabedoria. A propdsito, o Espirito
Joanna de Angelis esclarece que:

“O homem viaja com os seus formidaveis boélides
espaciais fora ‘da orbita da Terra, e, todavia, ndo se
conhece a si mesmo.

Descobre o mundo que o fascina e ndo se penetra das
responsabilidades morais que lhe cabem.

Altera a face do planeta que habita e pretende modificar
as ‘leis morais’ que regem o Universo, mergulhando,
entdo, em profunda amargura.

Apresenta conceitos valiosos € concepgdes de audaciosa
matematica, desvendando as leis da gravitagdo, da
aglutinagdo das moléculas, da estrutura genética dos seres
e, todavia, impde absurdas determinagdes no campo
moral, legalizando o aborto, ressuscitando a pena de
morte, programando a familia mediante processos
escusos, precipitados, advogando a dissolugdo dos
vinculos  matrimoniais  estimulado  por terrivel
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licenciosidade, fomentando a guerra...

Ha dor e loucura, fome, miséria moral e social em larga
escala, num atestado inequivoco do primarismo moral
que vige em individuos e coletividades ditos civilizados.

As leis morais da vida sdo impostergaveis.

Ninguém as derroca; ndo as subestima impunemente; nao
as ignora, embora desejando fazé-lo. Estao insculpidas na
consciéncia das criaturas. Mesmo o bruto sente-as em
forma de impulsos ou pelo luzir da sua grandeza
transcendente nos prédromos da inteligéncia.

Leis imutaveis, sdo as leis da vida”.?!

Importante ter mente que, em sintese, as leis morais
regem as relacdes entre a criatura humana e Deus, bem como e
o individuo e os seus semelhantes.” Posto isto, nos deteremos
na analise e discussao das seguintes leis: natural, adoragdo,
trabalho, conservagdo, progresso, igualdade, liberdade, e
Justica, amor e caridade.

As respeitaveis entidades espirituais revelaram a
Kardec que “A lei natural é a lei de Deus. E a tnica
verdadeira para a felicidade do homem. Indica-lhe o que deve
fazer ou deixar de fazer e ele s6 ¢ infeliz quando dela se
afasta”."! Essa lei estd, de certa forma, insculpida na
consciéncia humana, pois temos intuicdo do que € certo ou
errado desde os primeiros passos da nossa infancia. A educacao
que recebemos desde tenra idade ajuda a desperta-la em nos, e
com a idade podemos amplid-la por meio do livre-arbitrio
(escolhas certas). Duas questdes capitais ligadas a essa lei sdo
exploradas por Allan Kardec, o codificador do Espiritismo, que
merecem destaque:

“629. Que definig¢do se pode dar da moral?

A moral ¢ a regra de bem proceder, isto €, de distinguir o
bem do mal. funda-se na observancia da lei de Deus. O
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homem procede bem quando tudo faz pelo bem de todos,
porque entdo cumpre a lei de Deus.”

“630. Como se pode distinguir o bem do mal?

O bem ¢ tudo o que é conforme a lei de Deus; o mal, tudo
o que lhe ¢ contrario. Assim, fazer o bem ¢ proceder de
acordo com a lei de Deus, fazer o mal ¢ infringi-la”. ¥

Vé-se, assim, de maneira muito clara que a pratica do
mal ¢ antitese das leis de Deus. Na carreira profissional
enfrenta-se, ndo raro, situacdes em que se ¢ compelido a
participar de acdes ou decisdes que fogem completamente ao
“bem proceder”. Ao cruzar tal linha demarcatoria estd se
infringindo uma poderosa lei celestial, que traz sérias
consequéncias ao infrator. Por isso, deve-se ter em mente que:

“642. Para agradar a Deus e assegurar a sua posi¢do
futura, bastara que o homem ndo pratique o mal?

Nao; cumpre-lhe fazer o bem no limite de suas forgas,
porquanto respondera por todo mal que haja resultado de
ndo haver praticado o bem.”"™

Conclui-se que ndo basta apenas, na visdo celestial,
deixar de fazer o mal. Isso constitui um dever por si sO, que
cabe a toda criatura inteligente considerar. Entretanto, a
eventual omissdo também ¢ passivel do rigor punitivo. Nesse
sentido, os meandros da vida corporativa induzem os seus
atores por vezes ao siléncio diante de questdes altamente
sensiveis do ponto de vista moral. Portanto, ¢ preciso ter muito
cuidado com as nossas deliberacoes, a fim de nao se lamentar
posteriormente.

Presumo que a maioria dos(as) leitores(as) tenham
algum sentimento de vemeragdo a Deus. Adorar a Deus ¢
reconhecer o seu poder, amor e sabedoria. Como afirma o
Espirito Joanna de Angelis: “Sem o amor de Deus que tudo
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vitaliza, a Criagdo volveria ao caos do principio” (€nfase
minha).'” A sibia mentora espiritual ainda esclarece que se nio
amamos o proximo, entdo também ndo amamos a Deus. Desse
modo, a perspectiva do outro ¢ essencial para nos
aproximarmos realmente de Deus. Ela também lembra que “o
Evangelho ¢ todo um hino ao Criador, mediante o eloquente
testemunho de amor ao proximo, apresentado por Jesus”.!”!
Deduz-se que o nosso desenvolvimento espiritual esta
umbilicalmente ligado aos demais individuos com os quais
convivemos ou relacionamos no centro de nossas decisdes. Nas
organizacoes e instituicoes humanas temos amplas
oportunidades de levar a efeito tais deliberagdes. As
descobertas de Kardec identificam que o habito da prece ¢ um
ato de adoragdo ao Criador. Assim sendo, quando pensamos
nele, estamos estabelecendo uma comunica¢do, uma conexao,
enfim, com o Criador. Com Deus as coisas ficam mais faceis
ou, pelo menos, palataveis, mas, sem ele a nos guiar, ficam
impossiveis. Finalmente, através do instrumento da oragdo —
um mecanismo transcendental — podemos: louvar, agradecer e
pedir a Deus.

Dando continuidade, o trabalho ¢ igualmente visto
como lei da natureza pela espiritualidade. Nessa acepgdo é
considerado como instrumento expiatdrio, assim como meio de
aperfeicoamento da inteligéncia. Com efeito, sem a atividade
laboral permaneceriamos na infincia em termos de
inteligéncia. Ademais, os individuos necessitam do trabalho
para a sua manutencdo e satisfacdo das suas necessidades
basicas.”” Por sua vez, o Espirito Joanna de Angelis recomenda:

“Nao te escuses a gloria de trabalhar pelo progresso de
todos, do que resultara a tua propria evolugao.

Cada momento sabiamente aproveitado adiciona
produtividade na tua sementeira de esperanga.

O trabalho de boa procedéncia em qualquer direcdo
produz felicidade e paz.
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Dele jamais te arrependeras.
Nao esperes recompensa pela sua execucao.

Produze pela alegria de ser 1til e ativo, icando o coragdo
a Jesus, que sem desfalecimento trabalha por todos nos,

como o Pai Celeste que até hoje também trabalha”.!"

Com efeito, o trabalho tem uma conotagdo altamente
espiritualizada. Jesus Cristo frisou esse aspecto quando afirmou
“Meu Pai trabalha até agora, e eu trabalho também” (Jodo
5:17). Seguindo essa linha de raciocinio, para o Espirito Joanna
de Angelis, a vida, em si, constitui “um hino a dindmica do
trabalho”, ja que a propria natureza ndo abriga o 6cio. Em sua
opinido ainda, o “aparente repouso das coisas” denota apenas
nossa baixa capacidade de percepcao. Ela destaca ainda que a
vida se estabelece em todos os recantos do universo, até
mesmo no frio vazio do espago, conforme atestaram, alids, os
astronautas. Joanna de Angelis reitera, por fim, que “O
movimento ¢ lei universal em tudo presente”.""! Diante do
exposto, conclui-se que o nosso trabalho estd inserido em algo
muito maior.

Por outro lado, todos os seres vivos sdao dotados do
instinto de conservacdo. Na atualidade, convivemos com o
desafio de buscar a sustentabilidade e o uso racional dos
recursos naturais. J4 sabemos que a nossa imprudéncia,
derivada especialmente dos desmatamentos e poluicdo, criou
uma situacdo sem precedentes no planeta, inclusive com
alteracdo na temperatura média. Ha mais de 160 anos atras
Allan Kardec ja detectava essa problematica, conforme se 1€ na
pergunta e resposta a seguir: “713. Tragou a Natureza limites
aos gozos? ‘Tragou, para vos indicar o limite do necessario;
mas, pelos vossos excessos, chegais a saciedade e vos punis a
vOs mesmos” 1"

Portanto, no6s humanos, conforme esclarecem os
representantes da espiritualidade, ultrapassamos em muito
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determinados limites, que colocam nossas vidas agora em
perigo. Avangando o assunto para outras dimensdes nas quais o
equilibrio dos recursos em nossas sociedades se faz saliente,
ele indagou: “717. Que se ha de pensar dos que acambarcam
os bens da Terra para se proporcionarem o supérfluo, com
prejuizo daqueles a quem falta o necessario? ‘Olvidam a lei de
Deus e terdo que responder pelas privacdes que houverem
causado aos outros’”.®! A riqueza ora gerada na Terra ndo
consegue aplacar os sérios problemas de preservacao humana
com dignidade.

Desse modo, os responsaveis pelas estarrecedoras
estatisticas referentes a enorme desigualdade de renda vigente
no planeta padecerdo, ao que tudo indica, consequéncias
dolorosas. A proposito, a literatura Espirita apresenta um
consideravel nimero de obras que exploram essa questdo
adequadamente. Posto isto, o Espirito Joanna de Angelis
reconhece a relevancia do dinheiro — que, se melhor
distribuido, poderia ajudar nas condi¢cdes de vida — para a
esmagadora maioria das pessoas, mas igualmente alerta para a
necessidade de usa-lo sem a ele nos escravizarmos; de possui-
lo sem permitir que ele nos possua; de domind-lo que deixar
que ele nos domine. Consoante esse raciocinio, ela ainda
observa:

“Cuida de ndo submeter tua vida, teus conceitos, tuas
consideragdes e amizades ao talante do seu
condicionamento.

Previdente, multiplica-o a beneficio de todos, sem a
avareza que alucina ou a ambicao que tresvaria.

De como te servires do dinheiro, construirds o céu da

alegria ou o inferno de mil tormentos para ti mesmo”.!"*

A Doutrina Espirita identificou que também estamos
submetidos a lei do progresso. Os seres humanos podem,
eventualmente, até dificultar — e muitos o fazem
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deliberadamente em varias areas sempre por motivos escusos —
a marcha do avango, mas ndo t€m o poder de impedi-la pois se
trata de lei universal. Os Espiritos superiores demonstram
comiseracdo em relacdo a tais criaturas: “Pobres seres, que
Deus castigara! Serdo levados de roldao pela torrente que
procuram deter”.">! O Espiritismo cumpre, assim, um papel
fundamental a medida que:

“Destruindo o materialismo, que ¢ uma das chagas da
sociedade, ele faz que os homens compreendam onde se
encontram seus verdadeiros interesses. Deixando a vida
futura de estar velada pela davida, o homem percebera
melhor que, por meio do presente, lhe ¢ dado preparar o
seu futuro. Abolindo os prejuizos de seitas, castas e cores,
ensina aos homens a grande solidariedade que os ha de

unir como irmaos”.%

E inegavel que ja atingimos um progresso consideravel
em muitos campos; no entanto, os beneficios desse avango do
conhecimento nao tém sido suficientes para, pelo menos,
aplacar as misérias humanas como esperado. Tornamo-nos
escravos de startups, apps € de uma pletora de invencionices,
mas nio conseguimos ao menos mitigar as enormes mazelas
sociais que enxameiam a maioria das nacdes. Os gestores
modernos t€ém meios para contribuir que tais disparates, que
nos envergonham profundamente como raga, sejam superados.
Para que isso se torne uma realidade, o lado social e humano
deve estar sempre na mira dos gestores espiritualistas. Nesse
sentido, o Espirito Joanna de Angelis analisa pontos essenciais
que merecem reflexdo de todos aqueles que estdo alinhados a
esses ideais:

“O progresso, para ser legitimo, ndo pode prescindir da
elevacdo moral dos homens, que se haure no Evangelho,
sempre atual.

As conquistas da inteligéncia, embora valiosas, sem a
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santificagdo dos sentimentos, conduzem ao desvario ¢ a
destrui¢do.

Para serem auténticas as aquisicdes humanas, devem
alicergar-se nos valores é€ticos, sem o0s quais o
conhecimento se converte em vapor toxico que culmina
por aniquilar quem o detém.

Estudo, pesquisa, sim, mas amor também.

Examinando a problematica da evolugdo, os Mensageiros
encarregados da Codificagdo Espirita foram taxativos:
‘Espiritas! amai-vos, este o primeiro ensinamento;
instrui-vos, este o segundo’.

Nem o amor sem equilibrio, arrebatamento que revela
paixdo e desconserto interior, nem a instrugdo intelectual
sem o conteido de amor, a transformar-se em vapor

alucinante de vaidades perniciosas quio destrutivas”.!"”

Joanna de Angelis ainda apela para que tenhamos
equilibrio através das duas asas simbodlicas: o amor e o
conhecimento. Para ela avangamos inexoravelmente rumo a
felicidade, pois este € nosso destino. Seguindo nessa dire¢do
construtiva temos a lei da igualdade. Na visao Espirita somos
todos iguais perante a Deus, e, assim sendo, todos estamos
submetidos as alegrias e as dores. Nao ha distingdes para Deus.
Ha, sim, diferengas de aptiddes, ja que nem todos gostam ou
apreciam as mesmas coisas. Explicando melhor:

“Deus criou iguais todos os Espiritos, mas cada um destes
vive ha mais ou menos tempo, e, conseguintemente, tem
feito maior ou menor soma de aquisi¢cdes. A diferenca
entre eles estd na diversidade dos graus da experiéncia
alcancada e da vontade com que obram, vontade que ¢ o
livre-arbitrio. Dai o se aperfeicoarem uns mais
rapidamente do que outros, o que lhes da aptidoes
diversas. Necessdaria ¢ a variedade das aptidoes, a fim de
que cada um possa concorrer para a execugdo dos
designios da Providéncia, no limite do desenvolvimento

58



de suas forgas fisicas e intelectuais. O que um néo faz, fa-
lo outro. Assim ¢ que cada qual tem seu papel 1til a
desempenhar. Ademais, sendo solidarios entre si todos os
mundos, necessario se torna que os habitantes dos
mundos superiores, que, na sua maioria, foram criados
antes do vosso, venham habita-lo, para vos dar o

exemplo”.I"¥!

Dai observarmos individuos que se destacam em uma
atividade, enquanto outros mostram dificuldades. Enquanto
determinadas pessoas sdo capazes de feitos notaveis, outras
praticamente se arrastam para cumprir tarefas basicas. Cumpre
esclarecer, por outro lado, que as desigualdades no mundo sao
obra humana ndo de Deus. Tais anomalias desaparecerao,
segundo preconizam os Espiritos, quando o egoismo e orgulho
deixarem de existir.”” Desse modo, a igualdade esta
hodiernamente associada ao direito de oportunidades as
minorias, pessoas da raca negra, indigenas, trabalhadores mais
velhos etc. Corrigir as distor¢des existentes favorecendo a
chance de uma vida melhor a todos, ¢ um dever humano acima
de qualquer outra consideragdo. Entdo, fagamos aos outros
aquilo que gostariamos que fizessem por nds se nos
encontrassemos em situagao similar.

A lei de liberdade, a seu turno, pressupde uma série de
prerrogativas concedidas por Deus as criaturas humanas tais
como liberdade de pensar, liberdade de consciéncia e livre-
arbitrio. Neste ultimo aspecto me deterei, j4 que também
desfrutamos da liberdade de obrar, sem o qual seriamos
maquinas.® E nesse particular que devemos nos ater a fim de
mantermos o bom senso, o equilibrio e respeito ao préximo em
nossas agoes e intervencgoes. O livre-arbitrio ¢ um instrumento
extraordinario de natureza transcendental que deve ser
empregado no bem. E cooperando com o Criador que nos
tornamos, assim, cocriadores. Na vida, inclusive na esfera do
trabalho, somos desafiados por infindaveis acontecimentos e
eventos que podem despertar o que ha de pior em nosso eu.
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O livre-arbitrio representa essencialmente a liberdade
que temos para escolher caminhos e solucdes sensatas e
construtivas, ja que Deus sempre espera responsabilidade de
nés. Contribuindo para clarear o assunto, lembra Joanna de
Angelis que

“[...] o limite da liberdade encontra-se inscrito na
consciéncia de cada pessoa, que gera para si mesma o
carcere de sombra e dor, a prisdo sem barras em que
expungira mais tarde, mediante o impositivo da

reencarnagdo, ou as asas de luz para a perene harmonia”.
21

Desse modo, ndo utilizemos tal dadiva como
instrumento de perseguicdo a quem quer que seja € nem o
empreguemos na destrui¢do da felicidade dos outros. Ao
contrario. Usemo-lo com lucidez, sabedoria e inteligéncia para
que ndo venhamos a lamentar no futuro. Recorrendo uma vez
mais ao iluminado pensamento do Espirito Joanna de Angelis,
“Liberdade legitima decorre da legitima responsabilidade, nao
podendo aquela triunfar sem esta”.””! Muitos permanecem no
mundo alijados de possibilidades e oportunidades exatamente
porque ndo souberam desfrutar do seu livre-arbitrio
adequadamente. Assim sendo, voltam a existéncia corporea
cerceados, a fim de entender as leis divinas.

Por fim, cumpre destacar a lei de justica, amor e
caridade, que apresenta caracteristicas multidisciplinares. Nela
estdo implicitos o respeito dos direitos dos demais, a caridade
subentendida aqui como benevoléncia para com todos, assim
como a pratica da indulgéncia e perddo. Allan Kardec
esmiugou essa lei ao escrever:

“O amor e a caridade sdo o complemento da lei de
justica, pois amar o proximo ¢ fazer-lhe todo o bem que
nos seja possivel e que desejaramos nos fosse feito. Tal o
sentido destas palavras de Jesus: Amai-vos uns aos outros
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como irmios”.?!

Nao ha duavida que o elemento mais escasso desse
mundo ¢ precisamente o amor. Infelizmente, o amor ¢ ainda
um sentimento mal compreendido, mal aplicado e mal
utilizado, apesar de ser a chave espiritual para a nossa
evolucdo. Nele podemos encontrar a inspiracdo para as grandes
transformagdes humanas no rumo de Deus. Numa perspectiva
mais ampla, “No Amor — Causa primeira de todas as coisas
porquanto a Criagdo ¢ um ato de amor — se iniciam a se findam
todas as ambigOes, encontrando-se respostas para todas as

situagdes da problematica moral e humana”.!**!

Concluindo, o presente capitulo apresentou outras leis
desconhecidas para a maioria dos gestores, mas de alta
relevancia para o seu é€xito espiritual. Na carreira profissional
somos compelidos a respeitar muitas leis, normas e diretrizes
(algumas delas sdo latentes). Nem todas elas, no entanto,
primam pela evolucdo e progresso dos individuos, nem todas
elas espelham a sabedoria divina e o seu amor. As leis aqui
abordadas certamente ajudardo a torna-lo mais proximo de
Deus.
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ENGAJAMENTO NO BEM

Na vida profissional somos pressionados — a exaustao,
diga-se — ao comprometimento com varios objetivos
corporativos tais como: fidelidade aos chefes, cumprimento de
tarefas, maximizagdo dos resultados, economias de custo,
reducdo de desperdicios e assim por diante. Convenhamos que
nem tudo que nos “obrigam” a realizar ¢, digamos, meritdrio
ou respeitdvel. Nem tudo em que nos engajamos reflete
exatamente o que poderiamos tachar de valores elevados.
Alias, no Brasil dos anos 1990 para ca t€ém acontecido coisas
muito estranhas em nosso ambiente econdmico, e confesso que
estou sendo bastante contido nas minhas conclusdes.

Ou seja, as organizagdes e seus lideres tém
menosprezado cabalmente a recomendacdo evangélica de ndo
fazer aos outros aquilo que ndo desejamos para nos, também
conhecida como a regra de ouro (Mateus 7:12). Mas, por
razGes puramente obscurantistas e/ou ambicdo, passou-se a
adogdo de comportamentos empresariais que definitivamente
ndo colocam o consumidor, o cliente, a sociedade, enfim, que
movimenta o mercado, no epicentro das preocupagdes. Muito
pelo contrario.

Mais especificamente, as empresas que aqui atuam
passaram a manipular de maneira aviltante o padrio de
quantidade/peso da imensa maioria dos seus produtos. Chegou-
se até mesmo ao extremo de se enxugar os pacotes de servigos.
Nao resisto a comentar o fato de que uma empresa do ramo de
roteadores para computadores chegou a  diminuir
consideravelmente o comprimento do fio que liga o
equipamento & CPU. Constatei ainda que situagdes similares
acontecem com furadeiras elétricas e, pasmem, barras de
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chocolate, balas, doces, sucos, planos de satude etc. Cabe frisar
que toda essa volupia capitalista por mais ganhos, que elevam
0s interesses materiais a um patamar jamais visto, veio sempre
desacompanhada da esperada contrapartida na diminui¢do dos
precos. Em resumo: os interesses mesquinhos, egoisticos e
maléficos de Mamom estdo sendo fortemente preservados em
terras brasileiras, ou seja, num pais cuja populagdo
supostamente abraca os ideais cristdos e ao sincretismo
religioso.

Infelizmente, rarissimos estudos captaram essa sordida
politica empresarial, mas as pessoas que fazem compras o
detectaram.!! As autoridades publicas, por sua vez, pouco ou
nada fizeram ou fazem para conter essa pratica nefasta, que se
tornou generalizada. Por isso, ndo chega a surpreender o
avanco da pobreza no pais, assim como a crescente
desigualdade social. O Espiritismo, como sabemos, tem
compromisso com a implanta¢do dos valores cristdos na Terra.
Sua proposta ¢ eminentemente libertadora a medida que
convida o individuo a transformag¢ao intima pela assimilag¢do de
um novo idedrio. Atua, assim, na contramdo da exploracao
humana e da a¢do do mal, mesmo quando praticado por
organizagdes. Nesse sentido, considero que elas tém, sim, uma
responsabilidade moral, pois o que fazem tém impacto direto
na vida das pessoas e da sociedade.

As empresas, cumpre lembrar, nao sdo entidades
autonomas ou detentoras de vida propria. Absolutamente
controladas por individuos refletem, de modo geral, o que estes
pensam e valorizam. Se ¢ inegavel que hd muito mal dentro
delas, ¢ porque seus membros ndo vigiam e nem oram a
contento, conforme propde Jesus (Mateus 26:41). Desse modo,
continuo acreditando que tratar com desdém, indiferenca,
mesquinhez e leviandade a satide e a vida dos semelhantes
(consumidores e parceiros), certamente conduzird os
perpetradores de tamanha maldade e desvio moral a durissimos
ajustes carmicos.” O planeta Terra atingiu um estagio no qual
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necessita ardente e fervorosamente de pessoas engajadas na
pratica do bem.

Mas o que significa 0 bem? Primeiro, cumpre lembrar
que se trata de palavra cuja origem do latim é bene. O
dicionario Michaelis, por exemplo, elucida, entre outras coisas,
que bem, no sentido ético, envolve o “conjunto de principios
fundamentais  propicios ao  desenvolvimento e ao
aperfeicoamento moral, quer dos individuos, quer da
comunidade”. No campo a filosofia representa: “Tudo o que ¢
bom (material ou moralmente) e positivo, conforme a ética
propria de um agrupamento humano; todas as acdes, obras ou
palavras capazes de ensejar felicidade e realizacdo das
aspiragdes pessoais de um individuo”.

No terreno da teologia/religido abarca: “Tudo aquilo
que gera aperfeicoamento espiritual do ser humano,
aproximando-o e tornando-o semelhante & divindade ou a
Deus, considerado simbolo da perfei¢ao e fonte de onde emana
toda a evolugdo e felicidade das criaturas; virtude”.”! Trata-se,
em resumo, de um comportamento virtuoso, estribado em
conduta ética e moral.

Posto isto, a pratica do bem sé pode ser realizada por
pessoas benignas, isto €, que se portam com benevoléncia, que
possuem bom carater, que sejam basicamente justas, humanas e
bondosas. E desse perfil de seres humanos que necessitamos no
mundo para a implementag¢do do progresso e bem-estar geral.
Pessoas que, quando investidas de poder, mirem sempre no que
¢ melhor para todos e para o planeta. Pessoas que ndo
compactuem com crimes € agoes lesivas a sociedade e ao meio
ambiente. Pessoas que valorizem e respeitem seus colegas de
trabalho e que facam tudo ao seu alcance para que progridam e
se desenvolvam. Pessoas que ndo se deixem seduzir pelo poder
transitorio que lhes veem as maos.

Pessoas que liderem com humildade e benevoléncia.
Pessoas que ndo aceitem a corrupcdo como meio de
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alavancagem dos seus negocios ou do seu proprio
enriquecimento. Pessoas que respeitem a saude e bem-estar dos
seus clientes e funciondrios através de produtos e ambientes de
trabalho saudédveis. Pessoas que vivam intensamente a ética e
moral em suas decisdes e agdes. Pessoas que saibam ouvir e
respeitar as sugestdes dos seus subordinados. Pessoas que vao
ao campo observar as atividades das suas empresas, a fim de
averiguar se elas estdo no caminho certo. Pessoas que se abram
ao dialogo construtivo. Pessoas que sejam verdadeiramente
comprometidas com as leis do pais e os mecanismos legais.
Pessoas que vejam no lucro um meio para grandes realizacoes e
feitos e ndo apenas um fim em si mesmo. Pessoas que
pratiquem constantemente a autocritica e a autoiluminagdo.
Pessoas capazes de se desculpar quando erram. Pessoas
capazes de externar compaixao ¢ amor. E, fundamentalmente,
pessoas que sirvam a Deus — servindo o proximo.

Ora a lista acima ndo se circunscreve a apenas lideres
ou empreendedores. Se a vida nos reserva um papel menos
destacado nas hierarquias, também ndo ¢ empecilho para que
foquemos no bem. Tenhamos em mente que o Criador espera
cooperagdo de todos nos, independente de nossas profissdes ou
atividades. Por isso, conforme pondera o Espirito Emmanuel:
“E indispensavel conhecermos os frutos de nossa vida, de
modo a saber se beneficiam os nossos irmdos”’(énfase minha).
IEsse € o ponto sobre o qual devemos meditar: estamos sendo
benignos em nossas agoes?

Quando se vé, especialmente nas grandes cidades, os
servigos publicos tdo mal executados por funcionarios
displicentes e omissos pode-se perguntar onde esta a nogao de
bem nisso? Quando se liga para um SAC, e se espera 30
minutos por um atendente (ser humano, se o sistema permitir)
para relatar um problema, se pode indagar onde esta o respeito?
Quando, enfim, se observa um caminhao do lixo passar as altas
horas da noite fazendo enorme barulho, e os lixeiros, em
algazarra, derramarem o conteudo dos sacos pelo caminho, nao
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se pode esquivar de questionar se ha amor nisso.

Sendo assim, sempre podemos cumprir o nosso papel —
seja ele qual for — movidos pelo sublime pensamento do bem.
Ajudando, amparando, ouvindo, orientando ou executando
tarefas, enfim, podemos expressar bondade em nossos
coragdes. A propoésito, a humanidade precisa muito de agdes
benéficas, especialmente se considerarmos a situagdo hodierna
repleta de desarranjos e disrupgdes. Portanto, ndo had quem nao
possa contribuir com uma migalha de boa vontade para
melhorar o ambiente em que vivemos. Ainda consoante o
pensamento do Espirito Emmanuel: “Indiscutivelmente, a
atualidade reclama  ensinos edificantes, mas nada
compreendera sem demonstragdes praticas, mesmo porque,
desde a antiguidade, considera a sabedoria que a realizacdo
mais dificil do homem, na esfera carnal, € viver e morrer fiel ao

supremo bem”."!

Desse modo, o presente capitulo tem o objetivo de
alertar para a necessidade de uma tomada de posi¢do de cada
um de nés rumo ao sagrado objetivo do bem. Para que a nossa
vitéria espiritual seja alcangada, ¢ fundamental abragarmos
causas mais elevadas, e, sobretudo, ndo nos omitirmos diante
do mal que ainda encontra terreno fértil no coragdo e mente de
muitos que aqui vivem.
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ESCANDALOS EMPRESARIAIS:
FIQUEMOS LONGE DELES

A necessidade da intervencdo de pessoas de bem,
verdadeiramente comprometidas com uma causa maior, fica
ainda mais evidente quando olhamos o papel executado por
inimeras empresas no mundo. Vivendo, talvez, no apice da
mentalidade voltada aos interesses de Mamom — apesar de todo
o discurso de responsabilidade social e sustentabilidade —, ¢
chocante constatar o que muitas organizagdes sdo capazes de
fazer para auferir mais lucro. H4 alguns anos atras, a propdsito,
escrevi sobre esse assunto e, ja que nao houveram mudancas
significativas de 14 para cd, tomarei a liberdade de citar uma
vez mais a minha posicao a respeito:

“Tratar com desdém, mesquinhez e leviandade a saude ¢
a vida dos semelhantes (consumidores e parceiros)
certamente demandara durissimos ajustes carmicos. Na
atualidade, executivos e técnicos, de modo geral, recebem
treinamento referente a conduta ética no trabalho.
Ademais, escolas de gestdo tém em seus curriculos
disciplinas especificas voltadas ao tema, além de ampla
literatura disponivel a respeito. A sociedade, por sua vez,
aspira que as organizacdes ¢ seus membros se comportem
dignamente. N&do obstante esse lidimo desejo, os
escandalos empresariais irrompem por toda parte gerando
perplexidade e desconfianga generalizadas. Importantes
organizacdes mundiais continuam enganando e
manipulando a quem deveriam por missdo respeitar e

cuidar”.™

Jesus Cristo alertou-nos a respeito da inevitabilidade
dos escandalos como meios de purificagdio dos Espiritos
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devedores (n6s): “4i do mundo, por causa dos escandalos;
porque ¢é mister que vemham escdndalos, mas ai daquele
homem por quem o escandalo vem!” (Mateus 18:7). No estagio
evolutivo em que nos encontramos presentemente, parece que
ainda ndo conseguimos nos livrar de acontecimentos que ferem
a ética, a saude e até mesmo a integridade fisica humana. Por
essa razdo, vez por outra somos informados de tristes e
lamentdveis eventos normalmente causados pela incuria das
organizacdes. Em outras palavras, fatos que poderiam ter sido
evitados desde que imperasse o bom senso ¢ a moral nas
decisdes. Neste capitulo vou recapitular alguns, movido,
obviamente, pelo sentido didatico que encerram.

Posto isto, ¢ pertinente recordar o acidente ocorrido
com a plataforma de extragdo de petroleo chamada Deepwater
Horizon da empresa inglesa BP, no Golfo do México, no qual
culminou com o vazamento de 552 milhdes de litros do valioso
6leo no mar. As investiga¢des indicaram que bastaria que a
citada companhia tivesse investido apenas modestos —
considerando as cifras movimentadas neste tipo de negdcio —
USS$ 500 mil num dispositivo de seguranga denominado
“gatilho acustico” para evitar a tragédia. No entanto, por
desprezar esse prosaico procedimento basico de seguranga por
“economia”, o prejuizo financeiro atingiu aproximadamente
USS 61,6 bilhdes, sem falar nos aspectos ambientais, que sdo
sempre muito dificeis de aquilatar.”

A Construtora Odebrecht pagou a soma de US$ 3,4
bilhdes entre 2006 e 2014 em propinas no Brasil e no exterior,
isto €, um dos mais rumorosos casos de corrup¢ao que se tém
noticia na literatura empresarial mundial.®! Destacadas
montadoras de veiculos tém sido pesadamente multadas por
vender produtos defeituosos que levaram, em alguns casos
extremos, a morte de consumidores, sem falar de outras que
manipularam dados e informagdes para esconder as suas
agressoes ao meio ambiente. Por sua vez, a Samarco (e 22
pessoas a ela ligadas) foi protagonista da pior tragédia
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ecologica — perfeitamente evitavel, diga-se — ja ocorrida no
pais, isto ¢, o rompimento da barragem do Funddo em Minas
Gerais. Das suas entranhas vazaram cerca de 35 bilhdes de
litros de rejeitos de minério culminando com a morte de 19
pessoas. Entre outros efeitos devastadores, a destrui¢do atingiu
varios povoados, ja que o mar de lama e detritos percorreu 700
km alcangando, inclusive, o litoral do Espirito Santo.

Estudos sobre o episoddio revelaram uma série de erros e
negligéncias, a saber: excessivas preocupagdes financeiras,
irresponsabilidade das agéncias governamentais, decisdes e
premissas equivocadas, pobres valores corporativos, falta de
ferramentas de gestdo apropriadas, dindmicas injustificadas, e
consequéncias desagradaveis.™!

Cinco anos depois da tragédia as compensacdes as
vitimas ndo haviam ainda sido concluidas (22 j& haviam
morrido a espera de suas casas). Na parte criminal, apenas
cinco réus estavam respondendo por crimes de menor monta,
ou seja, inundagdes e desmoronamentos causadores de morte, e
a empresa estava em vias de retomar as suas atividades apesar
de todo os prejuizos causados as pessoas € a0 meio ambiente.
Cabe também destacar um outro crime ainda pior ocorrido em
Mariana, em 2019, que causou a espantosa morte de 270
pessoas, embora os danos ambientais tenham sido menores."”!
Esses exemplos corroboram a percep¢ao de que ndo muitas
organizacoes de porte levam, de fato, a sério a responsabilidade
de ndo causar dano e/ou prejudicar. Com efeito, ¢
profundamente lamentavel que ainda existam empresas se
comportando de maneira criminosa e inconsequente em pleno
século XXI.

A literatura empresarial ¢ bastante extensa nesse
particular. Como cidaddos e consumidores identificamos quase
que diariamente as barbaridades que estdo sendo cometidas
contra a sociedade e o meio ambiente. No geral trata-se de um
triste capitulo em nossa historia. Seus protagonistas sdo os
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proprios seres humanos, que em algum momento de suas
carreiras perderam a nog¢do do que ¢ certo ou errado. De
alguma maneira, deixaram-se ser seduzidos pelas forgas do
mal, servindo de marionetes dos agentes das trevas que as
subjugam através do ego, da cupidez material, do poder etc.
Muitos dos criminosos do mundo corporativo acabam
escapando da punicao legal devido a fraqueza do nosso sistema
judiciario. Em paises mais avang¢ados as penas ndo sao brandas
e os erros dessa natureza ndo sao mais tolerados.

Seja como for, das leis divinas ninguém escapa.
Conforme Kardec apurou, “1°) A alma ou Espirito sofre na
vida espiritual as consequéncias de todas as imperfei¢des que
ndo conseguiu corrigir na vida corporal. O seu estado, feliz ou
desgracado, ¢ inerente ao seu grau de pureza ou impureza”. !
Portanto, tomemos cuidado para ndo nos envolvermos em
acoes maléficas (escandalos) que poderiam nos custar a paz de

espirito.
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JUSTICA CAMBALEANTE

O presente texto aborda questdo pungente que afeta a
vida de todos nos, isto €, o papel da justica. Suas linhas foram
escritas no fim da década passada, num momento, alids,
extremamente delicado na vida dos brasileiros. O pais vivia,
cumpre lembrar, intensa turbuléncia ética e moral,
lamentavelmente  protagonizada  por  expoentes  da
administracdo publica.

Nao consegui publicé-lo nos veiculos espiritistas por
uma razao ou outra, mas creio que sera particularmente util aos
que militam nessa area. Seja como for, continuo pensando que
se nos omitirmos em nos posicionar sobre determinados
assuntos ndo temos o direito de aspirar viver num mundo
melhor. Obviamente minha posi¢do nao nasce do acaso, por
isso tomo por premissa algumas elucidagdes doutrindrias.
Primeiramente, resgato a sabia conclusao de Allan Kardec,
ressaltada na introducdo d’O Livro dos Espiritos de que
“Ninguém se iluda: o estudo do Espiritismo ¢ imenso;
interessa a todas as questoes da metafisica e da ordem social,
é um mundo que se abre diante de nos. Sera de admirar que o
efetud-lo demande tempo, muito tempo mesmo?”’ (énfase
minha)."

Em segundo lugar, ressalto igualmente a sabia
afirmagdo do Espirito Vianna de Carvalho referente ao fato de
que:

“Sempre atual, o Espiritismo avanca com as admiraveis
conquistas do pensamento, que faculta melhor entender-
lhe as leis e aplica-las, tornado a existéncia terrena mais
agradavel, propiciatoria de harmonia e de objetivos
sempre mais nobres, & medida que s3o conquistados,
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gerando estimulos para mais avangados esforgos.”!!

Além disso, ¢ pertinente recordar o posicionamento
geral da doutrina sublinhado na Revista Espirita de 1866:

“O Espiritismo ¢ uma doutrina filosofica que toca em
todas as questoes humanitarias. Pelas profundas
modificagdes que traz as ideias, faz encarar as coisas de
outro ponto de vista. Dai, para o futuro, inevitaveis
modifica¢oes nas relagdes sociais; ¢ uma mina fecunda
onde as religides, como as ciéncias, como as instituigdes
civis, colherdo elementos de progresso. (...)” (énfase
minha).?!

Pois bem. O futuro chegou e com ele graves problemas
de toda ordem tipicos de um planeta atrasado. Por exemplo,
hoje observamos a Igreja Catolica, que outrora guiou a fé
humana, expondo publicamente as suas visceras, assim como
mugulmanos criticando a violéncia terrorista de alguns dos seus
profitentes. Diante de tantos descalabros, nos espiritas pelo
menos podemos analisar com frieza e bom senso certos topicos
e, quando possivel, até propor solugdes. Nesse sentido, ¢
sempre imperioso ter em mente que as mudangas substanciais

vém sempre acompanhadas de muito esforgo e trabalho.

Posto isto, talvez ndo haja na sociedade contemporanea
brasileira dimensdo mais desviada das suas finalidades
precipuas do que a justica. Alids, Kardec explorou esse assunto
na questao 795 d’O Livro dos Espiritos ao indagar as entidades
“a causa da instabilidade das leis humanas”. Assim sendo, para
elas, “(...) Quanto mais se aproximam da vera justi¢a, tanto
menos instaveis sao as leis humanas, isto ¢, tanto mais estaveis
se vao tornando, conforme vao sendo feitas para todos e se
identificam com a lei natural”." Indo um pouco mais além,
Kardec os inquire na mesma obra:

“874. Sendo a justica uma Lei da Natureza, como se
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explica que os homens a entendam de modos tdo
diferentes, considerando uns justos o que a outros parece
injustos?

“E porque a esse sentimento se misturam paixdes que o
alteram, como sucede a maior parte dos outros
sentimentos naturais, fazendo que os homens vejam as
coisas por um prisma falso” (énfase minha)."

Focando na realidade atual, o simples desejo
manifestado por parte do legislativo federal brasileiro — com
todos os seus defeitos e omissdes — de encetar uma comissao
parlamentar de inquérito (CPI) da toga, é clara demonstracao
de que o setor da justiga anda muito mal. Na verdade, nos
ultimos tempos, ndo ha um s6 dia que nao surja alguma noticia
ou acontecimento denunciando a pratica desajustada e/ou
enviesada da nossa justi¢a, especialmente a da mais alta
instancia do pais, ou seja, o Supremo Tribunal Federal (STF) e
0S seus ministros.

A imprensa tem sido eficiente em revelar os excessos
dai advindos, particularmente os atinentes aos despropositais
comentarios, intervengoes descabidas e atuagoes
comprometedoras dos nossos magistrados — para dizer o
minimo. Alguns ministros, alids, t€ém apresentado conduta
suspeita — em alguns casos até mesmo autocratica — ao proferir
as suas decisdes e pareceres. Lamentavelmente, usufruem, sem
nenhum freio, a sua condi¢do de personagens inamoviveis;
portanto, muito acima das demais criaturas humanas normais.
Além disso, agem sistematicamente de maneira reprovavel e
incompativel com a delicada funcao a qual foram conduzidos.

Chegamos ao descalabro de observar o indisfarcavel e
intenso esforco de alguns deles em buscar “aliviar” as penas
e/ou dispositivos legais aos quais deveriam ser submetidos
conhecidos criminosos do colarinho branco. Dependendo do
assunto a ser julgado ou debatido, a sociedade ja& sabe de
antemdo qual serd o veredicto de vossas senhorias dada as
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“convicgdes” de alguns membros da corte suprema. Cito aqui
apenas fatos amplamente conhecidos.

Tal desempenho cambaleante tem sido ético e
moralmente questiondvel — com justa razdo. Afinal, criou-se
enorme inseguranca juridica no pais, a tal ponto que
respeitaveis juristas ja ndo ocultam mais a quase unanime
opinido quanto ao desastre legal que se construiu. A quem
interessa tal despautério? Certamente ndo ¢ aos cidaddos de
bem, que s6 tendem a perder a sua fé na justica humana. Por
outro lado, os criminosos enjaulados e seus advogados se
animam diante das perspectivas de abrandamento das punicdes.
Alias, um ex-membro da corte, em 2020, cometeu o desatino
de soltar um dos maiores traficantes de drogas do pais devido a
sua obtusa interpretacdo da lei.

Por isso, a justica brasileira ¢ hoje vista como uma das
piores instituigdes em funcionamento no pais pela populagao, e
isso provavelmente ndo sera reparado tdo breve. Ou seja, a
principal casa de defesa da legalidade tem dado exemplos
execraveis de ma conduta e desprezo pelas leis constituidas.
Mais ainda, chegou ao suprassumo de legislar em determinadas
ocasioes, mesmo sem ter respaldo legal para tal mister. Em
outro caso rumoroso assumiu a investigagdo de um suposto
crime contra alguns dos seus prepostos sem atribuicdo para
tanto. No geral, os descalabros cometidos pela corte suprema
téem sido cada vez mais frequentes e inesperados, gerando
enorme mal-estar na nagdo, sem falar no imbroglio causado no
mundo juridico.

Ainda em razdo da atividade eminentemente criticavel
do STF, alguns dos seus componentes correm o risco de sofrer
processos de impeachment. Um dos seus presidentes, a
propdsito, foi objeto de tal acdo popular com 240.000
assinaturas, sendo salvo pelo presidente do Congresso, que nao
levou o processo adiante. Cumpre ressaltar que a maioria deles
ndao trilhou, como se conviria, uma carreira classica e
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tradicional no meio judiciario. Em outras palavras, ocupam
uma posi¢do vital na administragdo publica sem o devido
preparo ou mérito. Assim ¢ o Brasil, infelizmente, ainda. Em
decorréncia dessa distor¢do, o STF abriga em seus quadros
algumas pessoas com notodrio vinculo politico-partidario. Pior
ainda, demonstram cabal alinhamento a sigla partidaria que os
colocou 1a ou aos seus padrinhos, desprezando a isengdo e
serenidade requerida pelo cargo. Por essa razdo, certos
personagens ndo tiveram o bom senso de se abster em votar em
determinados processos. Nao € a toa, portanto, que vivemos um
momento delicadissimo nessa esfera da vida coletiva.

Do ponto de vista espiritual, ¢ inegavel que as falanges
trevosas tém encontrado indiscutivel ressonancia em
determinados membros da justica brasileira, que fazem de tudo
ao seu alcance para tumultuar a harmonia juridica do pais. Ao
partir para esse nefando caminho estdo, de alguma forma,
facilitando a vida de notoérios lesas-patrias, que nao
economizaram esfor¢os para sugar os recursos da nagdo por
todos os meios ilegais possiveis visando a sua perpetuacdo e
dos seus apaniguados no poder. No entanto, a lei da justica é
um dos pilares da sabedoria celestial, como nos revelaram os
mensageiros de Deus. Desse modo, os membros da justica
terrena também haverdo de prestar contas dos seus atos no
momento oportuno a espiritualidade maior tal qual nos simples
mortais. Com efeito, como preconizou Jesus (Lucas, 16: 2),
todos nos daremos contas de nossa “administragao”.
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ESPIRITISMO E ORGANIZACOES
HUMANAS: CONVERGENCIAS,
PROBLEMAS E DESAFIOS

As contribui¢des literarias contemporaneas oriundas do
além-timulo nos levam a imaginar que o Espiritismo esta
longe de arrefecer a sua iluminada missdo de esclarecer as
consciéncias humanas. De fato, ha muitos assuntos, aspectos ¢
dimensdes que — assim especulamos — estdo aguardando
momento oportuno para serem explorados pelo angulo espirita.
Assim sendo, o presente artigo busca analisar a seminal
mensagem intitulada Empresas de autoria do Espirito Joanna
de Angelis ', e, dentro do possivel, estabelecer ainda algumas
convergéncias com o pensamento académico-cientifico ligado
ao estudo da espiritualidade nos ambientes de trabalho.

Posto isto, cabe inicialmente frisar que as organizacdes
exercem um poder extraordinario sobre as nossas vidas. Com
efeito, indispensaveis servigos e produtos a vida humana estao
sob a responsabilidade de alguma empresa na atualidade. Até
mesmo destacadas universidades do planeta se transformaram
em poténcias empresariais. No entanto, da mesma forma que
elas sdo entidades onipresentes e necessarias também exibem,
muitas vezes, um lado obscuro, insensivel e maligno. Nesse
sentido, Joanna de Angelis afirma que: “Tecnocratas e
executivos de alto porte digladiam-se para alcangar metas
cada vez mais audaciosas, em lutas renhidas, embora o
respeito que nos merecem oS Sseus esforcos e pessoas,
objetivando projegio e insacidvel poder.”™ Assim, essas
mesmas empresas € seus executivos — cujos comportamentos
sdo indissocidveis — ndo raro subutilizam ou até mesmo
negligenciam a sua capacidade de contribuicdo para o bem-
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estar ou evolucao humana.

De fato, se tomarmos por base a génese da crise
econdmico-financeira que ora assola boa parte do chamado
“primeiro mundo”, constataremos a precisdo da argumentacao
acima apresentada. Infelizmente, os executivos das
organizagdes com tal perfil fortalecem a percep¢do de que:
“Empresas ndo tém alma, nem pulsa nos seus mecanismos
automdticos qualquer tipo de coragdo”. ' Joanna de Angelis,
lucidamente pondera que “As criaturas que nelas se esfalfam,
sdo pegas da sua engrenagem, e por mais importantes que se
facam, sdo sempre substituiveis por outras mais produtivas
para o conjunto em incessante renovagdo, decorréncia natural
dos novos instrumentos apresentados pelas industrias de
promogao e atualizagdo.”™

Em outras palavras, observa-se presentemente que o
trabalhador — de todos os niveis hierarquicos — tem, na
esséncia, um papel de somenos importancia. Nao obstante o
desgastado discurso organizacional de que constitui o principal
ativo das firmas, na pratica ndo passa de um simples insumo
descartavel. Apesar de termos habilidade e inteligéncia para
enviar admiraveis engenhos ao espago para investigar outros
mundos, ndo somos, paradoxalmente, capazes de construir
empresas que verdadeiramente nos respeitem. A referida
benfeitora espiritual oferece uma judiciosa explica¢do para tal
disparate, a saber: “O pensamento empresarial é linear, direto,
calculista, destituido de amor, de misericordia, de
compaixdo” P Mas causas negativas sempre produzem
consequéncias do mesmo teor. Assim sendo, respeitaveis
cientistas organizacionais afirmam que locais de trabalho
desespiritualizados geralmente arrefecem o moral dos
trabalhadores, assim como contribuem para um alto nivel de
rotatividade, burnout, doengas relacionadas ao estresse ¢
crescente absenteismo.!®

Outros ha que argumentam que o sistema de mercado
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prevalente pressiona os individuos e grupos a tomarem
decisdes empresariais com base apenas no lucro. Desse modo,
as possessOes materiais tornam-se — na verdade, continuam a
ser — a maior expressdo de valor. Os relacionamentos pessoais,
a saude, o bem-estar de outras pessoas, 0 meio ambiente, por
fim, estdo subordinados ao materialismo. Em sintese, o que
importa mais sdo os bens materiais, constituindo, portanto, a
prioridade fundamental.”} Em decorréncia, pode-se observar
claramente no mundo inteiro organizacdes € empresarios
inescrupulosos responsaveis por graves delitos ético-morais.

No entanto, ja estamos em pleno século XXI da era
cristd na Terra, e ainda se v€ notorias empresas envolvidas: em
falcatruas dilapidando o bem publico, em flagrante sonegacao
fiscal, em exploracdo de funciondarios, em sérdida manipulagao
de produtos e servicos danosos a saude e bem-estar dos
consumidores, praticando cobrangas indevidas, proporcionando
mau atendimento constante, entre outros deslizes sombrios.
Deve-se salientar aqui que determinadas agremiagdes religiosas
incorrem em semelhantes desatinos.

Muitas empresas prometem o que ndo podem entregar
abusando da boa-fé das pessoas. Alids, ndo ¢ sem razao que as
atividades de propaganda e marketing estejam — embora o fato
de serem neutras em si mesmas — sob severo escrutinio da
sociedade porque tornaram-se instrumentos perversos nas maos
de individuos moralmente comprometidos. Ademais,
“Segundo os orgdos de defesa do consumidor, no Brasil e no
mundo, essas  atividades  provocam  comportamentos
indesejaveis e criam pseudonecessidades de alimentagdo,
vestuadrio, automedicagdo, culto excessivo do corpo, lazer,
turismo, atividades lidicas, ‘games’ e brinquedos. ™

Visto globalmente, consideravel niimero de empresas
“facultam o progresso na Terra, mas também respondem por
muitas misérias e violéncias morais, economicas e sociais...” !
Em suma, a maioria tém-se devotado a César e pouco ou
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absolutamente nada a Deus. No Brasil, infelizmente ainda,
existem pessoas trabalhando sob regime escravo. Que nao
desfrutam de nenhum direito trabalhista. Que recebem
tratamento dos seus empregadores inferior ao de muitos
animais, enfim.

Gradualmente, contudo, inicia-se uma tomada de
consciéncia. Afinal, hoje sdo visiveis e inquestionaveis 0s
resultados de males e insanidades praticadas pelas empresas e
que afligem os seres humanos. Mas como seguir nessa linha
autodestrutiva seria suicidio, percebe-se, assim, vozes
discordantes, discursos sensatos e ideias progressistas. Assim
sendo, ha quem defenda a substitui¢do do velho paradigma
calcado na visdo fragmentdria, motivada pela autoabsorcado,
pelos valores materiais e proposito instrumental do trabalho por
um paradigma emergente estribado na totalidade, no foco
relacional, na inclusdo de valores espirituais € no propdsito
desenvolvimental do trabalho. " Como inequivoco sinal dessa
auspiciosa mudanga, hd autores que cogitam Deus como um
auténtico stakeholder.""! Desse modo, a medida que as
organizagdes perceberem que a sua missdo vai além da
obtencao de lucros, certamente se tornardo  mais
espiritualizadas. A figura 1 tenta encapsular as caracteristicas
essenciais dessa mudanga paradigmatica, enfim.

Como o Espiritismo coloca o desafio de sermos
intrinseca e globalmente melhores, a dimensao laboral nao
poderia ser excluida. Por tratar-se de aspecto altamente
relevante da existéncia humana, o individuo deve também ai
exercitar o aprendizado libertador. Como as empresas nao
funcionam sozinhas — afinal, elas sempre necessitardo do
elemento humano para tomar as decisdes — entdo, o campo para
progresso ¢ vasto. Torna-las mais humanas e espiritualizadas
constituem deveres de todos.

Aliés, defendemos que deve ser esse um dos nossos
legados. Consoante Joanna de Angelis nos adverte: “Respeitar
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a modernidade, sim, porém, ndo permitir que alguns dos seus
métodos de comportamento minem os compromissos para com
a bondade e o bem”."™ Portanto, a empresa espiritualizada
deve ter o sagrado compromisso de servir a humanidade por
meio das especialidades que possui. O lucro deve ser
consequéncia de sua atuagdo, € ndo um fim em si mesmo. Se se
conhece o homem espiritualizado pelos seus feitos e pelas suas
obras, 0 mesmo raciocinio deve nortear as organizacgdes. Nesse
sentido, a proposta Espirita — inspirada nos mais puros ideais
cristdos — nos concita a fazermos o bem de todas as formas. Por
que, entdo, nao aplicar a mesma diretriz as organizagdes?

Organizag6es Humanas

Nao-espiritualizadas Intermediarias Espiritualizadas

Enfoque | Concentragédo Conscientizagao Compartilhamento
de riqueza e gradativa de riqgueza e
conhecimento conhecimento
Tracos/ Bem-estar de Aperfeigoamento Bem-estar
Interesses poucos dos valores seguidos coletivo

Figura 1. Orientagdo espiritual organizacional™!

No que concerne aos espiritas, cremos possuirem
recursos suficientes para a materializagdo de tal visdo. Afinal, o
espirita sincero sabe perfeitamente que deve sempre agir sob o
manto da ética. Conhecedor da lei de acdo-reagdo sabe
igualmente que as suas decisdes e comportamentos
determinardo o seu porvir. Possui o entendimento, enfim, de
que: “A empresa de Jesus é diferente, preservadora da unido
de todos os seus membros, sem jamais ter lugar o campeonato
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da dissensdo”. 4

Ciente, portanto, desses elevados postulados, o espirita
inserido no mundo cambaleante e momentaneamente
adoentado das corporagdes sabe que tem ai também a herculea
missdo de exemplificar e testemunhar os ensinamentos de
Jesus. Nao obstante as elevadas cargas emocionalmente toxicas
reinantes nos ambientes organizacionais hodiernos, o espirita
deve disseminar esperanga e harmonia nos coragdes € mentes
dos seus pares. Detentor da fé raciocinada pode orar ao Criador
solicitando inspiragdo, coragem e equilibrio para si mesmo e
para os menos esclarecidos, espiritualmente falando, que lhe
cercam. Pode e deve incentivar sempre a implementagdo de
medidas justas e magnanimas.

Deve evitar as armadilhas do ego, da prepoténcia, da
falta de humildade e do respeito ao companheiro de trabalho. O
profitente espirita nunca deve transigir com agdes ou politicas
empresariais que desrespeitem as leis vigentes ou que
prejudiquem os clientes. Nao fazer aos outros o que ndo deseja
para si proprio deve lhe servir de lema permanente. A
proposito, € preferivel perder o emprego do que compactuar ou
se omitir diante de causas malévolas. O espirita que milita nas
organizagdes humanas, por saber que tudo na vida ¢
temporario, ndo se deixa embalar por efémeras glorias terrenas.
O seu compromisso primordial deve ser o de fazer um bom
trabalho direcionado ao bem da humanidade. Por conseguinte,
busca vigiar “... as nascentes do coragdo de onde brotam os

bons como os maus pensamentos, e tem cuidado” ">

Além disso, se empenha vigorosamente para nao ser
repositorio ou destilador de sentimentos menos dignos que sé
envenenam a psicosfera do ambiente de trabalho. Quando
detentor de autoridade ¢, de modo geral, atencioso e cordato.
Da oportunidades aos outros de se expressarem e trata-os com
dignidade e consideragdo. Tem consciéncia de que ndo detém
todo o conhecimento e, por isso, necessita da ajuda e
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cooperacdo dos seus colegas e subordinados. Diante de
situagdes que envolvem a necessidade de demissdo de
funcionarios — tdo comum ainda —, ¢ justo e generoso; tem,
enfim, empatia pelos mais infelizes.

Por fim, o espirita ndo compactua e nem estimula
fofocas, maledicéncias e atitudes mesquinhas. E inimigo da
cizania e da ma-fé. Aparentemente, tais recomendagdes podem
soar utdpicas ou impraticaveis. Mas se como espiritas ndo
podemos dar espaco a elas, o que esperar, entdo, daqueles que
ainda ndo cogitam de coisas transcendentais? Afinal, se
desejamos empresas mais humanas e espiritualizadas, entdo,
temos de levar a nossa competéncia nesse campo para dentro
delas.

(Observagao: Artigo publicado originalmente na Presenga Espirita, No. 275,
novembro/dezembro 2009, pp. 38-41)
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DISRUPCOES TECNOLOGICAS: MAIS
PROVACOES PARA A HUMANIDADE?

Sob a tutela de Jesus — governador espiritual desse
mundo — almas dotadas de elevada inteligéncia e capacidade
tém sistematicamente ajudado no progresso humano. De fato, a
nossa civilizagdo passou por grandes mudancas e
transformagdes ao longo dos milénios. As descobertas do fogo,
do ferro, da escrita, entre outras tantas inumeraveis, sdo sinais
inequivocos da superagao dos limites humanos sempre em
busca de uma existéncia fisica melhor. Nesse sentido, sdo
notaveis os avangos obtidos, sobretudo a velocidade na qual
eles estdo sendo gerados, particularmente a partir de meados do
século passado. Por tudo o que alcangamos e desenvolvemos, ¢
indiscutivel que entramos num outro patamar de
conhecimentos ¢ aplicagdes.

No entanto, convém recordar que “O progresso
completo constitui o objetivo. Os povos, porém, como 0s
individuos, sO6 passo a passo o atingem. Enquanto nao se lhes
haja desenvolvido o senso moral, pode mesmo acontecer que se
sirvam da inteligéncia para a pratica do mal. A moral ¢ a
inteligéncia sdo duas forgas que s6 com o tempo chegam a
equilibrar-se” (questao 780b de O Livro dos Espiritos).

Desse modo, quando o processo de desenvolvimento
nao contempla apropriadamente o imperativo moral cria-se um
cendrio de desequilibrio, desigualdades e injustigas. Com o
advento da era da informdtica — de forma mais incisiva com o
computador ENIAC em 1946 —, as transformagdes tém sido
gigantescas, especialmente as relacionadas ao mundo do
trabalho. Com efeito, ficaram celebrizadas as fotos dos
escritorios dos anos 1960 nas quais se mostravam centenas de
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pessoas, praticamente apinhadas, executando o seu trabalho
quase mecanicamente. As centrais telefonicas, por sua vez,
retratavam dezenas de mulheres recebendo as ligacdes e
simultaneamente conectando os fios em painéis a sua frente. As
linhas de montagem das fabricas foram um capitulo a parte
dadas as suas caracteristicas e arranjos.

O papel do trabalho no progresso humano

Seja como for, ¢ preciso reconhecer que naquele
periodo da histéria, o operdrio, o trabalhador, o executivo,
enfim, recebiam wuma valorizagdo muito diferente da
atualidade. As familias eram formadas e, a despeito das
dificuldades salariais e renda, todos conseguiam sobreviver e
até mesmo prosperar. Era grande motivo de orgulho para os
pais quando os filhos conseguiam ir a universidade. Tal feito
representava uma perspectiva segura de novas conquistas e
realizacdes para os individuos. Havia, por assim dizer, espaco
para todos através do abengoado trabalho.

Alias, a relevancia da lei do trabalho foi devidamente
explorada por Allan Kardec na questdo n° 676 do ja citado O
Livro dos Espiritos: “Por que o trabalho se impde ao homem?
Por ser uma consequéncia da sua natureza corpérea. E expiacio
e, a0 mesmo tempo, meio de aperfeicoamento da sua
inteligéncia. Sem o trabalho, o homem permaneceria sempre
na infancia, quanto a inteligéncia. Por isso é que seu alimento,
sua seguranga e seu bem-estar dependem do seu trabalho e da
sua atividade. Ao extremamente fraco de corpo outorgou Deus
a inteligéncia, em compensacdo. Mas ¢ sempre um trabalho”
(énfase nossa).

Desse modo, perante a espiritualidade, o trabalho tem
um papel vital no progresso das criaturas. Seria sensato,
portanto, que, diante do corolario de experiéncias humanas
fracassadas — refiro-me as crises ciclicas que atingem o
universo laboral sempre produzindo nefastas consequéncias as
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pessoas e as suas vidas —, a criagdo de oportunidades de
trabalho ja deveria ter sido considerada uma obrigagdo moral
nesse orbe por tudo que o assunto representa. Mas ainda ndo ¢
o caso. Para ilustrar o argumento vale mencionar um estudo
conduzido pelo Pew Research Center focando na geragao dos
milennials (Jovens entre 18 e 34 anos). Os resultados revelaram
que, pela primeira vez em 130 anos, os jovens estdo preferindo
continuar a morar com O0s pais, entre outras razdes por
limitagdes financeiras ou saldrios cada vez mais baixos. Em
resumo, o precario patamar de remuneragdo do trabalho na
atualidade ndo possibilita, pelo menos para muitos individuos
dessa faixa etdria, as necessarias condigdes para que
constituam as suas proprias familias ou tenham independéncia
financeira.

O pesadelo gerado pelo progresso tecnolégico

Os progressos tecnoldgicos também ndo tém sido
suficientemente eficazes para ajudar a corrigir tais distorgdes.
Pelo contrario. De fato, os seus efeitos e impactos t€m sido
tragicos especialmente para os trabalhadores menos
qualificados. Como destacou outro estudo recentemente
publicado pela International Labour Organization (OIT)
intitulado “ASEAN in transformation: How technology is
chaging jobs and enterprises” (disponivel em: <
http://www.ilo.org/public/english/dialogue/actemp/whatwedo/a
seanpubs/report2016 _rl techn.htm>) envolvendo nagdes do
sudeste da Asia, varios setores industriais e um contingente de
632 milhdes de pessoas, os “avancos tecnologicos e inovagoes
estdo desafiando a ordem existente”. Para os autores, os
empregos, particularmente os relacionados as atividades que
requerem baixa qualificagdo e pertencentes a setores que
demandam intensa mao de obra, estdo condenados a serem
desativados pela tecnologia e cadeias globais de suprimentos.
Tal quadro €, na visdo deles, altamente desafiador demandando
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intervengoes precisas.

O progresso tecnoldgico atual esta gerando um pesadelo
ndo apenas para os trabalhadores considerados menos
qualificados (lower-skilled workers), conforme sugerem os
resultados do estudo acima, mas igualmente — e ai se identifica
um clamoroso paradoxo — para os trabalhadores mais
qualificados (higher-skilled workers). De acordo com noticia
publicada pela revista Epoca Negocios, a automagdo exagerada
— advinda da adogdo de softwares poderosissimos — esta
ameagando até os profissionais do mercado financeiro que
trabalham em Wall Street. Por conseguinte, destacadas
organizagdes do setor deverdo reduzir significativamente as
suas instalagdes fisicas como, por exemplo, o0 Goldman Sachs.

Os profissionais que executavam analises praticamente
“artesanais” € projetavam cenarios provaveis estdo sendo
substituidos por programas de computador que geram respostas
extremamente rapidas. A proposito, no setor bancario brasileiro
se trava uma ostensiva batalha entre os dois maiores players
pelo dominio do conceito de institui¢ao mais digitalizada. Nao
¢ complicado deduzir que o interesse ¢ o de reduzir despesas
fixas com agéncias e pessoas, deixando aos clientes-
consumidores a obrigacdo de fazer as suas operagdes cada vez
mais pela internet e/ou smartphones. S¢6 falta declarar:
“Venham as nossas agéncias o minimo possivel ou até mesmo
nunca mais”.

Consequéncias das disrupgoes tecnologicas

A sanha das novas descobertas tecnolédgicas ja produziu
softwares capazes de escrever textos jornalisticos, embora ndo
muito complexos — o que coloca uma sombra sobre os
profissionais da area — pelo menos por enquanto... Outro
exemplo marcante ¢ a busca quase ensandecida que algumas
empresas estdo realizando para desenvolver o carro sem
motorista. Imaginemos o que seria dos motoristas de taxi de
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cidades como S@o Paulo ou New York impedidos de ganhar o
seu sustento? Alguns poderiam argumentar que eles podem ser
preparados para assumir outras fungdes — assim como outros
trabalhadores ~ duramente  atingidos pelas  disrupcdes
tecnologicas — como se tal coisa fosse simples de executar,
especialmente em areas onde o fator moral ¢ colocado de lado.

A situagdo € tdo inquietante que o criador do Forum
Econdmico Mundial, Klaus Schwab, autor do livro 4 Quarta
Revolucdo Industrial, entre outras obras, manifestou a sua
preocupacdo ao declarar que “As novas tecnologias estdo
acelerando as mudancas na natureza do trabalho [mecanismo
propiciador, cabe enfatizar, de desenvolvimento intelectual,
moral e material ao Espirito encarnado]: at¢ 2020, quase
metade das profissdes podem ser afetadas pelos avancos na
robotica [em absoluto detrimento dos que precisam trabalhar
para ao menos sobreviver]. Dado que essas mudangas ocorrem
numa velocidade sem precedentes, serdo necessarias reformas
em larga escala dos governos e dos negocios”.

Embora Schwab va ao cerne da questdo, infelizmente,
ndo temos conhecimento de qualquer iniciativa que esteja
sendo tomada para diminuir esse descalabro. Ao que parece,
até mesmo organismos internacionais como a OIT estdo
passando ao largo do tema. O interesse ¢ ainda menor quando
se trata dos governos. Praticamente ndo se veem debates e
discussdes mais profundas — mesmo em ambito académico - a
respeito. Pelo menos na vasta literatura cientifica sobre ética
empresarial, organizagdes e sociedade escasseiam analises mais
percucientes sobre as consequéncias dai derivadas. E
igualmente surpreendente notar a negligéncia do movimento
sindicalista acerca de tdo palpitante assunto. Em sintese, a
gravidade do problema nao foi detectada ou ndo despertou
interesse exatamente nos grupos que poderiam e deveriam
atuar no encaminhamento de solugdes plausiveis e
equilibradas.
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Sugerindo sensatos caminhos para o enfrentamento da
questdo, Schwab observa que “Nos deveriamos considerar as
maquinas como um complemento de nossos esforcos, nos
ajudando a construir um mundo mais prospero, inclusivo e
sustentavel. Inovagdes devem ser usadas para beneficiar toda a
humanidade”. E arremata as suas ponderagdes ao propor que
necessitamos de uma “quarta revolugdo ideoldgica, centrada no
ser humano, para nos ajudar a encontrar valores que sirvam de
base para o nosso futuro coletivo”.

Diante do desenvolvimento tecnolégico, que fazer?

Considerando a maneira descontrolada e desumana
como o desenvolvimento tecnoldgico vem sendo implantado
no planeta, ¢ notorio que so6 beneficiard a alguns grupos de
privilegiados — nada mais, nada menos. Se tal cendrio continuar
a prevalecer, ¢ evidente que teremos um recrudescimento da
pobreza e de marginaliza¢do das massas. Urge, portanto, que os
governos do mundo e os organismos internacionais ligados ao
universo do trabalho tomem medidas concretas para que o
problema seja, enfim, equacionado. Nao se trata de sugerir aqui
que haja uma descontinuidade no avango tecnolégico. Mas ¢
perfeitamente exequivel conceber que moratérias em certos
setores possam ser implementadas. Além disso, pode ser posto
em pratica treinamento e capacitagdo permanente para oOS
trabalhadores, bem como a realocagdo dos afetados para outros
setores, mas sob condicdoes dignas de remuneragdo e
valorizagao.

Em sintese, o que sugiro ¢ que os avangos tecnologicos
sirvam sempre aos interesses de toda a humanidade seja através
de leis especificas ou de principios gerais. Para tal fim, ¢
indispensavel que o monitoramento das iniciativas pertinentes
deva ser feito com todo o rigor. Afinal de contas, ainda
vivemos num mundo onde estdo fortemente presentes os
sentimentos de egoismo e indiferenca. Como bem observa

94



Schwab, “o aumento da produtividade nao pode ser o Unico
objetivo da quarta revolugdo industrial. Eu acredito que ela
também sera uma revolugcdo de valores, onde iremos incluir
ideias como engajamento, proposito e inclusdo no nosso foco
econdmico”.

De minha parte considero que essa é uma grande
oportunidade para irmos um pouco mais além. Nesse sentido, o
que proponho é que o desenvolvimento tecnologico abarque
também a realidade do Espirito e as suas necessidades de
evolucdo sob os auspicios do amor, da solidariedade e da
compaixdo. O verdadeiro progresso humano passa
necessariamente pela absor¢ao dessas virtudes, de tal maneira
que as instituigdes as espelhem igualmente no cumprimento do
seu papel. Do contrario, s6 se poderd vislumbrar mais
provagdes para a humanidade.

Como salienta o inclito Espirito Joanna de Angelis na
obra Dias Gloriosos (psicografia de Divaldo Pereira Franco),
“Conhecimento e sentimento unindo-se harmonizam-se na
sabedoria que € a conquista superior que o ser humano devera
alcancar, portanto, plenitude intelecto-moral, conforme acentua
o nobre Codificador do Espiritismo, Allan Kardec”.

(Observagao: artigo publicado originalmente n’O Consolador [on-line], especial, N°
481, 4 de setembro de 2016)
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LIDANDO COM A IMATURIDADE
ESPIRITUAL

Uma parte consideravel das pessoas neste mundo ainda
revela fortes tragos, tendéncias e perfis psicoldgicos que
exalcam sobremaneira a sua imaturidade espiritual. De modo
geral, as suas decisdes, comportamentos ¢ atitudes demonstram
inequivocamente a sua inferior condi¢do evolutiva.
Lamentavelmente, algumas estdo situadas — por forca das
circunstancias — em posi¢des eminentes nas organizacdes, na
administracdo publica, na esfera politica e assim por diante.
Por alguma razdo desconhecida por nos, receberam do Criador
grande incumbéncia, mas, infelizmente, estdo falhando de
maneira clamorosa. Tais pessoas produzem enorme estrago e
intranquilidade na sociedade devido ao seu modo de ser
geralmente destrambelhado e inconsequente. E provavel que
muitas delas estejam recebendo uma oportunidade derradeira
da espiritualidade maior, isto ¢, o cumprimento de uma missao
digna de nota e consequente ajuste as leis universais.

Seja como for, no campo do trabalho elas abundam, e o
individuo que busca a autoiluminagdo certamente com elas
convivera. Posto isto, comece entdo por identifica-las, a fim de
que esteja melhor preparado para lidar com elas. Tenha em
mente inicialmente que ndo ha como deletd-las do mundo.
Afinal, elas s3o muito insinuantes, inteligentes e astutas. Por
isso, ganham — ndo raro — notoriedade e espago nos ambientes
organizacionais, que nem sempre primam pela racionalidade ou
prudentes critérios de selecdo nos seus quadros. De qualquer
maneira, voc€ as conhecerd pela falta de coeréncia, pelas
atitudes infelizes e intempestivas, e pela auséncia de sabedoria,
entre outras coisas. Tais individuos cedo ou tarde se desnudam
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por completo aos olhos gerais. Suas mascaras cuidadosamente
cultivadas caem, revelando o que sdo, na verdade.
Evidentemente, as pessoas mais sensatas detectardo as suas
intervengdes desastrosas com relativa facilidade. Por
conseguinte, a acdo implacavel do tempo e os acontecimentos
subjacentes fardo o resto, de modo a neutralizar as suas
influéncias maléficas.

Na verdade, essas pessoas estdo sendo — sem sabé-lo —
objetos da providéncia divina para testar a nossa paciéncia e
resiliéncia. Assim sendo, Deus lhes confere o desafio de se
portarem como seres humanos melhores em fung¢do do poder e
influéncia que exercem. Mas como a maioria literalmente se
deixa envolver pela vaidade e ambicdo descontrolada, pelo
comportamento ferino e ditatorial e pelos anseios indignos, o
resultado final é a colheita do fracasso, sem falar do
consequente desperdicio de oportunidade de
autoaperfeicoamento.

Esses individuos sao tachados, entre outras coisas,
como psicopatas corporativos, isto €, pessoas que sdo galgadas
a destacadas posi¢des hierdrquicas de maneira extremamente
rapida e surpreendente por causa do seu charme, polidez e fria
capacidade decisoria. Cogita-se, alids, que muitos estejam nos
topos das empresas contemporaneas. Afinal, os tempos incertos
e a propria natureza caotica das organizagdes lhes favorecem,
de certo modo.™ Ademais, sabem explorar com maestria 0 jogo
do poder e ocupam com eficiéncia os espagos. Nao por acaso,
0s psicopatas corporativos sao geralmente considerados “astros
organizacionais”, e, por conta dessa avaliagdo nem sempre
fundamentada, merecedores de prémios e louvores dos seus
superiores. No entanto, exercem comportamentos reprovaveis
sobre os seus subordinados tais como bullying, intimidagao e
coercdo. Nao raro engajam-se em ma gestdo, ou seja,
demonstram possuir deficiente capacidade de gerenciamento de
pessoas, exercem uma lideranga sem dire¢do, promovem
desperdicios de recursos e até mesmo fraudes.?
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As almas espiritualmente imaturas apresentam muitos
outros aspectos e caracteristicas deploraveis. Nesse sentido,
vale frisar que elas também exercem um tipo de lideranca
destrutiva. Para os cientistas sociais, lideres destrutivos violam
os interesses legitimos das organizagdes as quais estdo
vinculados ao se empenhar em sabotar os seus objetivos,
tarefas, recursos e eficiéncia, bem como a motivagao, bem-
estar e satisfagdo no trabalho dos subordinados.”' Outros
pesquisadores sugerem que tal perfil de lider estimula os seus
subordinados (1) a atingir metas que contrariam os legitimos
interesses das suas empresas ou (2) a utilizar um estilo de
lideranga calcado em métodos danosos de influéncia sem
justificativas coerentes. Por exemplo, se uma empresa prioriza
a adocdo de uma politica de alto nivel de seguranca nos
produtos, um lider que encoraje os funciondrios a distribuir o
oposto, a fim de maximizar as vendas, estd perseguindo um
objetivo destrutivo.”! Ndo é novidade ao leitor(a) que muitas
empresas adotam tal pratica inspirada por lideres destrutivos.
Alias, vale recordar uma vez mais a mesquinha manipulagao da
quantidade e volume dos produtos por elas realizado em
territorio nacional ao longo de muitos anos (ver o Capitulo 12).
Tal postura nefanda nos da uma dimensao do alcance e poder
dos lideres destrutivos que medram nesta parte do mundo. Ou
seja, criaturas humanas espiritualmente imaturas que um dia
certamente haverdo de “prestar contas da sua administracao”
(Lucas, 16:2) perante a espiritualidade.”

Entretanto, ha outros aspectos patologicos no campo da
lideranca que merecem igual destaque, como ¢ o caso das
liderangas tiranicas. Estas se notabilizam por exercer um estilo
de gestdo altamente focado na consecucdo dos objetivos da
organiza¢do. Contudo, a sua inquebrantavel obsessdo pelo
cumprimento das metas produz um efeito colateral indesejado,
pois se da a custa da saade e satisfagdo dos empregados.'® Tais
lideres ndo prestam muita atengdo nos prejuizos que geram na
vida dos seus subordinados. Falta-lhes equilibrio e lucidez para
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enxergar outros aspectos ou o quadro maior. Trabalhar para
eles ¢, vida de regra, uma experiéncia extremamente dura, pois
ndo concedem espago as outras dimensdes da vida e nem
estimulam os funcionarios a té-lo. Sdo normalmente
workaholics, e creem que todos devem igualmente adotar tal
estilo. Além disso, exercem uma pressdao quase sobre-humana
nos funcionarios e, assim sendo, instalam um clima pesado,
quase de terror em suas equipes.

Um pouco mais sutil e intenso, mas nem por isso
elogiavel, é caso do lider prejudicial. Esse tipo de lider utiliza
estratégias benéficas — sem elas, obviamente, ndo se sustentaria
— como o desenvolvimento de uma visdo, empoderamento dos
subordinados, foco em suas necessidades e constru¢do de um
senso de comunidade, confianga e respeito. No entanto, nem
tudo aquilo que propde ¢ efetivamente positivo ou agradavel.
Na verdade, sua conduta tenta disfarcar tracos eminentemente
egoisticos e narcisistas. A sua suposta preocupagdo com 0s
empregados esta atrelada a expectativa de obtencdo de
obediéncia, dependéncia e lealdade dos subordinados. Acabam,
por fim, dissipando o sentimento de pertencimento no time,
que enxerga as reais intengdes do seu lider desespiritualizado.!”!

De modo geral, a literatura sobre lideranca ¢ ampla e
fundamentada, cobrindo variados estilos e aspectos.
Infelizmente, muitos individuos em posi¢des de comando nos
tempos presentes ainda sdo portadores de fortes tracos
narcisisticos, toxicos e/ou simplesmente destituidos de
qualquer nogao ética e moral. Cumpre esclarecer que até aqui
me referi especificamente as pessoas espiritualmente imaturas
desfrutando de uma condi¢cdo mais privilegiada. No entanto, o
individuo voltado ao Cristo, e que se move pela agenda do
Espirito imortal, também ombreia com colegas de trabalho
divorciados dos ideais divinos.

Temos de reconhecer que as organizagdes estdo repletas
de pessoas sem carater ou integridade ética. Mais ainda: nem
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todos respeitam os seus colegas como deveriam. Felizmente,
uma miriade de praticas nefastas nos ambientes de trabalho
estdo bem catalogadas pela ciéncia comportamental, a saber:
fofoca, bullying, incivilidade, sabotagem, assédio moral e
sexual, inveja, ciime, agressao fisica, sem falar do lado escuro
das empresas, as vezes promovido pelo proprio empregador ou
um grupo de funcionarios. Alids, tal conduta pode ferir um
individuo em particular, outros grupos ou a propria
organizagio."®!

E inevitavel que ao longo da vida tenhamos de conviver
com criaturas assim. Elas fazem muito mal aos colegas, vitimas
de suas urdiduras, tramas e vibracdes maléficas. Por
descuidarem da sua propria saude espiritual, acabam atraindo
entidades desencarnadas tdo doentes quanto elas proprias. Em
decorréncia disso, o local de trabalho pode ser dramaticamente
afetado. Percebe-se muito frequentemente que o clima
organizacional passa a ficar pesado e tenso. As pessoas mais
sensiveis sentem-se desconfortaveis e intranquilas dada a
infeliz onda vibracional que invade o ambiente. As vezes
sentem um mal-estar “inexplicavel”, fruto da invigilancia dos
pensamentos de Espiritos atrasados e dos seus companheiros
encarnados que lhes atraem magneticamente. A proposito,
aquele famoso provérbio que alerta “diga-me com quem andas,
e te direi quem és” refere-se igualmente a essa desequilibrada
simbiose que se estabelece entre vivos e mortos pela comunhdo
de negativos desejos e propositos.

Seja como for, tenha em mente que valores pessoais e
organizacionais representam um papel central no entendimento
do mal comportamento existente nas empresas.”’ A conduta
degradante ou insana ndo ocorre por acaso. o Espirito Manoel
Philomeno de Miranda esclarece oportunamente que “A
auséncia de valores espirituais para o ser humano ¢ uma
infelicidade de terrivel dimensdo”.""”! Assim posto, meu caro(a)
companheiro(a) de ideal resta-lhe zelar, tanto quanto possivel,
para que a luz ndo se extinga por completo nos ambientes
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laborais onde particularmente cooperas com o Criador.
Portanto, faga uso das salutares preces — a ida ao banheiro ¢
uma oportunidade de conexdo com entidades do bem - e
controle suas emogdes e sentimentos para que o melhor aflore
de vocé. Se puder constituir um grupo de oragdes — muitas
organizagdes dao espago ao cultivo da fé do empregado — ou
estudos evangélicos, melhor ainda. Nos didlogos e conversas
diuturnas faca prevalecer o seu lado superior, respeitando as
opinides, incentivando o espirito de fraternidade e se
conduzindo eticamente em todos os momentos. Jamais tome
parte de algo que possa ferir os seus semelhantes. Se a sua
empresa ainda assim se comporta, e ndo ha como conserta-la, ¢
melhor dela se desligar. H4 locais no mundo em que a
imaturidade espiritual ¢ cronica. Seja, enfim, uma reluzente luz
em meio as trevas. O plano maior da vida espera sempre de nds
todos dignidade, tolerancia e respeito.
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MOTIVACAO PARA O CERTO

Antes de escrever o texto abaixo, acorreu-me uma vez
mais que o Espiritismo tem muito a oferecer para aquela
parcela da humanidade sequiosa por acertar 0s seus passos na
vida. Refiro-me aqueles que desejam tomar as decisdes mais
apropriadas, e que consideram cuidadosamente todas as
variaveis e potenciais impactos dos seus atos e atitudes. Posto
isto, pode-se afirmar que a func¢do da Doutrina Espirita &,
metaforicamente falando, a de ser um grande farol a iluminar
as consciéncias humanas rumo a plenitude, em perfeita
concordancia com os ensinamentos de Jesus.

Contudo, no dia a dia somos fustigados quando nao
arrebatados  por inimeras sensacdes, sentimentos e
acontecimentos nem sempre positivos ou agradaveis. Nao ¢
novidade pra ninguém que a Terra ainda alberga muita treva e
sombras, que, paradoxalmente, provém das proprias criaturas
humanas. Afinal de contas, nem todos buscam o
autoconhecimento ou a autoiluminagdo — primeiros passos para
uma existéncia verdadeiramente rica e proveitosa. Nem todos
buscam o siléncio da noite para efetuar uma autoanalise,
particularmente em relacdo ao dia encerrado e as atitudes
tomadas. Mais ainda: nem todos demonstram a coragem moral
para admitir que erram muito mais do que acertam, e, a partir
dai, realizar as corregdes necessarias. Por isso, ganhar luz
propria ¢ tarefa imensa e ndo raro repleta de aflicdes e
dissabores, ja que temos de lidar com coisas profundamente
inquietantes. No entanto, trata-se ao mesmo tempo de algo
inevitavel. Lembremos, a proposito, de Jesus que lidou com
criaturas soezes, mesquinhas, inescrupulosas, mas ndo abdicou
da sua missdo divina. Assim sendo, quanto mais rapidamente
nos conscientizarmos de tal responsabilidade e percalgos
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inerentes, mais aptos estaremos a cooperar na obra divina.

Nesse particular, ¢ importante frisar que o Criador nos
assegura a possibilidade de participacdo ativa em sua seara
divina. Basta apenas que nos disponhamos para tal. Alias, o
conselho do Apostolo Paulo foi altamente inspirador: “Por
cujo motivo te lembro que despertes o dom de Deus que existe
em ti..” (2 Timoéteo 1:6). Todos nos, portadores do DNA
divino, temos o poder de fazer o bem e agir com acerto através
das nossas potencialidades e conhecimentos, como delineei,
alids, em outros capitulos.

Aqui ajuntamos algumas recomendagdes do Espirito
Emmanuel que merecem algumas gotas do nosso tempo para
reflexdo. Alerta-nos a sabia entidade espiritual para o seguinte:

“E indispensavel muito esfor¢o de vontade para ndo nos
perdermos indefinidamente na sombra dos impulsos
primitivistas.

A frente dos milénios passados, em nosso campo
evolutivo, somos suscetiveis de longa permanéncia nos
resvaladouros do erro, cristalizando atitudes em
desacordo com as Leis Eternas.

Para que ndo nos demoremos no fundo dos precipicios,
temos ao nosso dispor a luz da Revelagdo Divina, dadiva
do Alto, que, em hipdtese alguma, devemos permitir se
extinga em nos.

Em face da extensa e pesada bagagem de nossas
necessidades de regeneragdo e aperfeicoamento, as
tentagdes para o desvio surgem com esmagadora
percentagem sobre as sugestdes de prosseguimento no
caminho reto, dentro da ascensdo espiritual.

Nas menores atividades da luta humana, o aprendiz ¢
influenciado a permanecer as escuras.”!"!

Consoante os apontamentos acima, “a forca de
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vontade” ¢ imprescindivel a qualquer realizagdo humana. Sem
o nosso firme desejo, proposito e muito trabalho nao
avancamos... No trabalho, como bem sabemos, temos de nos
empenhar arduamente para assegurar a nossa posicdo
hierdrquica, assim como conquistar outras ainda mais
expressivas. Em resumo, temos de estar em permanente estado
de prontidao e vigilancia para mostrar o nosso valor, a nossa
disposi¢do, a nossa boa vontade, enfim. Além disso, temos que
cooperar com 0s colegas e equipes, executar novas tarefas e
atribuigdes, sem falar dos objetivos e metas a serem cumpridos.
Tudo isso faz parte do processo de sobrevivéncia no universo
laboral. Quem dorme sobre os louros, ou se acomoda corre
sérios riscos de perder o seu status quo ou mesmo o0 emprego.
As organizagdes e instituigdes, quando muito, nos ddo algum
treinamento para as inimeras complexidades e transformacdes
reinantes. O resto fica exclusivamente por nossa conta e
Iniciativa.

Por outro lado, Deus nos envia mensagens, intuicoes e
alertas — por vias diretas ou ndo — para que as nossas metas
espirituais sejam igualmente alcancadas, semelhante as
empresas que depositam expectativas em nds. O Senhor quer o
nosso sucesso em outras dimensdes da vida. Ele sabe que ao
longo do caminho enfrentaremos intimeras dificuldades quer de
natureza interior (fraquezas de carater ou personalidade, tibieza
no campo da fé, insegurangas de toda ordem etc.) quanto
exterior (excesso de cobrangas, incompreensdo, decepcdes
relacionais, traigdes etc.). Dominar apenas as ferramentas de
cunho profissional ndo nos dard o preparo necessario a vitoria.

Precisamos de muito mais capacitacdes e virtudes.
Nesse sentido, o desenvolvimento espiritual ¢ vital a
autodescoberta do individuo. De posse de tal conhecimento, a
criatura poderd tracar planos mais consistentes pra si mesma,
que contemplem igualmente as suas deficiéncias de
comportamento e/ou falhas no cultivo de valores superiores
(espirituais). Nesse ponto, ¢ importante esclarecer que sao
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considerados valores espirituais uma série de qualidades tais
como: honestidade, confianca, gentileza, generosidade,
tolerancia, sobriedade, paciéncia, perseveranca, alegria, humor,
humildade, gratidao, dignidade, devocdo, perddo, coragem,
compaixdo, sabedoria, beleza e esperancga.?

(1P

Portanto, para ndo permanecermos “as escuras’,
conforme propde a metafora de Emmanuel, ¢ preciso resistir
nao ombreando com a delinquéncia e imaturidade espiritual
que grassa no mundo e nem ceder as tentagdes infelizes.
Infelizmente, hd ainda muita gente vivendo aqui na atualidade
comprometida com o mal. Pessoas que ndo medem esforgos
para que a maldade domine o planeta em todas as questdes.

“Que o homem sofrera tentagdes, que caira muitas vezes,
que se afligira com decepcdes e desanimos, na estrada
iluminativa, ndo padece duvida para nenhum de nos,
irmdos mais velhos em experiéncia maior; entretanto, é
imprescindivel marcharmos de alma desperta, na posi¢ao
de reerguimento e reedificagdo, sempre que
necessario.”"!

Agindo assim, provavelmente o imperativo do fazer e
agir certo poderd nos motivar. Mais importante ainda ¢
correspondermos as expectativas que Deus coloca em nds. Por
isso, abracemos os nossos deveres e obrigacdes com desvelo,
assim como agindo com correcao em todas as situagdes.
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JESUS CRISTO: EXAMINANDO
ELEMENTOS DE UMA LIDERANCA
PERFEITA

E praticamente impossivel olhar para o legado de Jesus
Cristo e nao se deixar fascinar pela sua personalidade
marcante. Embora vivamos num planeta extremamente
dividido, onde persistem sociedades heterogéneas, algumas
ainda dominadas pelos ventos do radicalismo e da
intransigéncia religiosa, ndo had como deixar de admirar a forga
e os exemplos que dimanam de sua extraordinaria figura.
Exaltado pelos Espiritos que administram esse orbe como o
prototipo perfeito!!, ele continua amparando a humanidade
através dos seus prepostos que nos municiam com mensagens
eivadas de sabedoria e apelos tocantes para que nao
esmorecamos nessa hora de testemunhos que nos cabe
enfrentar.

Corroborando esse entendimento recorremos ao
pensamento do Espirito Joanna de Angelis que faz a seguinte
afirmacdo: “Vive-se o momento terrestre da grande transicao
planetaria. As for¢cas do bem enfrentam os exércitos do mal, em
luta cruel e fratricida”.” Nao obstante a imensa paisagem
comburente em que se transformou a Terra onde as paixodes
dissolutas, as atitudes malsds e as a¢des nefandas campeiam
por toda parte, os seus apelos ao cultivo da paz e harmonia
continuam a nos convidar a participar do sublime banquete
divino pela via inadiavel e intransferivel da mudanga interior.
Por tudo isso, a mensagem do Cristo permanece atualizada e
assim continuarda, pois ¢ atemporal e, sendo assim, também
transcende o imediatismo da via moderna que ¢ eivada, por
sinal, de destrutivos valores que medram por toda a parte.
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Posto isto, o Cristo de Deus ndo apenas se notabilizou
pela sua curta e inesquecivel passagem por esse mundo, ou
seja, os seus feitos, milagres e ensinamentos. Gracas a ele
temos inquestionavelmente diretrizes e caminhos sélidos a
seguir que marcam outra faceta da sua personalidade: a
inigualdvel capacidade de lideranca — o que torna ainda mais
admiravel a sua figura. Neste ensaio desejamos examinar tal
aspecto através de algumas lentes tedricas e conceituais
exploradas pela ciéncia. Sob essa perspectiva, entdo,
buscaremos “encaixar”, portanto, o que ¢ proposto por elas e o
que ele efetivamente produziu em relagdo a tal dimensio.
Esperamos, por fim, trazer a lume alguns exemplos do que os
livre-pensadores sugerem e o que Jesus realizou justapondo,
assim, teoria e ensinamento (evidéncia). Embora o topico da
lideranga constitua fascinante objeto de estudo a se perder
pelas labaredas do tempo, somente a partir do século passado ¢
que o assunto ganhou certo status passando a ser de interesse
da pesquisa cientifica.”!

Desse modo, cumpre inicialmente destacar que “Toda a
doutrina de Jesus ¢ formulada com simplicidade e com amor™.
“I Dito de outra forma, todos estdo aptos a entendé-la e,
sobretudo, vivencia-la. Grosso modo, todos nds temos sede e
fome de espiritualidade e Jesus nos abastece com o poderoso
alimento da fé, da consolagdo e do esclarecimento objetivo.
Afinal, quem nesse mundo podera afirmar estar livre de dores e
dissabores por mais bem-sucedido e poderoso que seja?
Cremos piamente que ninguém. Hodiernamente as provas e
expiagdes nos batem as portas — provavelmente uma vez mais —
cobrando-nos atitudes e comportamentos equilibrados e
atitudes mais elevadas.

Sendo tais impositivos partes da vida, um lider religioso
e espiritual sério jamais podera faltar com a verdade, pois ¢
através dela que ele constrdi o pilar da fé e da confiangca em
seus seguidores e simpatizantes. E Jesus ¢ absolutamente
transparente sobre as dificuldades — as cruzes — do caminho,
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para que a nossa integracao absoluta com o Pai Celestial possa
ser alcancada, isto é, “E quem ndo toma a sua cruz, e ndo
segue apos mim, ndo é digno de mim” (Mateus, 10: 38). Nao ha
uma promessa va ai embutida. H4, sim, pura sinceridade na
qual um lider cria um contexto de confianca.

A proposito, estudiosos de lideranca observam que
“Lideranga auténtica ¢ fundada na confianga, e quanto mais
pessoas confiam no seu lider e em cada um, mais eles assumem
riscos, fazem mudancas € mantém as suas organizagdes ¢
movimentos vivos. Através desse relacionamento, os lideres

transformam os seus constituintes em lideres eles proprios”. !

Como lider por exceléncia, Jesus soube erigir com
maestria na sua inolvidavel peregrinagdo, uma tessitura de
confianga no coragdo dos seus apostolos e seguidores —
baseada, evidentemente, no seu discurso transformador e na
sinceridade dos seus propodsitos voltados a mudanca da
mentalidade do homem, assim como acordando-o para outras
realidades transcendentes —, passo fundamental para os
desafios espirituais que estavam desde hd muito delineados
para a humanidade terrena. Conforme sustentam pesquisadores
renomados, trata-se, portanto, de caracteristica vital de
lideranga.®

Dito isso, a capacidade de engajar pessoas através de
uma visdo envolvente e arrebatadora surge como uma das mais
importantes habilidades de um lider. Traduzir o componente
visionario por meio de ensinamentos desmistificadores e
transcendentais, bem como influenciar o etos dos liderados na
busca de tal ideal, ¢ uma tarefa que s6 pessoas muitos especiais
podem realizar.

Nao obstante o fato de que consideravel conteudo do
tema da lideranca estar associado as organiza¢des modernas e
aos seus condutores, cremos que se alargarmos o pensamento,
poderemos ver as suas proposicoes e aplicabilidade
consentaneas ao assunto em pauta. Desse modo, cabe
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mencionar que muitos pensadores da atualidade trabalham
intensamente na pesquisa da lideranca e suas multiplas
vertentes, inclusive a espiritual. Nessa ultima, por sinal, ha
pesquisadores que sugerem que a lideranca espiritual envolve
a habilidade de inspirar outros a se comportar de acordo com
os mais altos valores morais e éticos na forma como convivem
com os outros. Tais valores abarcariam, assim, a empatia,
compaixdo, humildade e amor e, como tal, o seu portador seria
movido por um senso inato do que ¢ certo, independente das
consequéncias.”

Outro prolifico e conceituado pesquisador dessa area, o
Dr. Louis W. Fry, costuma definir tal capacidade como “[...]
compreendendo os valores, atitudes e comportamentos que sao
necessarios para intrinsecamente motivar o proprio self e
outros de modo que eles tenham um senso de sobrevivéncia
espiritual através da vocacdo e associa¢do”.® Vendo a trajetoria
de Jesus por essa lente, pode-se, portanto, observar que a sua
motivagdo intrinseca esta, por exemplo, na sua completa
identificacdo e sintonia com o Criador cuja vontade, alids,
torna-se fiel executor: “Eu e o Pai somos um” (Jodo, 10: 30),
ou “Eu falo do que vi junto de meu Pai, e vos fazeis o que
também vistes junto de vosso pai” (Jodo: 8: 38) ou ainda “Mas
é para que o mundo saiba que eu amo o Pai, e que faco como
o Pai me mandou [...].” (Jodo, 14: 31). Vé-se, pois, que Jesus
encontra na sua estreita ligagdo com Deus a forca espiritual
inspiradora e a sabedoria indispensavel para iluminar a
consciéncia humana. E, em suma, na fonte mais sublime que
ele se nutre e motiva na execu¢do da sua missao.

Mais ainda, ele arregimenta colaboradores fiéis e
determinados que sdo, por sua vez, tocados no imo da alma
pelo seu magnetismo natural e a sua retorica focada na
mudanga interior — primicias de uma nova era, isto ¢, a do
Espirito  imortal. = Tao  profundamente  impactantes
(motivadores) foram tais episdédios que, como muito bem
descreve o Espirito Amélia Rodrigues, “Para tras ficavam os
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recelos € as inquietagdes. Nao obstante as intrigas politicas, os
ciimes religiosos, as problematicas de cada Espirito, uma
harmonia generalizada identificava os Espiritos reunidos em

torno do Rabi arrebatador”.”!

Acrescenta ainda a benfeitora: “As suas licoes eram
recebidas como concessdes divinas que penetravam o amago
dos sentimentos e descortinavam panoramas dantes jamais
sonhados. Quando marchavam pelos imensos caminhos na
sementeira do amor, o ritmo de todos formava uma cantilena
que parecia ressoar além dos limites da terra que lhes era cara.
Sentiam-se dominados por estranho e singular entusiasmo. A
sua presenga dava-lhes desconhecido poder e todos pareciam
dispostos a qualquer trabalho, a indistinta batalha que

estrugisse nos diversos sitios”.""!

Além disso, o Espirito Amélia Rodrigues também
observa que “Em conversas intimas discutiam as razdes por
que os dominava o estranho magnetismo do Mestre. Conquanto
0 seu amor constante e a ternura com que os recebia, nao
poucas vezes revelava-se austero, enérgico. Era um
comandante que os conduzia com seguranga, assumindo
responsabilidade por todos os atos. Jamais negaceava a verdade
e nunca deixava perder a oportunidade de ensinar com
altissonante linguagem do exemplo. Eram, pois, uma perene
primavera de emogdes a sua presenca € a sua mensagem...”!"!

Como registra a historia, no devido tempo, essas almas
profundamente irmanadas ao 1ideal cristico tornaram-se
“pescadores de homens”, expandindo consideravelmente a sua
obra. De fato, estima-se que o Cristianismo abranja na
atualidade algo em torno de 1,9 a 2,1 bilhdes de pessoas, isto &,
29% a 32% da popula¢do mundial."*

Por outro lado, cabe destacar que um lider espiritual —
conforme propde os pesquisadores dessa corrente — apresenta
certos elementos basilares tais como: a capacidade de criar uma
visdo na qual os outros membros organizacionais (seguidores
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nesse caso) possam usufruir de um senso de vocagao
(despertamento) de tal maneira que as suas vidas tém um
sentido/significado e, a partir dai, passam a fazer diferenca no
cumprimento das suas atividades. Sob essa premissa, o lider
estabelece uma cultura social/organizacional estribada no amor
altruistico, pela qual lideres e seguidores demonstram auténtica
e genuina atenc¢do, preocupacdo e apreciacao uns pelos outros
gerando, assim, um sentido de associagdo no qual prevalece o
sentimento de compreenséo e respeito.™!

A teoria da lideranga espiritual expressa, sob muitos
aspectos, o clima de auténtica fraternidade e companheirismo
que se estabeleceu na formagao do cristianismo, mercé da acao
de um lider dotado de extraordinarias capacidades nessa
dimensdo de gestao. No exame dessa linha de lideranga podem-
se identificar trés grandes construtos (conceitos) sob os quais
determinadas providéncias indispensaveis se abrigam, a saber:

1. Visdo. Qualidade que abarca, como ja dito, um amplo apelo
aos stakeholders (humanidade no caso em aprego); define a
destinacdo e a jornada (perfei¢do e plenitude através de
sucessivas encarnagdes para o burilamento do Espirito);
reflete elevados ideais (valores universais estribados no
amor); encoraja fé/esperanca (combustiveis essenciais da
caminhada redentora); e fixacdo de padrdes de exceléncia
(0 bem como bussola).

2. Amor altruistico. Qualidade que engloba o perdao,
gentileza, integridade, empatia/compaixao, honestidade,
paciéncia, coragem, confianca/lealdade e humildade.

3. Esperanca/fé. Resisténcia e perseveranga diante das
tribulagdes; fazer o que ¢é necessario (submeter-se as
provagdes do caminho, carregar a propria cruz e, enfim,
aceitar as experiéncias purificadoras); esticar as metas (ter
0 “cora¢do puro” como Jesus recomendou, s6 pode ser
conseguido mediante ingentes esfor¢os); e expectativa de
recompensa/vitdria (total integra¢do ao reino de Deus).!"*
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Em sintese, a analise empreendida até aqui permite
inferir que os postulados cristdos e o papel desempenhado por
Jesus Cristo se encaixam perfeitamente num quadro mais
amplo de teoria da lideranga espiritual. Com efeito, nas
evidéncias colhidas encontramos véarios indicios de que Jesus
Cristo empregou largamente elementos dessa escola em sua
missdo redentora. Tal conclusdo, entretanto, ndao invalida a
presenca no seu papel de lider de aspectos ligados a outras
vertentes teoricas. Referimo-nos aqui particularmente a escola
da lideran¢a auténtica — uma das mais estudadas na atualidade.

Pesquisadores dedicados ao tema descrevem o lider
dotado de tal perfil como um individuo confiante, esperangoso,
otimista, resiliente, transparente, moral/ético e orientado ao
futuro. Além dessas caracteristicas, os lideres auténticos
possuem a sensibilidade de dar prioridade ao desenvolvimento
dos seus associados (apostolos e seguidores). Ser verdadeiro ¢
visto como outra das suas peculiaridades e o seu
comportamento positivo/construtivo observavel em constantes
oportunidades leva a transformagdo ou desenvolvimento dos
seus seguidores também como lideres. Essa escola advoga
igualmente que o lider auténtico ndo tenta coagir ou mesmo
racionalmente persuadir os seus companheiros(as). Ou seja, os
seus valores, crengas e comportamentos configuram um
modelo de desenvolvimento geral.!"

Posto isto, € claramente perceptivel a presenca de varios
elementos dessa modalidade de lideranga na personalidade e no
comportamento de Jesus. E notério também que alguns deles
chegam a se sobrepor a escola da lideranca espiritual. No
entanto, cabe frisar que a “persuasdo racional” ¢ inerente a
mensagem do Evangelho. Considerando esse angulo, la
encontramos diretrizes e recomendagdes precisas quanto ao
proceder que enfraquecem sobremaneira tal proposicdo. Para
ilustrar, os trechos evangélicos abaixo citados reforcam o nosso
argumento — ou seja:
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“[...] Amaras o Senhor teu Deus de todo o teu
coracgdo, e de toda a tua alma, e de todo o teu
pensamento” (Mateus, 22: 37).

“Sede vos pois perfeitos, como é perfeito o vosso Pai
que estd nos céus” (Mateus, 5: 48).

“Eu sou o caminho, e a verdade e a vida; ninguém
vem ao Pai, sendo por mim” (Jodo, 14: 6).

“[...] Tende fé em Deus” (Marcos, 11: 22).

“Depois disse a Tomé: Poe aqui o teu dedo, e vé as
minhas mdos, e chega a tua mdo, e poe-na no meu
lado; e ndo sejas incrédulo, mas crente” (Jodo, 20:

27).

Excetuando-se, portanto, o elemento acima destacado,
ha convincentes sinais de que a lideranga auténtica se aplica
perfeitamente a Jesus e ao seu messianato. Analogamente, a
nossa analise engloba a perspectiva derivada da lideranca
transformacional. Afinal de contas, lideres vinculados a essa
escola geralmente possuem enorme habilidade de comunicar
uma visdo para a organizagdo (cristianismo)." Além disso,
eles normalmente carregam enorme carisma, propagam uma
visdo arrebatadora e intelectualmente estimulante, oferecem
atencao e consideragdo individual, assim como promovem uma
cultura comum onde ndo ha privilégios especiais ou
tratamentos diferenciados.!"”

Vale acrescentar que ha autores que acreditam que todo
lider transformacional é de igual maneira um lider espiritual.!®
Desse modo, ndo hd como deixar de atribuir a Jesus a
qualidade de eximio lider transformador, especialmente se
considerarmos o seu papel de educador celestial ou
psicoterapeuta na compreensdo e divulgacdo da segunda
revelacdo. Como exemplos de tal capacidade contidos no
evangelho podem-se destacar:
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“Porque eu desci do céu, ndo para fazer a minha
vontade, mas a vontade daquele que me enviou” (Jodo, 6:
38)

“Porquanto, qualquer que fizer a vontade de Deus, esse é
meu irmdo, e minha irmd, e minha mde” (Marcos, 3: 35)

“Eu sou a luz do mundo; quem me segue ndo andara em
trevas, mas terd a luz da vida” (Jodo: 8: 12).

Podemos ainda encontrar em alguns atos dos apodstolos
inequivocos subprodutos dessa poderosa intervengao transformadora
tais como:

“Em tudo dai gragas, porque esta ¢ a vontade de Deus
em Cristo Jesus para convosco” (1 Tessalonicenses 5:
18).

“E esta ¢ a confianga que temos nele, que, se pedirmos
alguma coisa, segundo a sua vontade, ele nos ouve” (1
Jodo, 5: 14)

De maneira similar, podem-se identificar elementos de
outras escolas de lideranga menos pomposas na conduta de
Jesus. E o caso daquela linha que comporta uma relagio de
troca entre lider e liderado (LMX)"™!. Essa teoria basicamente
pressupde que uma espécie de barganha medeia a relacdo entre
ambos. De fato, encontramos a aceita¢ao de tal proposicao nos
comentarios do Espirito Emmanuel quando ele afirma
categoricamente o seguinte:

“Nao somente os homens vivem na lei de permuta.

As forgas divinas baseiam a movimenta¢do do bem no

mesmo principio”. 2

Nesse sentido, Jesus frisou com clareza meridiana como
se da essa troca ao afirmar: “Porque o Filho do homem vira na
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gloria de seu Pai, com os seus anjos; e entdo dara a cada um
segundo as suas obras” (Matheus 16: 27). Paulo de Tarso
entendeu perfeitamente a referida licdo, pois chegou a proferir:
“O qual recompensard cada um segundo as suas obras...”
(Romanos 2: 6).

Outra escola de lideranca intensamente examinada pela
pesquisa ¢ a servidora (servant leadership). Como o proprio
nome sugere trata-se de individuos que tém um claro
entendimento de que os outros (semelhantes) sdo a sua
prioridade de vida. Vemo-los inseridos nas sociedades
humanas orientando as pessoas com profundo carinho e
atencdo, aperfeicoando processos, mas, acima de tudo,
realizando tarefas notaveis a servico dos mais necessitados.
Entendemos que na area de ajuda humanitaria ha muitos lideres
servidores desconhecidos.

A pesquisa revela que lideres servidores geralmente
incorporam sete pronunciadas caracteristicas, a saber: sao
servidores antes de qualquer outra consideragdo; consonante
com as proposi¢des de outras escolas, eles aqui também sao
vistos como articuladores competentes de metas (visdo); pela
sua conduta inspiram confianga; sdo excelentes na habilidade
de ouvir; sdo mestres no prover feedback positivo; conseguem
antever o porvir (intuitivos por natureza); e propositores do
desenvolvimento pessoal.”!!

Ademais, os lideres servidores empoderam as
pessoas/parceiros, exibem humildade, s3o absolutamente
auténticos, aceitam as pessoas pelo que elas sdo, fornecem-lhes
uma direcdo e sdo guardides que trabalham intensamente pelo
bem do todo."” Posto isto, pode-se afirmar que ha abundancia
de aspectos de uma lideranga servidora na conduta de Jesus. Na
verdade, a literatura espirita traz inimeros exemplos da sua
incomensuravel paciéncia em ouvir e orientar 0s Sseus
seguidores. As suas palavras, a proposito, sempre forneciam
diretrizes seguras e adverténcias adequadas para que o
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discipulo pudesse ser bem-sucedido. Além disso, o mestre
guiou e continua guiando a humanidade por meio da sua
mensagem alentadora. A sua visdo abarca possibilidades
inimaginaveis para noés. Nesse sentido, a simples e oportuna
lembranca do envio do Consolador Prometido nao deixa
duvidas a respeito.

Nesse rapido exame, por fim, identificamos que Jesus
Cristo conseguiu o feito extraordinario de reunir os moldes de
varias escolas de lideranga. Por conseguinte, ele pode ser
considerado como uma criatura impar ndo apenas pelos seus
feitos e legados luminosos, mas também por ter sabido mostrar
uma capacidade de lideranga incomum o que comprova a sua
perfei¢cao nessa dimensdo igualmente. Obviamente, hd outras
escolas que ndo foram examinadas no presente ensaio — como a
transcendental, por exemplo — porque estdo ainda em fase
embriondria de desenvolvimento tedrico. Cabe ressaltar ainda
que, embora as vezes parecidas, as escolas de lideranca
escrutinizadas tém sido desenvolvidas através de dezenas de
estudos internacionais sistemdticos ao longo dos anos. As
rigorosas medidas psicométricas as quais esses estudos foram
submetidos ddo confiabilidade e validade as suas conclusdes e
descobertas. No entanto, independentemente da abordagem
perseguida, Jesus emerge sempre como um lider imaculado
propagando a verdade divina, a sabedoria celestial e nos
fornecendo ligdes, ensinamentos e exemplos que certamente
lembraremos para todo o sempre.

(Observagao: A 12 parte deste artigo foi publicada n’O Consolador [on-line], N° 347,
26 de janeiro de 2014, e a 22 no N° 348, 2 de fevereiro de 2014)
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INTELIGENCIA ESPIRITUAL:
SIGNIFICADO E IMPLICACOES PARA AS
NOSSAS VIDAS

Na sua curta, mas inesquecivel peregrinacao pela Terra,
Jesus manifestou clara preocupacao sobre o adequado uso dos
talentos (dons) das criaturas humanas. Na verdade, o mestre
referiu-se especificamente sobre esse assunto em, pelo menos,
duas oportunidades, a saber: na parabola das Minas (Lucas, 19:
11-27) e na dos Talentos (Mateus, 25: 14-30). Em ambas, os
fatores responsabilidade, desempenho, mérito, reconhecimento
e punicdo estdo presentes. Mas ha nessas pardbolas igualmente
um sentido capacitacional implicito, ao qual todos nds estamos
afeitos.

De modo concreto, quando se fala sobre talento esta se
falando de habilidades humanas; na esséncia, esta se falando de
inteligéncia. Hodiernamente, sabemos que a inteligéncia
humana ndo mais esté circunscrita a simples medi¢do dos testes
de QI (Quociente de Inteligéncia), que medem, por sinal,
conhecimentos linguisticos e raciocinio 16gico. Tal medida nao
da conta da multiplicidade de aptiddes que nds portamos.

Assim sendo, uma pessoa iletrada ndo ¢, em hipdtese
alguma, destituida de inteligéncia. Dito de outra maneira, um
individuo analfabeto certamente ¢ portador de outros dons,
pois, conforme Cairbar Schutel percebeu “Ndo existe um so
individuo no mundo que ndo seja depositario de um talento ou
de duas minas. Ainda mesmo aqueles que se julgam miseraveis
e mendigam a caridade publica, se perscrutarem as suas
aptidoes, o que trazem oculto no recondito da alma, verdo que
ndo sdo tdo desgracados como se julgam.”" Ou seja, todos
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nos trazemos uma bagagem de conhecimentos e talentos a fim
de nos garantirmos no presente ¢ que podem — e devem — ser
ampliados com vistas ao futuro.

Nesse sentido, observa o espirito Emmanuel que “Seja
nos recintos da lei, nos laboratorios da ciéncia, no tanque de
limpeza, ou a cabeceira de um doente, toda pessoa tem o lugar
de revelar-se”™ O mentor deixa entrever que soa como
blasfémia nos considerarmos, por qualquer razdo, inuteis ou
despreziveis. Posto isto, o psicologo Howard Gardner avangou
consideravelmente nessa area ao concluir, apods quase 20 anos
de pesquisas, que a mente ¢ capaz de expressar varias formas
de inteligéncia, a saber: logico-matematica, linguistica,
espacial, musical, fisico-cinestésica, intrapessoal, interpessoal e
naturalista.”

Howard Gardner concluiu que embora sejamos
inteligentes para algumas areas do conhecimento, noutras
somos claramente limitados.! Em outras palavras, ele
descobriu recentemente o que os espiritos ja haviam revelado a
Allan Kardec ha mais de 150 anos, conforme se observa na
resposta a questdo 804 do Livro dos Espiritos que trata das
desigualdades das aptiddes e que esclarece o seguinte:

e Deus nos criou iguais, mas como cada um de nos existe ha
mais ou menos tempo € natural que uns tenham progredido
mais do que os outros.

e A diferenca de conhecimentos observavel nas criaturas
humanas decorre das experiéncias obtidas, da vontade com
que cada um se empenha, o que ¢, ademais, sempre
expressao do livre-arbitrio.

e E absolutamente necesséria a diversidade de aptiddes a fim
de que todos contribuam, consoante as suas possibilidades
fisicas e intelectuais, para os designios de Deus.

e Obviamente o que um ndo estd em condi¢cdes de realizar,
outro o realizara.
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e Em suma, todos temos um papel tutil a desempenhar na
obra divina como atores coadjuvantes.

Por outro lado, a ciéncia ndo tem cessado de perceber e
classificar novas expressoes de inteligéncia. O livre-pensador
Charles Handy®™, por exemplo, defendeu que todos nods
podemos acrescentar novas categorias a lista j& existente.
Assim sendo, ele propos a inclusdo da inteligéncia intuitiva que
denota uma aptidao para perceber aquilo que nao ¢ exatamente
obvio e a inteligéncia prdtica que abarca o senso comum, O
reconhecimento das coisas a ser feitas e o que se pode fazer.

Nao se pode igualmente deixar de mencionar as
descobertas relacionadas a inteligéncia emocional (IEM)
popularizada pelo pesquisador Daniel Goleman. IEM refere-se
a uma séria de capacidades e competéncias nao cognitivas que
dao condi¢des ao individuo de lidar com as demandas ¢
pressdes advindas do ambiente no qual ele(a) estd inserido(a).
IEM compdem-se de cinco dimensdes, ou seja:
autoconsciéncia, autogerenciamento, automotivagdo, empatia e
habilidades sociais.!

Percebe-se, portanto, que as dimensdes da IEM tém
fortes vinculos com as propostas autotransformadoras da
doutrina espirita. O Espirito Joanna de Angelis adverte que no
campo das emocdes encontraremos as causas dos
acontecimentos futuros que poderdo nos levar a ascensdo ou a
queda.” Mas coroando as descobertas cientificas nesse campo,
alguns autores propdem a incorpora¢do da dimensdo espiritual
— que nos interessa explorar em particular nesse trabalho — ao
rol existente. Desse modo, foi o pesquisador Robert A.
Emmons aparentemente quem cunhou a expressao inteligéncia
espiritual (IES).® Ele propds que uma pessoa espiritualmente
inteligente no minimo apresenta: “(1) a capacidade de
transcendéncia, (2) a habilidade de entrar em elevado estado
espiritual de consciéncia, (3) a habilidade de investir em
atividades diarias, eventos e relacionamentos com um senso de
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sagrado ou divino, (4) a habilidade de utilizar recursos
espirituais para resolver problemas na vida e (5) a capacidade
de se engajar em comportamento Virtuoso ou ser Virtuoso
(demonstrar perddo, expressar gratiddo, ser humilde e exibir
compaixdo). !

J& Danah Zohar e lan Marshall propdem o quociente
espiritual (QS) como a fundagdo necessdria para o
funcionamento adequado do QI e do quociente emocional. Na
opinido desses pesquisadores, trata-se da nossa inteligéncia
final."" Eles acrescentam que o QS nos capacita a escolher
assim como nos da senso moral. Além disso, nos possibilita
“Usarmos o QS.. para lutar com questoes acerca do bem e do
mal, e imaginar possibilidades irrealizadas — sonhar, aspirar
nos erguemos da lama” " Na visdo dos citados autores, “A4
inteligéncia espiritual é a inteligéncia da alma. E a
inteligéncia com a qual nos curamos e com a qual nos

tornamos um ser integro”."?

Por fim, o pesquisador Moses L. Pava sugere que a IES
esta atrelada as atividades diarias como comer, beber, fazer
amor, fazer amigos, conversar e trabalhar desde que essas
atividades sejam conscientemente implementadas como meios
para se atingir valores humanos de qualidade superior.!
Consequentemente, deduz-se que a IES ¢ um dom-talento-
habilidade acessivel a todos os humanos e que permeia coisas
basicas da vida. Cabe a cada um de nés o esfor¢co pessoal em
desenvolvé-la.

As descobertas nesse campo, embora corretas,
permitem um refinamento a luz dos conhecimentos espiritas. O
espirito Ermance Dufaux atrela o desenvolvimento da IES as
seguintes habilidades: “autoconsciéncia, resiliéncia, visdo
holistica, alteridade, autoconfianca, curiosidade, criatividade,
disciplina no adiamento das gratificagoes, sensibilidade,
compaixdo, naturalidade”." Como se trata de algo muito
amplo e em estagios iniciais de conceitua¢cdo, cometemos a
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ousadia de sugerir outro repertorio além do proposto pela
ilustre mentora.

Assim sendo, propomos que a IES também abarque o
aproveitamento das nossas potencialidades visando a
construgdo do bem em todas as latitudes e niveis. O individuo
preocupado em desenvolver a sua IES sabe que a felicidade
plena — ainda ndo possivel nesse orbe — so lhe serd concedida
mediante ingentes esfor¢os pessoais de lapidacdo interior. Ou
seja, consciente das suas fragilidades se compromete a laborar
com obstinacgao as suas imperfeigoes.

Sabe que ndo conquistara a perfei¢do tao ja, mas como
essa ¢ a meta estabelecida pelo Criador para todas as criaturas,
atira-se a tal proposito com fervor e disciplina régia.
Desenvolver a IES implica em aceitar —mudar-se
profundamente. Assim, se j& recebeu os conhecimentos
espiritas aplica-os intensamente. Na condi¢do de médium nao
comercializa os seus dons. Na de patrdo ndo escraviza os seus
funcionarios e respeita os seus clientes. Ao desfrutar de alta
posicdo na hierarquia das institui¢des age como lider justo e
servidor. Desempenhando papel de subalternidade, nao
prejudica os que lhe estdo acima e cumpre as suas obrigacdes.
No trabalho ¢, de modo geral, cordial e solicito com todos. Sé
desempenha func¢ao mais humilde a faz com amor e dedicagao
tal qual um cientista ou executivo destacado.

Empenha-se em aprender acerca das coisas do além.
Respeita as leis escrupulosamente. Na condi¢cdo de pai ou mae
procura preparar os seus filhos para a vida. Posto isto, impdem-
lhes limites e responsabilidades essenciais a cidadania e ao
bem viver comum. Se na condi¢do de filho, respeita os pais e,
na necessidade, os ampara. Desse modo, coopera, participa e
ajuda. E inimigo ferrenho da preguica e da alienacio. Nao é
escravo do consumismo que varre o planeta. Vive distanciado
dos vicios que podem comprometer a sua saude
psicofisiologica. Usa, enfim, os seus dons para o bem.
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Portanto, nao desperdicemos a nossa inteligéncia, os

nossos dons em coisas e situagdes que s6 nos trardo prejuizos e
decepgdes futuras. Sejamos espiritualmente inteligentes. Por
fim, como estamos sujeitos a retornar a patria espiritual a
qualquer momento, consoante a vontade do Pai Celestial,
fiquemos atentos para que, se isso acontecer, possamos Nhos
apresentar ostentando mais talentos e realizacdes em nos
mesmos.

(Observacéo: publicado originalmente pela revista Presenca Espirita, No. 266, pp. 12-

14, maio-junho 2008)
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NAO DEIXE A ANSIEDADE DOMINA-LO

A ansiedade ¢ um dos maiores problemas hodiernos,
especialmente para nés brasileiros, e a terrivel pandemia s6 fez
agravar a situacdo. Por vivermos num pais com graves
distor¢des sociais, assim como acossados por dificuldades de
toda ordem, ndo chega a ser estranho haver padecimento
coletivo desse mal. Alids, uma importante pesquisa realizada
pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS),
com 1.996 pessoas maiores de 18 anos de idade, revelou que
80% da populagdo brasileira tornou-se ainda mais ansiosa por
causa da Covid-19. Por sua vez, os transtornos psiquiatricos dai
advindos tém por origem o estresse. O estudo também
identificou que 65% da mostra tém sentimento de raiva; 63%
sofrem sintomas somaticos (por exemplo, sensacdo de dor,
mal-estar gastrico, qualquer coisa organica resultante de um
quadro de ansiedade); e, finalmente, 50% tiveram alteracdo do
sono.M

Ja para a OMS (Organizagdo Mundial de Saude), os
numeros referentes a populagdo afetada sdo bem menores, isto
¢, cerca de 19 milhdes de pessoas. Mas, nem por isso, podem
ser considerados irrelevantes. Num outro estudo paralelo
conduzido pelo Ministério da Saude, visando avaliar a saude
mental dos brasileiros, o resultado foi mais alarmante, pois
86,5% dos entrevistados demonstraram possuir algum tipo de
ansiedade patolégica.”

Portanto, ansiedade ¢ algo de proporcdes gigantescas e
que certamente merece atengdo, ja que afeta a quase todos nos
em maior ou menor intensidade. Em outras palavras, nao ¢
vidvel para a imensa parcela das criaturas desfrutar de uma
existéncia sem ansiedades. No entanto, os especialistas
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advertem: devemos nos preocupar quando se torna algo
permanente, e sobretudo associado a sensagdes como:

» Palpitagdo, coracdo pulsando forte ou acelerado;
o Sensag¢do de garganta fechada;

e Suor;

o Tremores;

o Falta de ar;

e Sensagdo de desmaio;

e Nausea ou desconforto abdominal;

e Formigamentos;

e Dor ou desconforto no peito;

o Calafrios e sensagao de calor;

o Sentimentos de irrealidade;

o Sensacdo de afogamento ou sufocagao;

o Despersonalizagdo (sentir-se fora de si mesmo);
e Medo de perder o controle ou enlouquecer;

e Medo de morrer.?!

E preciso lembrar que hia uma série de variaveis em
nossas vidas que ndo dominamos ou controlamos. Por mais que
nos esforcemos, ha fatores imponderaveis que estdo sempre a
espreita para nos golpear de alguma forma... Essa ¢ a realidade
que nos cerca, ainda mais vivendo em pais onde hé tanta
inseguranga conspirando contra a nossa integridade fisica, sem
falar dos impositivos carmicos.

Para ilustrar o raciocinio, quase todos os dias somos
atingidos por decisdes ou deliberacdes — especialmente as que
partem do Estado — que nos alcancam quase sempre de maneira
negativa. Ademais, temos contas a acertar com a providéncia
divina, geralmente decorrentes dos nossos desacertos do
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passado delituoso. E curioso isso, pois ha muitos que, embora
tocados pelas verdades do Espirito imortal, continuam a
acreditar que foram moradores de palacios reais, personagens
historicos e coisas assim. Paradoxalmente, ndo cogitam os
provaveis fracassos comportamentais ou atos delinquentes que
cometeram e causadores — pela via da sagrada lei de causa e
efeito - de enormes dissabores no presente. Desse modo, s6 nos
resta aprender a melhor controlar a aflicdo para que os danos
sejam os minimos possiveis para a nossa saude quer fisica quer
espiritual. A proposito, cabe também lembrar, nesse sentido, a
pontual adverténcia de Jesus: “Tenho-vos dito isto, para que
em mim tenhais paz, no mundo tereis aflicoes, mas tende bom
danimo, eu venci o mundo” (Jodo, 16:33).

Creio que a primeira providéncia ¢ entender que nada
ha de anormal em passar por, pelo menos, alguma carga de
ansiedade ao longo da vida. Na verdade, o maior problema ¢
como reagimos a ela. Os simples atos de viver e trabalhar sdo
geralmente fontes constantes de ansiedade e ndo se ¢ possivel
fugir disso. Como bem explica o Espirito Emmanuel:

“A existéncia terrestre, efetivamente, impde angustias
inquietantes e aflicdes amargosas. E conveniente,
contudo, que as criaturas guardem serenidade e
confian¢a, nos momentos dificeis.

As penas e os dissabores da luta planetiria contém
esclarecimentos profundos, licdes ocultas, apelos
grandiosos. A voz sabia e amorosa de Deus fala sempre

através deles”.!

Emmanuel avanga nos ensinamentos oportunos
recordando que na escola terrestre — afinal, viver nesse mundo
¢ uma grande oportunidade de aprendizado — atravessaremos
dias rispidos e dolorosos. Nessas ocasides deveremos recorrer
ao nosso intimo extraindo dele o equilibrio e abundancia que
eventualmente j& tenhamos acumulado. Na Terra estaremos,
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como sabiamente pondera ele, sujeitos a decep¢cdo com amigos
muito queridos, indiferenca de outros, ingratidao, adversidades
cruéis, entre outras tantas experiéncias desagradaveis.

Em situagdes como as acima delineadas, Emmanuel
observa: “Quando surgir um dia assim em vossos horizontes,
compelindo-vos a inquietacdo e a amargura, certo ndo vos sera
proibido chorar. Entretanto, ¢ necessario ndo esquecerdes a
divina companhia do Senhor Jesus”.™ Ora, se ja fomos
apresentados as verdades divinas, se ja arregimentamos alguma
fé¢ dentro de nos, entdo, precisamos colocéd-la em pratica. A
existéncia certamente demandara isso de nos mais dia menos
dia. Nenhum tratamento, por mais eficiente ou consagrado que
seja, tera o poder de resolver por completo todos os nossos
problemas.

Por isso, precisamos, sim, mudar a nossa maneira de
enxergé-los. As dificuldades que nos atingem nao sdo uma
puni¢do do mais alto, sdo veredas e caminhos necessarios ao
nosso aperfeicoamento e evolugdo. Assim sendo, encaremo-las
como testes imprescindiveis a afericdo do nosso aprendizado —
como ocorre em qualquer curso sério.

Recordemos de Jesus e da sua sinceridade. Busquemo-
lo em nossos pensamentos para haurir for¢as e discernimento
independentemente da extensdo da tempestade que nos assole.
Com ele poderemos vencer, sem ele a superagdo do momento
infeliz sera praticamente impossivel. Na vida profissional
somos atingidos, alids, por inimeras situacdes desagradaveis a
nos exigir paciéncia e autocontrole para que a ansiedade nao
extrapole. A oracdo impregnada de fé e confianca pode nos
trazer paz e lucidez para lidarmos com as aflicdes inerentes aos

deveres do trabalho.

Como recomenda ainda Emmanuel: “Ndo olvidemos,
portanto, que, nas afligdes, ¢ imprescindivel tomar-lhe a
sublime companhia [de Jesus] e prosseguir avante com a sua

serenidade € seu bom 4nimo”.!! Assim sendo, ndo permita que
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o desespero se aninhe em sua alma, em seu coracdao, € nem
obscureca o seu raciocinio.
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DIANTE DAS ADVERSIDADES NA
CARREIRA

Neste capitulo pretendo algo abordar sobre o chamado
insucesso profissional. Refiro-me as situagcdes nas quais o
individuo ndo consegue avancar — por mais que se empenhe —
rumo as posigdes de destaque nas organizagdes e nem desfrutar
de maiores salarios e beneficios. Trata-se de algo frustrante,
sem duvida, para qualquer um de nés que cumpre de forma
diligente os seus deveres e obrigacdes, a falta de
reconhecimento e valorizagdo. E uma sensagio profundamente
desagradavel se sentir deixado para trds pelos superiores
hierarquicos. Por isso, para atenuar o sofrimento dai decorrente
¢ preciso entender bem as dindmicas organizacionais, a politica
no ambiente de trabalho e os valores que permeiam aqueles
com os quais trabalhamos. Inicialmente, tenhamos sempre em
mente que as empresas sdo aglomeragdes de individuos com
visdes e percepcoes distintas da vida. Em segundo lugar,
cumpre recordar que a justica nem sempre funciona de maneira
adequada nesses ambientes.

Ha forcas e energias de toda ordem sendo emitidas nos
locais de trabalho. Afinal de contas, as pessoas dirigem-se ao
emprego todos os dias carregando emogdes e pensamentos nem
sempre harmonizados ou de polaridade positiva. A maioria, por
sinal, padece profundamente da auséncia de uma educacdo
espiritual, de plena formagdo ética e moral, assim como de
aspiracdes mais elevadas. Por essas razdes enxergam o trabalho
apenas como um meio de ganhar prestigio, poder e dinheiro.
Nao conjecturam que a atividade profissional pode ser
substancialmente enriquecida se impregnada por uma
perspectiva transcendental. Alids, nesse particular, ja dizia
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Jesus Cristo: “Meu Pai trabalha até agora, e eu trabalho
também” (Jodo, 5: 17).

Jesus se dedicava, na esséncia, a instrucdo espiritual da
humanidade cumprindo, assim, um mandato, uma missao
divina. Note que no trecho evangélico acima citado ele ressalta
que o Pai Celestial ndo se esquiva da sua obrigacdo maior em
amparar as humanidades. Assim sendo, poder trabalhar ¢ uma
bencdo sob qualquer aspecto que se averigue. Ter a
oportunidade de algo contribuir com as nossas capacidades e
talentos ¢ uma auténtica ben¢ao celestial. Na verdade, se Deus
nos concede tal oportunidade, devemos lhe agradecer também
por isso. Por outro lado, ¢ relativamente facil constatar que
nem todos estdo conseguindo vencer na carreira. Basta
olharmos ao nosso derredor. Nem todos estdo sobrevivendo as
constantes reestruturagdes e furnarounds, agora também
motivadas pelos assustadores avancos tecnoldgicos, que estdo,
paradoxalmente, colocando as pessoas no limbo da civilizagao.

Vivemos numa época de grandes e inquietantes
incertezas, que atropelam, entre outras coisas, algumas
sagradas aspiragdes humanas tal como a de ser feliz e realizado
no trabalho. Hoje em dia pouco se pensa nas nefastas
consequéncias da obsessiva automacao ou, como costumo
dizer, ditadura digital. A pletora de “solucdes” nessa area esta
levando muitos a viver uma existéncia indigna. Reitero uma
vez mais que nao sou infenso a tecnologia, mas a maneira
como os avang¢os tém sido implementados. Pessoalmente nao
consigo ver progresso quando se destrdi empregos vitais. Por
causa disso, muitos jovens estdo enfrentando a amarga
experiéncia de desfrutar uma vida sem perspectivas
profissionais decentes. Muitos ndo t€ém e nem terdo recursos
para formar uma familia ou de desfrutar de independéncia
financeira, como seus pais e¢ avés. Entendo que tal nefasto
resultado expressa com meridiana clareza o enorme fracasso da
nossa civilizagdo. Infelizmente, o egoismo e a indiferenga
atingiram patamares inimaginaveis neste século, e pouco ou
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quase nada se faz para que as indesejaveis consequéncias
sociais e psicologicas possam ser a0 menos mitigadas.

Creio ainda que as organizagdes verdadeiramente
interessadas em responsabilidade social deveriam abragar
urgentemente a causa da criagdo de empregos de qualidade. Os
organismos internacionais, por sua vez, t€ém se omitido
clamorosamente diante de tdo palpitante assunto. Nem
campanhas nessa dire¢do realizam.

Voltando ao tema central do capitulo, ¢ preciso, entdo,
entender que o conceito de sucesso ¢ muito relativo,
especialmente diante de tantos obstaculos e desvios na area
comportamental. Lamentavelmente, as empresas nem sempre
se pautam por escolhas exclusivamente éticas ou assentadas no
mérito. Temos de reconhecer que as coisas na Terra ainda sao
assim. Do contrario, ndo observariamos tantos erros e opgoes
infelizes. Nunca esquecamos que somos  Espiritos
momentaneamente encarnados, trazendo uma bagagem do
passado conosco geralmente comprometedora. Cremos que o
fendmeno da reencarnacdo pode nos oferecer explicagdes
plenamente aceitaveis para muito do que se sucede conosco.
Nesse sentido, pode-se cogitar que talvez tenhamos abusado do
poder em outras vidas, criando embaragos e infelicidade para
outros que dependiam de nds. Por isso, estejamos hoje,
circunstancialmente, abaixo de pessoas que um dia
prejudicamos, e que guardam, sem o saber, certo rancor ou
desdém contra a nossa pessoa, prejudicando, assim, a nossa
trajetdria por razdes ignoradas.

Se este for o caso, vale lembrar as pertinentes
recomendacdes do Espirito Joanna de Angelis:

“Nao te perturbes com aqueles que te exploraram, que te
enganaram, que mentiram para conseguir o que
desejavam. Eles aprenderdo com as experiéncias a que
serdo submetidos e tu prosseguirdas amando, porque o
bem que se faz ¢ moeda de amor que se converte em
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soberana luz de bem-estar.”!!!

Talvez ainda Deus esteja colocando-o numa posi¢ao de
subordinagdo para que desenvolva a capacidade de cooperar
despretensiosamente. Seja qual for a razdo, o fato ¢ que em
nosso roteiro de vida poderemos ficar afastados de qualquer
possibilidade de progresso profissional. Admitamos: a maioria
das pessoas niao sdo bem-sucedidas nas suas ocupagdes
profissionais. Sobrevivem as duras penas e nada mais. Por isso,
do ponto de vista espiritual, podemos e devemos fazer a nossa
parte independentemente da nossa atividade, literalmente
servindo aos nossos semelhantes (mesmo os ingratos e mal-
intencionados) em nome de Deus. Note que o Espirito
Emmanuel fez, a propdsito, uma interessante reflexdo a
respeito e que vale pena resgatar:

“A Natureza, em toda parte, ¢ um laboratorio divino que
elege o espirito de servigo por processo normal de
evolucgao.

[...].

Por manter a vida humana, no estagio em que se
encontra, milhares de animais morrem na Terra, de hora
a hora, dando carne e sangue a beneficio dos homens.

Infere-se de semelhante luta que o servigo € o prego da
caminhada libertadora ou santificante.

A pessoa que se habitua a ser invariavelmente servida
em todas as situagdes, ndo sabe agir sozinha em situacao
alguma.

A criatura que serve pelo prazer de ser util progride
sempre e encontra mil recursos dentro de si mesma, na
solu¢do de todos os problemas.

A primeira cristaliza-se.
A segunda desenvolve-se.

Quem reclama excessivamente dos outros, por ndo
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estimar a movimentagdo propria na satisfacdo de
necessidades comuns, acaba por escravizar-se aos
servidores, estragando o dia quando nao encontra
alguém que lhe ponha a mesa. Quem aprende a servir,
contudo, sabe reduzir todos os embaragos da senda,
descobrindo trilhos novos.

Aprendiz do Evangelho que ndo improvisa a alegria de
auxiliar os semelhantes permanece muito longe do
verdadeiro discipulado, porquanto, companheiro fiel da
Boa Nova, esta informado de que Jesus veio para servir
e desvela-se, a beneficio de todos, até ao fim da luta.

Se ha mais alegria em dar que em receber, ha mais
felicidade em servir que em ser servido.

Quem serve, prossegue...” !

Portanto, a posi¢do expressada pelo sabio missionario
de Deus ¢ de meridiana clareza quanto ao que nos cabe
realizar. A aludida entidade espiritual ainda observa:

“[...] O Espirito que, de algum modo, ja armazenou
certos valores educativos, € convocado para esse ou
aquele trabalho de responsabilidade junto de outros seres
em provacdo rude, ou em busca de conhecimentos para a
aquisi¢do da liberdade. Esse trabalho deve ser levado a
efeito na linha reta do bem, de modo que esse filho seja o
bom cooperador de seu Pai Supremo, que é Deus. O
administrador de uma instituigdo, o chefe de uma oficina,
o escritor de um livro, o mestre de uma escola, tema a sua
parcela de independéncia para colaborar na obra divina e
devem retribuir a confianga espiritual que lhes foi
deferida [...].

Dai a necessidade de concluirmos com a apologia da
Humanidade, salientando que o homem que atingiu certa
parcela de liberdade, esta retribuindo a confianca do
Senhor, sempre que age com a sua vontade
misericordiosa e sabia, reconhecendo que o seu esforgo
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individual vale muito, ndo por ele, mas pelo amor de
Deus que o protege e ilumina na edificacdo de sua obra
imortal.”!

Concluindo, nao se esqueca de que a vida ¢ passageira.
Agarre as oportunidades com espirito cooperativo seja vocé um
modesto empreendedor, executivo, funciondrio ou chefe de
departamento. Que Jesus seja a sua bussola também na vida
profissional! Guarde a consciéncia tranquila de ter feito o
melhor e estard sempre em paz. No fim, isso € o que importa.
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BATEI SEMPRE NA PORTA CERTA

A vida corporativa, ndo had como negar, tornou-se
extremamente aspera, dificil e, muitas vezes, frustrante, como
j& abordamos em capitulos anteriores. As mudancas ora
implementadas através da tecnologia de informag¢do tornaram a
realidade ainda mais acida. Afinal de contas, as pessoas estao
trabalhando muito mais, além de serem constantemente
vigiadas. Até mesmo aqueles profissionais que trabalham sob o
regime de home office t€m, com razdo, externado o seu
descontentamento. Trabalhar em casa passou a ser um pesadelo
para muita gente, que viu a sua privacidade invadida de uma
hora para outra.

O discurso da qualidade de vida, por outro lado, tornou-
se algo quimérico diante de tantas exigéncias e preocupagdes.
Metas cada vez mais ambiciosas sdo estipuladas pelos
empregadores, que pretendem, assim, exibir desempenho
excepcional para agradar os acionistas e as forgas do mercado
como um todo. Por conseguinte, tudo isso gera ainda mais
pressdo para todos os que labutam.

Nao bastasse isso, ha também forcas espiritualmente
perturbadoras atuando nos ambientes de trabalho. Com efeito,
muitos ndo vigiam o conteudo dos seus pensamentos e
emissdes mentais, o que se traduz em mais mal-estar.
Obviamente, aquelas pessoas mais sensiveis — refiro-me as
sensitivas ou dotadas de capacidades mediunicas mais salientes
— percebem o efeito dessas emanagdes como verdadeiras
antenas, e, por isso, sofrem mais.

Infelizmente, ndo ha como deixar de reconhecer que os
locais de trabalho contemporaneos estdo impregnados de
sofrimento e afligdo. Como pondera o Espirito Emmanuel,
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“Trabalhar e sofrer constituem processos logicos do
aperfeicoamento e da ascensdo. E que atendamos a esses
imperativos da Lei, com bastante paz, ¢ o desejo amoroso e

puro de Jesus Cristo”."

Ademais, o jogo do poder, as tramas, traicdes e
manipulagdes sdo coisas ainda claramente observaveis nesses
locais. Nem sempre as decisdes sdo tratadas com escripulos,
ética e respeito. Somos, muitas vezes, simples pedes de um
enorme tabuleiro onde reina toda sorte de obscuridades.
Lamentavelmente, o ser humano carrega muita sombra dentro
de si, e nos ambientes laborais elas quase sempre se
manifestam com intenso vigor.

No entanto, ¢ preciso sobreviver a despeito do estresse,
do burnout ou da incomensuravel ma vontade humana. E
preciso, enfim, ter coragem moral e for¢a interior para nao
sucumbir. Nesse sentido, nem todos os que estdo
desempenhando uma carreira profissional t€ém a felicidade ou
oportunidade de desfrutar de uma experiéncia positiva.
Vivendo sob condi¢des tao inadequadas, € natural, portanto,
que em dados momentos sejamos atingidos pelo desespero. O
que fazer, entdo? Ficar estatico esperando que as solugdes
acontecam por obra do acaso ou atuar proativamente?

O fato ¢ que, as vezes, as coisas sdo tdo complicadas
que ndo ha muito o que fazer de nossa parte. Por exemplo,
substituir um chefe emocionalmente tdxico ndo ¢ algo que
possamos implementar com facilidade ou rapidez. Ha coisas
que estdo muito além das nossas possibilidades de poder
mudar. Mas se temos uma fé a nos sustentar, certamente a
nossa cruz podera ser menos pesada. Assim sendo, comecemos
por entender que cada um de nos estd exatamente no lugar em
que precisa estar. Posto isto, talvez o Criador precise dos
nossos esforcos de cooperacao nesse local, apesar de estarmos
em situagdo de subalternidade ou adversidades.

Jesus Cristo nos deixou uma recomendacao valiosa para
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a situagao sob aprego que vale recordar: “Pedi, e dar-se-vos-a;
buscai, e encontrareis; batei, e abrir-se-vos-a” (Mateus 7:7). E
claro que o Mestre aqui se referia a necessidade de algo
fazermos. Em outras palavras, at¢é mesmo em situagdes
altamente complexas ha sempre algo que podemos realizar.
Creio que Jesus apelava a iniciativa humana para tentar
compensar as agruras. Na vida corporativa podemos fazer algo
semelhante, especialmente através do recurso da oragdo sincera
por todos aqueles com quem compartilhamos a jornada laboral.
Mais especificamente, qualquer um pode rogar ao Criador, a
Jesus ou a entidade espiritual de sua devogao para ajudar, entre
outras coisas:

a afastar as entidades infelizes (Espiritos
obsessores) ligadas aos chefes e colegas;

na melhoria da psicosfera do ambiente;
na seguranca fisica de todos;

os diretores e chefes, de modo que sejam mais
sabios e justos em suas decisoes;

que as politicas organizacionais sejam pautadas
pelo bem do proximo;

que o mal, como sentimento eventualmente
reinante, seja neutralizado;

que o autor da oragdo tenha paciéncia e resiliéncia
na execuc¢do e desempenho das suas obrigagdes;

que os que estdo afastados por razdes médicas
sejam ajudados a se recuperar;

que a empresa cumpra seu papel social;

que as ideias e sugestdes ideais sejam sempre as
adotadas; e

para que haja paz, harmonia a respeito entre todos.
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Veja que podemos exercer um papel mais ativo —
mesmo que apenas de natureza transcendental — para que as
coisas no mundo andem melhor. O simpatizante e/ou militante
Espirita pode perfeitamente mostrar bons servicos em outras
causas. Bater na “porta” significa buscar nas fontes espirituais
auxilio e inspira¢do para que a causa do bem venca na Terra.
Ninguém, portanto, estd impedido — desde que tenha uma
misera gota de fé e esperanca — de apelar para o mais alto para
que tal estado prevalega no mundo.

Desse modo, bater na “porta” é sobretudo um ato de
sensatez, sabedoria e humildade.
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COMPAIXAO NA CARREIRA E NAS
ORGANIZACOES

Numa entrevista dada a rede CNN logo nas primeiras
semanas do seu mandato em 2021, o presidente americano Joe
Biden falou, entre outras coisas, a respeito da necessidade de se
treinar a forga policial do seu pais para operar sob o prisma da
compaixdo em suas abordagens. Responder questdes
palpitantes formuladas por pessoas comuns e ao vivo ¢ algo
inusitado nessa parte do mundo. Mas afora esse aspecto
elogiavel das grandes democracias do planeta, a resposta foi no
minimo intrigante por varios aspectos.

As pessoas tendem a imaginar o uso da compaixao
como algo completamente dissociado da ocupacao profissional,
mas ndo €. Trabalho ¢ um dos mais importantes
compartimentos da vida, e nele despejamos toda a sorte de
emocgdes e sentimentos nem sempre positivos. O lider
americano fez um pertinente comentario na direcdo do correto
emprego dessa virtude numa area onde a violéncia e
incompreensdo assomam quase sempre de maneira aterradora.
Podemos, sim, usar a lente da compaixdo em todas as
circunstancias da vida, inclusive em nossa area profissional. O
presente capitulo busca discutir tal possibilidade.

Posto isto, comeco por lembrar que o assunto vem
sendo objeto de intensos estudos no campo do comportamento
organizacional. E inegavel que certas ocupagdes sdo mais
propensas as manifestacdes de compaix@o do que outras. Quem
trabalha na 4rea da satde, atendimento e seguranca, por
exemplo, tem muito mais oportunidades de externar atitudes
compassivas no seu labor, o que ¢ sempre desejavel.
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No bojo do movimento mundial intitulado black lives
matter hd um forte e irresistivel apelo a adogdo do
comportamento compassivo. Afinal de contas, a morte de
cidaddos negros norte-americanos, devido as abordagens
policiais perversas, € inaceitdvel. As eloquentes imagens
exibidas a exaustdo além de retratar repugnantes agcdes — onde
o respeito a vida humana ndo tem o menor valor —, mostram
claramente uma faceta brutal e abjeta do comportamento
humano. Num outro angulo vimos igualmente a falta de
compaixdo prevalecer no processo de vacinacdo contra a
Covid-19. Imagens lamentaveis exibiram cenas de
profissionais da satide — contra as quais ndo ha argumentos —
cometendo o crime de simular a aplicagdo da vacina em
cidaddos(as) da terceira idade. Ainda nesse particular, alguns
prefeitos, secretarios e funciondrios de alto escaldo de
determinados  municipios  passaram  pela  deselegante
experiéncia de terem sido flagrados por fotos ou videos
desrespeitando o calenddrio da vacinagdo. Se aprofundarmos
um pouco mais a analise, verificaremos que a falta de vacinas,
em quantidades suficientes para o atendimento da populacdo
em momento tao critico, denotou nao apenas a incapacidade do
Estado em lidar com crises, mas também de compaixao.

Com dito antes, o assunto, felizmente, tem sido alvo de
pesquisas e investigacdes dada a sua relevancia. Mas, afinal, o
que ¢ compaixdao? Gosto particularmente da (simples)
definicdo dada pela académica americana Janet Dutton e
colegas que entendem ser compaixao como “perceber, sentir e
responder ao sofrimento de outra pessoa”."! De modo geral, a
nog¢ao de compaixdo nos conduz ao dever e obrigagdo moral de
enxergar o outro ¢ as suas necessidades e aflicdes, o que ¢
altamente positivo considerando a pentria moral em que se
encontra a nossa civilizagdo. Interpretado de maneira ainda
mais simples, compaixdo tem o outro como premissa, 0 que
nos convoca a mudanga de visdo e entendimento das coisas.
Infelizmente, temos a equivocada percep¢do de nos enxergar
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como se fossemos o centro do mundo, € 0s nossos problemas e
desejos como absolutamente prioritarios. O ego exacerbado
ainda fala muito alto dentro de n6s humanos, e tal distor¢ao nos
impede de olhar ao redor e ver a vida de maneira mais ampla.

No entanto, para que o nosso desenvolvimento
espiritual ocorra de maneira satisfatoria, ¢ preciso despertar
capacidades compassivas em nossa personalidade para que a
generosidade e aten¢do fluam naturalmente em todas as nossas

¢

intervengdes. Portanto, na esséncia, compaixdo ¢ “uma
fundamental e atemporal parte da experiéncia humana”.™
Vemo-la, felizmente, sendo manifestada em momentos capitais
da historia, como a reiterar o seu valor no coragdo humano.
Num dos mais marcantes, Jesus empregou-a com maestria para
acalmar a turbamulta ansiosa por trucidar a suposta mulher
adultera. Como profundo psicélogo transcendental, o Mestre,
indagado pelos agressores que ja prejulgavam a infeliz
transgressora das leis mosaicas, comegou a rabiscar na areia —
alguns autores afirmam que ele escreveu a palavra “hipdcritas”.
Seja como for, resoluto ele proferiu uma das licdes mais
tocantes na area da compaixdo: “Aquele que de entre vos estd
sem pecado seja o primeiro que atire pedra contra ela” (Jodo

8:7).

Ora, quem nesse mundo de tanta imperfei¢ao e maldade
ndo necessita da misericordia divina? Erramos, convenhamos,
muito mais do que acertamos em nossas deliberagdes didrias e,
mesmo assim, Deus € compassivo com 0s Nnossos excessos €
falta de virtudes. Na verdade, ele continua esperando que
tomemos a estrada do bem como decisdo pessoal nossa, sem
nos impor nada.

Avancando em nossa busca de entendimento, alguns
pesquisadores destacam que compaixdo estd atrelada a uma
série de qualidades individuais tais como: simpatia, piedade,
benevoléncia, atencdo, sentimento de companheirismo e
amizade, empatia, emoc¢do e estética.PHM5! Desse modo, a
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necessidade da aplicacdo do sentimento de compaixdo — por
abarcar tantas virtudes — ¢ vital para que a nossa civilizagdo
remova de vez a indiferenca e o egoismo danoso que tanto nos
prejudicam, e saia do caos em que chafurda. Ademais, vale
ressaltar que:

“A compaix@o também ¢ oportuna devido a crescente
interdependéncia das economias, nagdes e ecossistemas
mundiais. As crises financeiras em um continente afetam
outros. As florestas em declinio em um pais mudam os
padrdes climaticos em outros. Leis trabalhistas relaxadas
em alguns estados ameacam o Dbem-estar dos
trabalhadores de outros. Ao mesmo tempo, eventos
prejudiciais em uma parte do mundo provocam esforcos
de ajuda de todo o mundo e revolugdes em um pais sdo
imitadas em outros. A medida que organizagdes, nagdes e
pessoas se tornam mais interdependentes, a colaboragao e
a coordenacdo tornam-se mais essenciais para a
realizagdo dos objetivos individuais e coletivos. O
cuidado e a compaixdo, alicercados nas relagdes e no
relacionamento, t€ém muito a contribuir para um mundo
interconectado, sofrido e surpreendente.” !

Em contrapartida, ha quem considere que compaixao
ndo seja necessariamente uma virtude universal.”’ De minha
parte, considero tal possibilidade improvavel. Se a mais
elevada criatura humana de todos os tempos (Jesus) a
empregou largamente em sua curta jornada entre nos, e sendo
ele ainda o mais categorizado arauto de Deus, ndo hd porque
assim pensar. Na verdade, compaixdo deve ser uma virtude
tipica de sociedades que caminham resolutamente em busca de
sua integracdo a divindade. Explicando melhor: sociedades
onde o mal ndo é mais tolerado ou estimulado. Portanto, a falta
de compaixao, seguindo esse raciocinio, s pode medrar onde
as criaturas inteligentes ndo descobriram ainda a sua real
filiacao celestial.
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Tal ponto de vista ¢ reforcado, a proposito, pelos
maiorais da espiritualidade, que asseveram ser essa uma das
virtudes que nos aproximam dos anjos, além de irma da
caridade que nos leva a Deus.™ Vé-se, assim, que se trata de
uma qualidade de natureza transcendental, bem como de
incomensuravel valor, especialmente nessa época turbulenta
que tanto nos aflige. Para as entidades espirituais, a compaixao
¢ fundamentalmente:

“O sentimento mais apropriado a fazer que progridais,
domando em vos o egoismo e o orgulho, aquele que
dispde vossa alma a humildade, a beneficéncia e ao amor
do proximo, ¢ a piedade [leia-se compaixdo]! piedade que
vos comove até as entranhas a vista dos sofrimentos de
vossos irmaos, que vos impele a lhes estender a mao para
socorré-los e vos arranca lagrimas de simpatia. Nunca,
portanto, abafeis nos vossos coragdes essas emogoes
celestes; ndo procedais como esses egoistas endurecidos
que se afastam dos aflitos, porque o espetaculo de suas
misérias lhes perturbaria por instantes a existéncia alacre.
Temei conservar-vos indiferentes, quando puderdes ser
uteis. A tranquilidade comprada a custa de uma
indiferenga culposa ¢ a tranquilidade do Mar Morto, no
fundo de cujas aguas se escondem a vasa fétida ¢ a

corrupgdo”.”!

No campo do trabalho, que nos interessa analisar mais
de perto, particularmente nos estudos na drea do
comportamento organizacional, importantes descobertas tém
vindo a lume. Nesse sentido, renomados cientistas ja
identificaram que quando os individuos observam a aplicacao
da compaixdo no local de trabalho, eles sentem orgulho da
empresa, alegria no trabalho, satisfacdo no emprego, melhoria
na qualidade dos relacionamentos entre as pessoas na
organizagdo e, por extensdo, elevado senso de comunidade e
identidade coletiva, sem falar do aumento do desempenho
empresarial. -T2
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De modo geral, a implementagdo de instancias de
compaixdo possibilita a criagdo de condigdes onde a situacdo
dos companheiros de jornada torna-se mais vivida e, assim, as
pessoas tendem a mitigar os seus proprios interesses dando
atencdo ao dos outros em primeiro lugar."® No seu aspecto
mais simples, compaixdo nas empresas ¢ percebida quando os
seus membros demonstram atengdo e preocupacdo pelos
outros, assim como sao motivados a aliviar o sofrimento.!"!

Todos sabemos que h4d muito sofrimento nas empresas
modernas. Por isso, hd igualmente um enorme déficit de
atencdo e compaixdo nesses locais, at¢é mesmo para a
preservagdo deles a longo prazo. Em decorréncia de tal
deficiéncia, necessitamos de organizagdes virtuosas e
compassivas que proporcionem aos empregados a percepgao de
empoderamento e coragem para o enfrentamento dos desafios
do presente século.!™!

Retomando o aspecto espiritual, elevadas entidades t€ém
nos alertado permanentemente sobre a importancia de
desenvolvermos tal capacidade dentro de nds. Afinal de contas,
se deixarmos que a falta de cleméncia e piedade se apodere de
nos, todos perderemos. Com efeito, a nossa civilizacdo chegou
a essa triste condi¢do de desumanidade e indiferenca nas
relagdes por causa dos nossos enormes erros nessa area.
Portanto, ¢ preciso reconstruir as pontes que nos ligam uns aos
outros através da sensivel argamassa da compaixao. Todos
podemos exercitar tal qualidade com apreco e precisdo,
inclusive no trabalho pelas razdes acima expostas. Todos
necessitamos invariavelmente de atencdo, consideragao e
respeito. As vezes somos convocados pela vida a emprega-la
para aliviar o sofrimento de quem erra, para levantar a moral de
quem caiu, para incentivar e motivar a quem se julga esquecido
ou abandonado etc.

O fato ¢ que, independentemente de nossa posigdo,
podemos aplicar o recurso da compaixdo. Mas, se
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eventualmente desfrutamos de poder nas organizagoes,
lembremos o conselho do Espirito Emmanuel: “Deus te deu a
autoridade, a fim de que exercas a justiga com misericordia, de
tal maneira que a compaixao nao desapare¢a do mundo, sob as
rajadas da violéncia”." O dignissimo mensageiro de Deus
acrescenta ainda que: “Diante de quaisquer desequilibrio ou
entraves que te venham a surpreender na estrada terrestre,
molha a tua palavra no balsamo da compaixdo, a fim de que te

desincumbas dignamente do bem que te cabe cumprir”.!"”!

Posto isto, quando Jesus alertou-nos sobre a
necessidade de cultivarmos tesouros que as tragas ndo ruiam e
nem a ferrugem corroia, ele nos apontava, sobretudo, para o
imperativo do uso da compaixdo como ferramenta espiritual.
Ademais, sem a sua excelsa dire¢do, cumpre destacar, “[...]
sem a esséncia de sua grandeza [na qual o valor da compaixao
¢ alcado a maxima condi¢do], todas as obras humanas estdo
destinadas a perecer”."" Por nele acreditar piamente, tomamos
0os seus ensinamentos como pilares deste modesto
empreendimento a luz do seu consolador, o Espiritismo.
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CUIDANDO DO NOSSO
AUTODESENVOLVIMENTO ESPIRITUAL

H4 algo muito importante em nossas vidas que
geralmente negligenciamos, ou seja, 0 nosso desenvolvimento
espiritual. Quando falamos em trabalho, carreiras profissionais
e long life learning, geralmente as primeiras coisas que nos
acodem a mente sao as indispensaveis: capacitagdo, talento,
ascensdo, motivacdo, lideranga, expertise e assim por diante.
Nada errado. No entanto, sempre falta um elemento
imprescindivel nessa equagdo para que a nossa trajetoria nesse
mundo seja realmente exitosa. Refiro-me ao fator espiritual que
ndo raro passa ao largo das nossas cogitacdes. Esmagadora
parte da humanidade acorda todos os dias, enfrenta os seus
deveres e obrigacdes e retorna ao lar sem extrair o real sentido
da vida. Nessa rotina mondtona e avassaladora normalmente
ndo ha espaco para um pensamento mais elevado com relagio
ao seu proposito existencial, a presenca de Deus nos afazeres
ou a transitoriedade da vida. Parece que todas as preocupagdes
da criatura humana ficam monopolizadas pelas coisas de ordem
material e/ou passageiras. Ademais, ¢ pertinente recordar que
as carreiras profissionais sao finitas, assim como a propria vida
0 ¢. Em resumo, ndo ha uma agenda voltada para a evolucao do
Espirito.

Como bem observa o Espirito Emmanuel:

“Sdo muito raros os homens que se consagram aos seus
interesses eternos. Frequentemente, lembram-se disso,
muito tarde, quando o corpo permanece a morrer. SO
entdo, quebram o esquecimento fatal.

No entanto, a criatura humana deveria entender na
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iluminacdo de si mesma o melhor negdcio a Terra,
porquanto semelhante operagdo representa o interesse da
Providéncia Divina, a nosso respeito.

Deus permitiu as transagdes no planeta, para que
aprendamos a fraternidade nas expressdes da troca,
deixou que se processassem o0s negocios terrenos, de
modo a ensinar-nos, através deles, qual o maior de todo.
Eis por que o Mestre nos fala claramente nas anotacdes
de Lucas: - “Ndo sabieis que me convém tratar dos
negocios de meu Pai? "

Desse modo, ¢ preciso ter em mente que nos
encontramos nesta dimensao para algo muito mais profundo e
vital, isto é, o nosso aperfeicoamento espiritual. Alids, vale
refletir que, conforme esclareceram as entidades espirituais a
Allan Kardec:

“O apego as coisas materiais constitui sinal notorio de
inferioridade, porque, quanto mais se aferrar aos bens
deste mundo, tanto menos compreende o homem o seu
destino. Pelo desinteresse, ao contrario, demonstra que

encara de um ponto mais elevado o futuro”.!?!

Assim sendo, ¢ preciso avangar rumo ao
autodescobrimento para que nos desenvolvamos plenamente
como filhos de Deus. E preciso, enfim, descobrir a razdo de
viver, ou seja, algo com o qual, infelizmente, nem sempre
devotamos muito tempo para analisar. Desvendando o
inevitavel caminho a ser percorrido pelos individuos, o Espirito
Joanna de Angelis pondera que:

“O crescimento interior €, definitivamente, a grande meta
a que devem aspirar todos os seres humanos. As herangas
negativas que o agrilhoam aos transtornos psicoldgicos e
sentimentos perturbadores, fazem parte do seu processo
evolutivo, mas ndao devem permanecer enquanto se
realiza, lutando pela conquista de mais elevados
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propésitos de emancipagdo emocional e espiritual.”"!

Se o caro(a) leitor(a) vem sentido um certo vazio em
sua vida, cujas coisas do mundo ja ndo conseguem preencher,
ou se had indagagdes que vocé gostaria de ver respondidas,
talvez chegou a hora de olhar em outra dire¢do. De modo geral,
temos sido cobrados e exigidos em nossas vidas profissionais,
as vezes, impiedosamente. Especialistas ¢ analistas de toda
ordem e vertentes listam quase que diuturnamente novas
competéncias e habilidades que necessitamos desenvolver para
0 nosso suposto sucesso profissional. Diante disso, nossos
esforgos e dedicacdo parecem nunca ser suficientes para o
atendimento de tantas demandas e exigéncias.

Entretanto, ha algo mais valioso que precisamos fazer
por nés mesmos, ou seja, nos voltar para Deus e, a partir dai,
iniciar o desenvolvimento da nossa espiritualidade. Sao coisas
prementes que devemos realizar por amor a nds proprios.
Nesse sentido, estou absolutamente alinhado ao pensamento do
Espirito Joanna de Angelis que vaticina que: “O ser humano
estad fadado as estrelas, autoiluminando-se com o esplendor da
sabedoria — amor e conhecimento de forma a atingir a meta
para a qual foi criado: a perfeigdo!”." Acredito que estdo
reservadas experiéncias maravilhosas as criaturas humanas,
apenas aguardando o seu desabrochar e real amadurecimento.

O Espiritismo tem papel-chave nesse processo de
despertamento moral e na condugao dos individuos para Deus.
Faco tal afirmacdo como profitente, mas também como
pesquisador independente da sabedoria divina. Justificando
essa percepcao, Allan Kardec afirmou que “O Espiritismo, ao
ensinar-lhe a participacdo do elemento espiritual em todas as
coisas do mundo, amplia o seu horizonte ¢ muda o curso de
suas ideias; abre a era do progresso moral”. Fosse essa a Ginica
contribuigdo da Doutrina Espirita seria por si so
extraordinariamente alentadora. Mas seus ensinamentos vao
muito além ao propor ndo apenas a realidade subjacente (a
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espiritual), mas, igualmente, o prenuncio de uma nova ordem
no mundo quando forem devidamente assimilados pela
humanidade — ou seja:

“O Espiritismo, repito, ao demonstrar, ndo por hipotese,
mas por fatos, a existéncia do mundo invisivel e o futuro
que nos aguarda, muda completamente o curso das ideias;
d4 ao homem a for¢a moral, a coragem e a resignacao,
porque ndo mais trabalha apenas pelo presente, mas pelo
futuro; sabe que se ndo gozar hoje, gozara amanha.
Demonstrando a agdo do elemento espiritual sobre o
mundo material, amplia o dominio da Ciéncia e, por isto
mesmo, abre nova via ao progresso material. Entdo terd o
homem uma base so6lida para o estabelecimento da ordem
moral na Terra; compreendera melhor a solidariedade que
existe entre os seres deste mundo, j4 que esta
solidariedade se perpetua indefinidamente; a fraternidade
deixa de ser palavra va; ela mata o egoismo, em vez de
por ele ser morta e, muito naturalmente, o homem
imbuido destas ideias a elas conformara suas leis e suas

instituicdes sociais”. %

Posto isto, se desejamos tomar parte efetiva de uma
nova era mais espiritualizada, é preciso, entdo, dissolver as
algemas que ainda nos prendem as concepgdes velhas e
carcomidas de cunho religioso para respirar novas ideias e
aspiragdes. De fato, chegamos a um ponto perigoso em nossa
civiliza¢do, que afeta ndo apenas a nossa casa maior, a Terra,
mas também a nds criaturas encarnadas (abordarei melhor esse
assunto no proximo capitulo). Dito de outra forma, o planeta
necessita urgentemente de moradores mais equilibrados e
conscientes das leis universais. Tal esfor¢o exige mudanca de
habitos, comportamentos, opinides e, sobretudo, alfabetizacao
espiritual.

Atingimos, ¢ verdade, um conhecimento sem
precedentes em muitas areas do saber; contudo, falta-nos
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consciéncia sobre a nossa real individualidade e origem
eminentemente espiritual. De posse delas poderemos nos
autoaperfeicoar, bem como ajudar a Deus cooperando no
desenvolvimento ¢ético e moral da humanidade e das
instituigdes. Posto isto, as sugestdes do Espiritismo sdao simples
e objetivas: preces constantes para recebermos sempre boas
intuicdes e protecao espiritual; meditacdo, reflexdo e leituras
edificantes, que nos ajudem efetivamente a melhor nos
conhecermos; determinagdo na busca de sermos melhores ao
invés de soO ter coisas; pratica da caridade, que ndo consiste
apenas em doacdo de recursos materiais e financeiros; e
fundamentalmente exercicio da paciéncia, compaixao, empatia
e boa vontade com aqueles que nos cercam. A oragdo, vale
lembrar, ¢ um instrumento valiosissimo de ligagdo com a
espiritualidade. Estudos revelam, a proposito, que o cultivo da
prece ajuda na obten¢do de intuigdes e, por conseguinte, no
acerto das decisdes corporativas, assim como na vida pessoal,
de modo geral."-®!

O desenvolvimento espiritual, enfim, passa pela
aloca¢do de tempo para coisas que (a) esclaregam o0 nosso
anseio de luz e entendimento, (b) que nos fagam sair da zona
de conforto e (c) que mostrem a beleza da sabedoria divina.
Explorando esses caminhos estaremos trabalhando para a nossa
propria  evolugdo. Obviamente, tal decisdo pressupde
consideravel coragem moral para mudar. Nesse sentido, Jesus
recomendou-nos a perfeicdo — meta estabelecida pelo Criador
pra todos nds —, mas, para alcangé-la, muito se espera de nos.
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REENCARNACAO E OS SEUS
DESDOBRAMENTOS

O fendmeno da reencarnacao ¢ conhecido desde tempos
imemoriais. Antigas culturas e crengas a compreendiam e a
difundiam. Por exemplo, na Grécia de Platdo era chamada de
palingenesia e na hebraica era denominada de ressurreicio.
Religides como a budista consideram a inquietante
possibilidade de um individuo reencarnar no corpo de um
animal através da metempsicose. Algo sem fundamento, ja que
todo ser humano ja superou os tacanhos limites do reino animal
devido a sua evolucao espiritual. Em outras palavras, o Espirito
que adentra no reino hominal ja cumpriu essa etapa, ¢ um
eventual retrocesso para tal condi¢do ¢ algo ndo imaginado por
Deus, conforme esclarecem as proprias entidades espirituais.

No entanto, foi o imperador Justiniano (527-565 d.C.)
que aboliu a crenca na reencarnagdo no império romano em
553 d.C., aparentemente para satisfazer um capricho da sua
esposa, Teodora. Ao fazé-lo certamente legou um enorme
desservico a causa cristd, assim como ao progresso das
criaturas humanas. Afinal, simplesmente baniu-se algo
fundamental em termos espirituais.

Recordemos que Jesus enfatizou com veeméncia essa
questdo em seu historico didlogo com Nicodemus (um
individuo douto e pertencente a elite da época, diga-se de
passagem) ao ser por ele indagado: “Como pode um homem
nascer, sendo velho? Pode, porventura, tornar a entrar no
ventre de sua mde, e nascer? Ndo te maravilhes de te ter dito:
Necessario vos é nascer de novo” (Jodo 3: 4 e 7)”. Ainda
insatisfeito, Nicodemus tornou a perguntar: “Como pode ser
isso? Jesus respondeu, e disse-lhe: Tu és mestre de Israel, e
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ndo sabes isto?” (Jodo, 3: 9-10). O Mestre desnuda aqui, de
forma inequivoca, um imperativo natural ao qual os seres vivos
estdo submetidos ¢ em obediéncia a poderosas leis cosmicas,
ou seja, o retorno dos individuos a vida corpdrea através da
reencarnagao.

Lamentavelmente, tdo vital revelagdo foi jogada ao
limbo, conforme destaquei acima, e, com o tempo, esquecida.
Conhecendo profundamente a natureza humana, Jesus ja
antevia tal rumo nefando, tanto ¢ que nos assegurou a vinda do
Consolador prometido: o Espiritismo, que revive o0s
ensinamentos cristdos primitivos, assim como nos descortina a
realidade espiritual. No século passado, a reencarnagdo deixou
de ser um tabu passando a ser seriamente investigada até
mesmo pela ciéncia. O psiquiatra Dr. lan Stevenson (1918-
2007) foi o mais dedicado pesquisador do fendmeno tendo
estudado mais de 3000 casos de reencarnagdo ¢ validado cerca
de 1200. Com o avango das suas descobertas, ele fundou a
Divisdo de Estudos Perceptuais na Universidade de Virginia,
focada na questdo da reencarnacdo. Cabe ressaltar que o seu
trabalho influenciou outros pesquisadores e importantes
universidades passaram a ter um departamento semelhante.

Portanto, o tema reencarnagdo, apesar do longo hiato
engendrado na idade média e que perdurou até¢ o século XIX,
revive na atualidade e, como tal, encontra-se muito além das
meras especulacdes cientificas. Em outras palavras, ha solida
evidéncia empirica reunida comprovando a sua veracidade.
Importa, pois, agora entender e assimilar as implicagdes de tao
grave assunto. De modo geral, as pessoas ndo cogitam muito
sobre o que lhes acontecera depois da morte. Espiritualidade ¢é
um assunto nebuloso para a vasta maioria. Nao ¢ de se
estranhar, portanto, que vivam uma existéncia inteira sem
pensar sobre o que lhes aguarda no além-timulo. Por nio
compartilhar dessa percepcao, muitos praticam ao longo da
vida toda sorte de crimes, delitos e escorregdes ético-morais
sem se importar com as consequéncias dos seus atos e atitudes.
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Outros ha que literalmente destroem o seu corpo fisico por
meio de vicios e excessos deletérios sem considerar os
eventuais efeitos a sua saude espiritual.

Seja como for, o fato é que a nogdo de espiritualidade
ou crenca na vida espiritual nos desperta para algo maior, a
saber: a implacavel continuidade da vida. Felizmente, nem tudo
se extingue aqui nessa limitada dimensdo em que ora
habitamos, ¢ na qual o mal e os abusos sdo ainda onipresentes.
Somos herdeiros de um passado — refiro-me a outras vidas —
geralmente ominoso, isto ¢, repleto de desajustes e desacertos
as leis divinas. Mas, gracas a Deus, somos donos da nossa
amanha! O Criador nos concede os recursos necessarios — a
reencarnagdo — para que nos redimamos de nossos erros e
consertemos nossas falhas.

Ao olharmos para a hodierna paisagem terrena,
especialmente para nos brasileiros, observaremos o delirio das
elites e a irresponsabilidade de pessoas altamente
escolarizadas, muitas com titulos de MBA de relevantes
universidades do mundo e assim por diante. Uma parte
consideravel incorre em chocantes deslizes éticos e morais,
pouco ou nada pagando a justica, que ¢, por sinal,
extremamente imperfeita. Desconhecedores da realidade
espiritual, cedo ou tarde terdo de prestar contas ao Criador
pelos seus desvios cruéis. Desse modo, os supostos vencedores
daqui chegam completamente derrotados do lado de 14 onde a
vida pulsa igualmente. Na dimensao espiritual, a propdsito, ndo
podemos nos esconder de ndés mesmos. A nossa propria
condi¢do evolutiva — e 14 isso ¢ facilmente perceptivel — revela
0 que somos na intimidade.

Posto isto, se o leitor(a) ja domina tal conhecimento, se
j& esta informado(a) a respeito da reencarnacdo, entdo, ¢
preciso cuidar da propria conduta, a fim de ela seja reta e
espelhe sempre valores universais. Nao se esquega de que
haverd um dia em que, consoante as leis naturais, o seu corpo
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val desfalecer e voc€ encontrard a morte fisica. Isso ¢
inevitavel, e ndo hd nada que se possa fazer a respeito. A busca
por corpos indestrutiveis ou imortais ¢ terreno da ficcdo
cientifica apenas. No geral, todos temos um tempo de vida
programado para a nossa encarnacdo, que varia de pessoa para
pessoa, consoante uma enorme variedade de aspectos que nao
cabem aqui comentar.

Concluindo esse tempo pré-determinado, a morte se
consuma, e assim tem sido ao longo da nossa trajetoria milenar.
Morremos e renascemos dezenas de vezes, até que
expurguemos todas as imperfeicdes do nosso Espirito. Sendo
assim, o fato é que necessitamos de experienciar uma vida rica
em aprendizados e realizagdes na obra divina (afinal, tudo a ele
pertence). Desse modo, fique atento para que a sua encarnagao
seja o mais proveitosa possivel em feitos positivos.

No campo do trabalho se esmere em ser um fiel
cooperador de Deus cumprindo as suas tarefas com zelo e
responsabilidade. A recomendagdo evangélica correspondente
¢ clara: “Assim resplandeca a vossa luz diante dos homens,
para que vejam as vossas boas obras e glorifiqguem a vosso
Pai, que esta nos céus” (Mateus 5: 16). Por isso, sugiro-lhe que
trabalhe ativamente para que a sua encarnacdo seja alinhada
aos ideais divinos, que nada mais sdo do que praticar o bem e a
caridade, conforme j& explorei em capitulos anteriores. Ao
assim fazer, vocé estara construindo o seu capital espiritual, ou
seja, aquele cujas “as tracas ndo roem e nem a ferrugem
corrdi”. Desse modo, o que conta efetivamente perante as leis
divinas meu caro(a) amigo(a) sdo essas realizagdes.

O assunto reencarnagdo comeca a ser lentamente
retomado. Longe de ser uma fantasia ou elucubracdo humana
envolve  fundamentalmente  preocupacdes de  ordem
transcendental. Tivéssemos acolhido esse ensinamento com a
seriedade necessaria provavelmente o trajeto humano neste
mundo teria sido diferente. Chego a pensar que talvez
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tivéssemos evitado tantos desatinos.

Seja como for, quando a humanidade entender o
aspecto consequencial atrelado ao fendmeno da encarnagao,
provavelmente sera mais cuidadosa com as suas agdes. A
perspectiva de ter de sofrer por causa de atitudes insanas seja
nessa dimensdo como na espiritual certamente induzird os
individuos a reflexdo e prudéncia. Por isso, o meu conselho ¢
que pergunte a si mesmo como tem vivido.

Nao hé 4areas ou aspectos que o irmao(3) esteja
eventualmente falhando? Se a resposta for negativa tanto
melhor. Mas se for positiva trate de se empenhar e corrigir o
que demanda esfor¢o continuo e pontual. O meu desejo ¢ que
vocé tenha uma encarnagao vitoriosa.
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TUDO TEM O TEMPO CERTO

Ao longo da carreira profissional podemos sentir nao
raro acentuado incomodo pela lentiddo ou demora por
resultados ou acontecimentos que nos beneficiam de algum
modo. De fato, nem tudo pode ocorrer exatamente como
desejamos ou planejamos. De modo geral, a vida profissional &
constituida de altos e baixos para a esmagadora maioria das
pessoas. Nem todos tém a felicidade de desfrutar de
experiéncias predominantemente realizadoras e gratificantes.
Nem todos colhem os elogios e recompensas decorrentes dos
seus esforgos. Via de regra, as pessoas investem tempo,
dedicacdo e recursos, mas os resultados podem ndo ocorrer.
Nem todos, enfim, que anseiam por uma soélida carreira e
ascensdo profissional vao conseguir chegar ld. Nao nos
iludamos!

Hé coisas que atravessam o nosso caminho e nem
sempre sdo positivas. H4 outros fatores que nos afetam — e
podem ser muito duros e amargos — sobre os quais ndo temos
nenhum controle. As revistas de carreira e trabalho
normalmente trazem as fotos de gente — invariavelmente jovens
— bem-sucedida, mas poucas falam do fracasso e frustra¢do
daqueles que ndo conseguiram sucesso. Alids, pouco se fala a
respeito desse tdo delicado assunto, o que ¢, de certo modo,
surpreendente. Afinal de contas, a Terra ndo ¢ um mundo de
pessoas absolutamente felizes e realizadas, e basta olhar para o
lado para constatar. Na condi¢do de planeta caracterizado pelo
provimento de provas e expiagdes de todos os matizes, as
experiéncias vivenciais dos seres humanos sdo marcadas por
muitas asperezas e decepgdes. Por isso, nem todos conseguem
chegar ao apice em seu campo de trabalho.
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Uma rapida olhadela nas paisagens sociais do nosso
mundo atual revela que muito poucos conseguem ascender a
fama, o reconhecimento e a valorizacao. Ademais, temos na
atualidade outras forcas e agentes intervindo vigorosamente na
vida em sociedade. No momento em que escrevo essas linhas
vive-se a dolorosa experiéncia da pandemia originada pela
Covid-19. Além de ceifar milhares de vidas, ela também gerou
consequéncias nefastas para os que tém uma vida laboral.
Mudancgas profundas e repentinas foram postas em pratica,
gerando a necessidade de adaptagdes substanciais na maneira
como entregamos o nosso trabalho.

Nesse cendrio, o papel exercido pela tecnologia também
tem colocado a criatura humana — paradoxalmente — numa
posicdo altamente vulneravel, pois muitas profissdes e
atividades estdo sendo substituidas por sistemas sofisticados de
inteligéncia artificial. Empresas tém se dedicado com ardor a
substituir o elemento humano por sistemas supostamente
amigaveis. Por conta de tamanha sanha, departamentos de
SAC, por exemplo, dificultam sobremaneira em seus menus o
contato com um ser humano para a manifestagdo de uma
reclamag¢@o ou coisas do género. Outras forcam os clientes e
consumidores a recorrer aos chats, que nem sempre sao ageis e
eficientes, sem falar daquelas que deliberadamente omitem um
telefone. Tempos muito estranhos esses em que vivemos...

Seja como for, o(a) leitor(a) sabe perfeitamente bem
que deve se empenhar em achar o seu espago profissional.
Apesar dos entraves e obstaculos do caminho temos que seguir
adiante fazendo o melhor ao nosso alcance. Mais ainda: nao
podemos deixar que o virus do desanimo nos derrube. Sendo
estes deveres existenciais acima de tudo, sobra, entdo, o
imperativo de fazer a sua parte. Nao posso garantir que vocé
sera, como acima descrito, um profissional desejado pelo
mercado, ou um super-homem ou supermulher. Mas,
felizmente, temos mecanismos que nos auxiliam a enfrentar
essa dura realidade posta. Mais especificamente, do ponto der
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vista espiritual vocé precisa encontrar um meio de sobreviver
decentemente e, ao mesmo tempo, de servir a Deus. Assim
sendo, plante as sementes do sucesso e do reconhecimento com
o seu esforco e trabalho, mesmo que os resultados ndo se
materializem por ora. Prepare-se mental e emocionalmente
para a eventualidade de ndo obter tudo o que almeja nessa
existéncia. Como Espirito imortal dilate os seus horizontes e
perspectivas. Nao se esqueg¢a de que vocé ¢ um individuo
circunstancialmente reencarnado, ¢ que pode ter cometido
sérios deslizes em outras vidas que lhe afastam a possibilidade
de obter sucesso na atual. Ou ainda pode ser que o Criador
tenha algo diferente em mente para vocé. Tal possibilidade fez-
me lembrar de um filme espetacular que assisti em minha
juventude, Mr. Holland — O Adoravel Professor, estrelado pelo
ator Richard Dreyfus (que lhe valeu, alids, uma indica¢ao ao
Oscar de melhor ator em 1995). Em poucas linhas trata-se de
um professor de musica que tinha o sonho de compor uma
sinfonia, mas que acabou abdicando dos seus projetos pelo
envolvimento com os alunos. Ou seja, € uma estoria de guinada
de vida (objetivos) com excepcionais frutos.

De qualquer maneira, ha no evangelho uma passagem
muito interessante proposta por Jesus: “... primeiro a erva,
depois a espiga, por ultimo o grdo cheio na espiga” (Marcos,
4: 28). Desse modo, pode-se inferir que tudo na vida tem a hora
certa. As vezes, as coisas demoram para chegar, apesar dos
nossos imensos esforcos. Sendo essa a realidade da vida, o
importante, entdo, ¢ continuar lutando “a boa luta e o bom
combate”. Lembremos que estamos aqui fundamentalmente
para acelerarmos a nosso desenvolvimento espiritual. Tudo
mais vem em segundo plano. E preciso entender isso por mais
que nos desagrade.

A literatura empresarial ¢ rica de casos de ascensdo
meteorica e de empreendimentos admiraveis, mas para muitos
o sucesso profissional vem acompanhado de derrotas
clamorosas mais adiante. Muitas pessoas se perdem
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dramaticamente ao tomar decisdes erradas ou por fazer opcdes
desastrosas. O suposto sucesso vem acompanhado de
retumbante queda moral. Outros ainda sacrificam familia,
lazer, saide e convivéncia social pelo exagerado apego as
coisas que ndo levardo para o lado de 1a.

Recordo-me, a propdsito, de um famoso empresario que
tinha por lema de vida o excessivo amor ao trabalho. Ela era
um workaholic convicto e as suas opinides respeitadas. De um
dia para outro, segundo me informou uma fonte, acordou com a
doenca de Alzheimer. Aparentemente, aquele homem tio
admirado pela midia morreu sem consciéncia. O meu conselho
¢ que cuide sempre da sua formagao, capacitacio e atualizacdo,
mas jamais se esquega das suas necessidades espirituais. O
sucesso que realmente importa obter é o do lado de 14, porque
para 14 voltaremos a qualquer momento. S6 a paz de
consciéncia advinda da realizacdo do dever bem cumprido nos
garantird a felicidade plena um dia.
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AS MULHERES E OS DILEMAS ATUAIS

O estado de conturbacdo generalizado que marca esse
inicio de milénio se aplica igualmente a delicada questdo de
género — tema desse texto. Ao abordar tao explosivo assunto —
risco que corro devido a intensa patrulha ideoldgica reinante —
dirijo-me precipuamente a mulher espirita, ja que esta, em tese,
desfruta de um arsenal de conhecimentos ¢ informagdes
privilegiados.

Posto isto, cabe destacar que, talvez nunca antes na
histéria humana, os Espiritos encarnados na polaridade
feminina desfrutaram de condi¢des existenciais tdo favoraveis.
Nao quero insinuar, evidentemente, que o estado de perfeicao
j& foi alcangado, pois tal coisa ainda ndo existe na face da
Terra. Mas refiro-me as possibilidades concretas de se viver
uma existéncia digna e descente sob essa moldura fisica.

Nesse sentido, vale recordar que hoje as mulheres estdo
presentes em praticamente todos os setores de atividade (alids,
dominam amplamente alguns como, por exemplo, bancos,
saude, educacdao e servigcos financeiros, conforme dados
publicados na revista Vocé S/A 150 melhores empresas para
trabalhar de 2017). Ou seja, individuos do sexo feminino estdo
nas fabricas, nos hospitais, nos canteiros de obras, nos
laboratdrios, nos parlamentos, exercendo funcdes executivas
nas organizacdes, nas atividades de ensino e assim por diante.
Mais ainda, mulheres estdo no comando de importantes nagdes
e institui¢des do planeta, errando e acertando, é preciso frisar,
tanto quanto os homens.

Os comportamentos desrespeitosos em relacdo as
pessoas do género feminino estdo sendo duramente combatidos
— com total apoio, diga-se, dos homens. A proposito, os
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homens modernos tém revelado uma faceta até entdo
desconhecida, isto €, a de colaboradores no lar — como nunca
se viu antes. Afinal de contas, os homens na atualidade fazem
as compras para o lar, levam e buscam as criancas nas escolas,
muitos cozinham e até mesmo fazem a limpeza da casa, entre
outras coisas. Dito de outra forma, o homem do século XXI da
era cristd tem mostrado enorme disposi¢ao e flexibilidade em
relag@o aos pleitos femininos.

Todavia, o que se vé hodiernamente vai muito além da
justa busca de espago e reconhecimento por parte dos
individuos (Espiritos) do género feminino. Ha presentemente
na Terra uma luta indisfarcavel pelo poder das institui¢des.
Estimuladas pelo pensamento feminista belicoso — que ¢ tao
erratico e sombrio quanto o machismo - entramos numa era de
disputas perigosas movidas pelo infeliz raciocinio binario:
mulher x homem. Com efeito, o tema género tem sido tratado e
discutido como se fosse reduto exclusivamente feminino.

Pelo menos ¢ que se observa — paradoxalmente — em
muitas publicacdes (especialmente académicas) dessa area, que
deveriam dar um tratamento mais isento ao assunto. Apesar
desse lamentavel viés, a mulher tem sido beneficiada e o seu
valor reconhecido, dado que — apesar das dificuldades do
caminho, e considerando que a maioria dos homens almeja
alcangar objetivos idénticos — muitas tém conseguido chegar ao
topo. Como afirmei anteriormente, a mulher tem sido apoiada e
incentivada a realizar os seus ideais — mesmo que estes nao
sejam, espiritualmente falando, os mais apropriados a sua
evolucdo. Essa relevante questdo estd implicita, por exemplo,
na declaracao de /ndra Nooyi, CEO mundial da Pepsico, numa
entrevista a revista Forbes:

“Ndo acho que as mulheres possam ter tudo. Eu
simplesmente ndo penso assim.

Nos fingimos que temos tudo. Nés imaginamos que
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podemos ter tudo. Meu marido e eu casamos ha 34 anos.
E temos duas filhas. £ todos os dias vocé tem que tomar
uma decisdo sobre se vocé vai ser esposa ou mde, na
verdade muitas vezes durante o dia voc€ precisa tomar
essas decisdes. E vocé tem que cooptar muitas pessoas
para ajuda-la. Nos cooptamos nossas familias para nos
ajudar. Planejamos nossas vidas meticulosamente para
que possamos ser pais decentes. Mas se vocé perguntar
as nossas filhas, ndo tenho certeza de que eles vao dizer
que eu fui uma boa mde. Ndo tenho certeza. E eu tento
todos os tipos de mecanismos de enfrentamento”. (énfase
minha)

Note que hd um inegavel desconforto na fala da ilustre
executiva. Apesar do sucesso obtido na sua carreira
profissional, ha duvida e inquietagdo em seu corajoso
depoimento. Aparentemente, h4 a sensagdo de que algo crucial
esta faltando ou ndo foi cumprido no ambito da familia. Na
verdade, o que ela externa estd absolutamente alinhado com
varios estudos focados especificamente em pessoas do género
feminino que desfrutam o mesmo status profissional. Em
alguns casos, vale ressaltar, as entrevistadas afirmam sentir
ciimes das babas dos seus filhos, visto que, em razao das suas
decisdes em priorizar as carreiras, acabam, na pratica,
abdicando, de certo modo, do posto de mées. E inquestionavel
que elas pagam as contas total ou parcialmente, ja que
conseguiram conquistar a emancipa¢do financeira, mas nao
vivenciam o sabor e a riqueza experiencial das maes plenas.

O mundo moderno, conforme comentei acima, ndo
impede absolutamente nada as mulheres. Mas toda decisdo tem
um custo. Afinal de contas, ndo se pode obter tudo... Nooyi
acrescenta que:

“Minha observacdo... é que o relogio biologico e o
relogio da carreira estdo em conflito total um com o
outro. Total, conflito completo. Quando vocé tem que ter
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filhos, vocé precisa construir sua carreira. Assim como
vocé esta subindo para a gestdo intermediaria, seus
filhos precisam de vocé porque eles sdo adolescentes,
eles precisam de vocé para a adolescéncia”. (€nfase
minha)

O conflito ai explicitado decorre sobretudo do fato de
que hé papéis diferentes a ser executados tanto pelos Espiritos
encarnados na condi¢do feminina como pelos que estdo na
masculina. Do contrario, ndo haveria mudancas fisicas tao
pronunciadas estabelecidas pelo Criador. Nesse sentido,
lembremos, alids, que Allan Kardec debrugou-se sobre o
assunto n’O Livro dos Espiritos, conforme as questoes abaixo:

“201. Em nova existéncia, pode o Espirito que animou o
corpo de um homem animar o de uma mulher e vice-
versa? Decerto; sdo os mesmos os Espiritos que animam
os homens e as mulheres.

202. Quando errante, que prefere o Espirito: encarnar no
corpo de um homem, ou no de uma mulher? Isso pouco
lhe importa. O que o guia na escolha sdo as provas por
que haja de passar.

Os Espiritos encarnam como homens ou como mulheres,
porque ndo tém sexo. Visto que lhes cumpre progredir em
tudo, cada sexo, como cada posi¢do social, lhes
proporciona provagoes e deveres especiais e, com isso,
ensejo de ganharem experiéncia. Aquele que so como
homem encarnasse so saberia o que sabem os homens”.

Kardec foi mais além ao indagar aos Espiritos em outra
questdo:

“821. As fungdes a que a mulher ¢ destinada pela
Natureza terdo importancia tdo grande quanto as deferidas
ao homem? Sim, maior até. E ela quem lhe da as
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primeiras nogoes da vida”. (énfase minha)

Portanto, para desempenhar tal funcdo — vital, por sinal
— ¢ preciso dedicacdo e denodo, ainda mais nos tempos em que
vivemos onde as criangas, adolescentes e jovens demonstram
estar claramente desorientados, além de revelar significativa
falta de sabedoria e maturidade.

E para que ndo pairasse qualquer divida a respeito da
distingdo dos papéis, Kardec perguntou-lhes na questdo 822a
da citada obra:

“Assim sendo, uma legislacdo, para ser perfeitamente
justa, deve consagrar a igualdade dos direitos do homem
e da mulher? Dos direitos, sim; das fungoes, ndo. Preciso
é que cada um esteja no lugar que lhe compete. Ocupe-se
do exterior o homem e do interior a mulher, cada um de
acordo com a sua aptiddo. |...]”. (énfase minha)

Baseado em tais esclarecimentos podemos inferir que o
feminismo estd empurrando a mulher a assumir uma posigdo de
confronto com sérios prejuizos, inclusive para a harmonia da
familia humana.

Ademais, ao analisar a influéncia do feminismo, o
Espirito Emmanuel observou, na questdo n° 67 da obra O
Consolador (psicografia de Francisco Candido Xavier):

“A ideologia feminista dos tempos modernos, porém, com
as diversas bandeiras politicas e sociais, pode ser um
veneno para a mulher desavisada dos seus grandes
deveres espirituais na face da Terra. Se existe um
feminismo legitimo, esse deve ser o da reeducacdo da
mulher para o lar, nunca para uma agdo
contraproducente fora dele. E que os problemas
femininos nao poderdo ser solucionados pelos codigos do
homem, mas somente a luz generosa e divina do
Evangelho”. (énfase minha)
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Vislumbrando a relevancia da mulher em outra seara,
Emmanuel esclarece também (ver questdo n® 109 da mesma
obra):

“O periodo infantil ¢ o mais sério ¢ 0 mais propicio a
assimilacdo dos principios educativos.

Até aos sete anos, o Espirito ainda se encontra em fase
de adaptagdo para a nova existéncia que lhe compete no
mundo. Nessa idade, ainda ndo existe uma integragdo
perfeita entre ele e a matéria organica. Suas recordacdes
do plano espiritual sdo, por isso, mais vivas, tornando-se
mais suscetivel de renovar o carater e a estabelecer novo
caminho, na consolidagdo dos principios de
responsabilidade, se encontrar nos pais legitimos
representantes do colégio familiar.

Eis por que o lar é tao importante para a edifica¢do do
homem, e por que tdo profunda é a missao da mulher
perante as leis divinas.

Passada a época infantil, credora de toda vigilincia e
carinho por parte das energias paternais, oS processos
de educacdo moral, que formam o cardter, tornam-se
mais dificeis com a integragdo do Espirito em seu mundo
organico material, e, atingida a maioridade, se a
educagdo ndo se houver feito no lar, entdo, so o processo
violento das provas rudes, no mundo, pode renovar o
pensamento e a concep¢do das criaturas, porquanto a
alma reencarnada tera retomado todo o seu patrimonio
nocivo do pretérito e reincidirda nas mesmas quedas, se
lhe faltou a Luz interior dos sagrados principios
educativos”. (énfase minha)

Na obra Diciondrio da Alma (psicografia de Francisco
Candido Xavier), o Espirito Emmanuel pondera também:

“O programa do feminismo ndo ¢ o da exclusdo da
dependéncia da mulher: deve ser o da compreensdo dos
seus grandes deveres. Dentro da natureza, as linhas
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determinadas pelos designios insondaveis de Deus ndo se
mudam, sob a influéncia do ilimitado arbitrio humano; ¢ a
mulher ndo pode transformar o complexo estrutural de
seu organismo”.

Ainda no citado livro, o Espirito Eugénia Braga analisa
que “O feminismo — esse que integra a mulher no
conhecimento proprio — ¢ o movimento de Jesus, em favor do
lar, para o lar, e dentro do lar”. Desse modo, logo se vé que o
movimento feminista moderno esta completamente desatrelado
dos aspectos espirituais que emancipam a alma. A sua bandeira
nao ¢ a favor do lar ou da unido da familia, mas essencialmente
do poder fugidio.

A mulher contemporanea tem o legitimo direito de fazer
as suas escolhas. No entanto, ao priorizar exclusivamente a
carreira, de minha parte vislumbro que as dificuldades serdo
sempre expressivas, ja que o numero de empregos no planeta
ndo sdo suficientes para absorver a todos — e nem me parece
que haja tal objetivo, pelo menos enquanto o amor e a
compaixdo ndo permear as decisdes humanas.

Por outro lado, ao optar pela familia, a mulher d4 prova
de inestimavel amor e renuncia. Considerando que o amor ¢ a
mais alta conquista espiritual de todo o universo, o
desenvolvimento dessa virtude sera, por extensdo, consideravel
aos olhos da espiritualidade. Reiterando esse entendimento, o
Espirito Analia Franco, na obra Salomé (ditado pelo Espirito
Lucius e psicografia de Sandra Carneiro), explica o seguinte:

“E principalmente no lar, na familia, que a mulher é
convidada a exercitar essa suavidade, esse amor que
agrega e fortalece os que estio ao seu redor. E ai que a
nova sociedade reclama urgéncia na agdo feminina.
Compete a mulher, em particular, trabalhar pela
harmonia doméstica e familiar. Sua dedicacdo — que em
muitos casos pode mesmo chegar ao sacrificio —
abengoara todos os membros da familia. De olhos fixos
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no alto, agira como ferramenta de Deus na Terra, junto
aqueles que o Pai lhe confiou, elevando as vibragdes em
torno de sua casa, edificando o bem, exemplificando a
paciéncia, o perdao e o amor. Tal papel, meus amigos,
cabe acima de tudo a mulher”. (énfase minha)

Além disso, nada mais esclarecedor do que recorrer a
sabedoria de Jesus Cristo, registrada no capitulo 22, intitulado
“A Mulher e a Ressurreicdo” do livro Boa Nova, ditado pelo
Espirito Humberto de Campos (psicografia de Francisco
Candido Xavier). O revelador didlogo traz relevantes aspectos
sobre o tema em apreco:

“— Que tens tu, Simdo? — perguntou o Mestre, com o seu
olhar penetrante e amigo.

Surpreendido com a palavra do Senhor, o velho Cefas deu
a perceber, por um gesto, 0s seus receios e as suas
apreensdes, como se encontrasse dificuldade em esquecer
totalmente a lei antiga, para penetrar os umbrais da ideia
nova, no seu caminho largo de amor, de luz e de
esperanga.

— Mestre respondeu com timidez —, a lei que nos rege
manda lapidar a mulher que perverteu a sua existéncia.

Conhecendo, por antecipacdo, o pensamento do pescador
e observando os seus escrupulos em lhe atirar uma leve
adverténcia Jesus lhe respondeu com brandura:

— Quase sempre, Simdo, ndo é a mulher que se perverte a
si mesma: é o homem que lhe destroi a vida. [...].

O velho pescador recebia a exortagdo com um brilho
novo nos olhos, como se fora tocado nas fibras mais
intimas do seu espirito.[...].

— Mestre retrucou, altamente surpreendido —, vossa
palavra ¢ a da revelagdo divina. Quereis dizer, entdo, que
a mulher € superior ao homem, na sua missao terrestre?
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— Uma e outro s@o iguais perante Deus — esclareceu o
Cristo, amorosamente — e as tarefas de ambos se
equilibram no caminho da vida, completando-se
perfeitamente, para que haja, em todas as ocasides, o mais
santo respeito mutuo. Precisamos considerar, todavia, que
a mulher recebeu a sagrada missdo da vida. Tendo
avangado mais do que o seu companheiro na estrada do
sentimento, estd, por isso, mais perto de Deus que,
muitas vezes, lhe toma o coragdo por instrumento de suas
mensagens, cheias de sabedoria e de misericordia. Em
todas as realizagoes humanas, ha sempre o traco da
ternura feminina, levantando obras impereciveis na
edificagcdo dos espiritos. Na historia dos homens, ficam
somente os nomes dos politicos, dos filosofos e dos
generais; todos eles sdo filhos da grande heroina que
passa, no siléncio, desconhecida de todos, muita vez
dilacerada nos seus sentimentos mais intimos ou
exterminada nos sacrificios mais pungentes. Mas,
também Deus, Simdo, passa ignorado em todas as
realizacdes do progresso humano e nds sabemos que o
ruido € proprio dos homens, enquanto que o siléncio ¢ de
Deus, sintese de toda a verdade e de todo o amor.

Por isso, as mulheres mais desventuradas ainda possuem
no coracdo o gérmen divino, para a redengdo da
humanidade inteira. Seu sentimento de ternura e
humildade serd, em todos os tempos, o grande roteiro
para a iluminacdo do mundo, porque, sem o tesouro do
sentimento, todas as obras da razdo humana podem
parecer como um castelo de falsos esplendores.

Simao Pedro ouvia o Mestre, tomado de profundo enlevo
e santificado fervor admirativo”. (énfase minha)

Concluindo, os Espiritos encarnados na vestimenta

feminina tém diante de si uma valiosa oportunidade de
progresso desde que se disponham a doar o auténtico amor aos
seus semelhantes, assim como fizeram outras grandes mulheres
do passado. Certamente também haverdo de responder —
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mesmo que parcialmente — pelo que vier a acontecer aqueles
que estdo sob a sua tutela. De fato, a familia humana atual
necessita de maes realmente comprometidas e engajadas no
bem-estar espiritual dos seus. E tal missdo exige dedicagdo
extrema. Para que isso ocorra, elas podem, por exemplo,
estabelecer objetivos mais modestos de carreira e trabalho para
ficarem mais disponiveis, proximas e participantes no
encaminhamento dos seus filhos, assim como prové-los com
bons exemplos éticos e morais. Ao executarem tdo importante
papel, Deus sempre lhes reservard oportunidades de
desenvolvimento e alegrias infinitas.

(Observagao: publicado originalmente pela revista O Consolador [on-line], especial,
No. 557, 4 de margo de 2018)
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CONSTRUINDO RESILIENCIA

Um conceito novo € muito em voga nos tempos atuais €
o da resiliéncia. A expressdo vem sendo empregada em
profusdo pelas revistas de carreira profissional, terapeutas
holisticos, palestrantes dos mais diversos campos, livros,
artigos cientificos e assim por diante. Nao sem razao,
resiliéncia tornou-se um dos tdpicos mais estudados na area de
ciéncias sociais."! Portanto, entender e desenvolver nossa
capacidade de resiliéncia constitui mais um desafio ao rol dos
muitos ja colocados a nos pela vida moderna. Posto isto,
cumpre inicialmente esclarecer que escrevi esse texto em
marco de 2021 sob o pesado clima emocional gerado pela
Covid-19, que se propagou em nosso territorio por meio de
novas cepas ceifando centenas de vidas diariamente. O
governador do meu estado, S3o Paulo, tomou medidas severas
para tentar debelar a pandemia, que afetou a vida de milhdes de
pessoas. Profissionais autdbnomos, trabalhadores, comerciantes
e empresarios viveram, em decorréncia do lugubre quadro,
momentos altamente desalentadores em suas vidas. Na
verdade, a maioria de nos, brasileiros, nunca viu nada parecido
e talvez nunca verd. De qualquer maneira, certamente estara
gravado em nossas memorias essa triste experiéncia.

Apesar do delicadissimo momento, tivemos de seguir
adiante com nossos deveres e obrigacdes, suportando da
melhor maneira possivel as condigdes que a existéncia nos
proporcionou. Felizmente, se assim posso me expressar, nao
tivemos as agonias sentidas pelos nossos ancestrais,
particularmente aqueles que viveram em tempos de guerra e
enorme escassez. Mas, mesmo assim, tivemos de enfrentar a
adversidade coletiva que nos exigiu muita determinacdo, fé e
confianga. E a intrinseca capacidade de resiliéncia de muitos
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certamente ajudou naquela fase.

A proposito, cumpre inicialmente destacar que o
desafio existencial tem sido essencial para o nosso
entendimento do conceito de resiliéncia como um processo.
Na sua acep¢do mais basica, resiliéncia denota a capacidade
psicologica positiva desenvolvida pelo individuo para se
recuperar de eventos adversos, incertezas, conflitos, falhas ou
até mesmo podendo abarcar mudangas positivas tais como
progresso e responsabilidade ampliada.”’ Desse modo, ter a
habilidade de empregar padrdes comportamentais positivos sob
estresse constitui o foco da resiliéncia.” Assim sendo,
resiliéncia representa a capacidade de um individuo para
responder ou mesmo prosperar diante de circunstancias
estressantes negativas ou positivas.'™ A partir de tais premissas
considera-se que:

[...] os individuos resilientes estdo mais bem preparados
do que os otimistas para superar a adversidade, porque
um otimista, com seu estilo de atribuicdo positivo, pode
ndo mergulhar no verdadeiro significado da adversidade e
simplesmente ignora-la. Além disso, as pessoas
resilientes podem ter uma abordagem mais estratégica e
pragmatica para lidar com o estresse do que um otimista
e, portanto, serem mais equipadas para se adaptar e
superd-lo e at¢ mesmo ir além do equilibrio normal de
desempenho.'®

Como esperado, tem-se como certo que individuos
resilientes demonstrem mais emogdes positivas do que os seus
pares menos equipados com essa capacidade em situagdes
ordinérias ou estressantes.””! Ademais, quando associada com a
capacidade de esperanga, individuos resilientes recuperam-se e
vao além a medida que também ativam sua autoeficdcia ao
demonstrar que podem superar um desafio, assim como exibir
otimismo para assim proceder no futuro se necessario.!®
Importante também frisar que a resiliéncia no trabalho envolve
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aspectos comportamentais e afetivos, assim como
manifestagdes  positivas de adaptagdo e crescimento
profissional em contextos de extrema adversidade."!

Posto isto, ndo ha evidéncia de que teremos paz e
tranquilidade nos préximos anos, talvez décadas, ja que do
ponto de vista espiritual estamos vivendo uma dolorosa —
embora necessaria — transi¢do planetaria. Quanto tempo durara
tal experiéncia, que nos leva aos limites das forgas, s6 Deus
sabe. Sendo assim, ndo ha muito o que fazer a ndo ser buscar
construir forga interior e fortaleza de animo. Nesse sentido, a
proposta espirita — que visa, essencialmente, a transformagao
intima dos seres humanos — pode nos ajudar a entender o
momento presente, assim como desenvolver a necessaria
capacitagdo para lidarmos com as adversidades, reveses e todo
o sofrimento que elas inevitavelmente trazem. Consideramos,
por exemplo, o sofrimento daqueles que sobreviveram aos
ataques terroristas as torres gémeas em 11 de setembro de
2001, no qual sucumbiram 2996 pessoas, incluindo os
perpetradores do ato ignominioso. Centenas de pessoas
sobreviventes tiveram suas vidas profundamente abaladas.
Muitos morreram posteriormente devido a inalacdo dos gases
toxicos — incluindo bombeiros —, sem falar nas sequelas
psicoldgicas. De modo geral, as imagens dos prédios de 110
andares ruindo vao ficar para sempre em nossas memorias.

Nos, brasileiros, também tivemos as nossas desgracas
coletivas (sem falar de outras agruras que tém afligido o novo
povo ha décadas, e que tém tornado nossas vidas extremamente
dificil), como a queda das barragens de (1) Mariana,
propriedade da empresa Samarco, em cinco de novembro de
2015 e posteriormente com (2) a de Brumadinho, da Cia. Vale
do Rio Doce, em vinte e cinco de janeiro de 2019. Nesta
ultima, por sinal, imagens aterradoras foram registradas para a
posteridade. Afora a grande perda de vidas humanas geradas
pelas duas tragédias, durissimas consequéncias sociais e
psicologicas foram legadas aos sobreviventes. Como a justica
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no pais € extremamente lenta, retomar a vida parece um sonho
ainda distante para muitas das vitimas, que perderam tudo ou
no minimo quase tudo que possuiam, sem falar na identidade
social, nas amizades e nas caras lembrancas destruidas.

Por outro lado, ¢ inegavel que as criaturas humanas tém
sido vigorosamente testadas em sua fé, em suas esperancgas e na
sua paciéncia. A pletora de acontecimentos (negativos) que ora
nos alcanga de uma forma ou de outra, também serve — vendo-
os pelo lado mais otimista — de estimulo para construirmos
nossa forca interior ou capacidade de resiliéncia, conforme
acima delineado. Tais eventos, que ndo ddo sinal de
arrefecimento, provavelmente continuardo a nos golpear pela
via do sofrimento que ocasionam. Desse modo, o sofrimento
individual e coletivo deverdo permanecer nas paisagens
humanas ainda por um bom tempo. Frutos de decisdes erradas,
do egoismo ou egolatria em alto grau, o fato é que ndo ¢
possivel deletd-los como num passe de magica.

Ha igualmente neles presentes outros elementos
transcendentes que nos competem entender. Assim sendo, seja
em nossa vida pessoal ou profissional precisamos desenvolver
determinadas habilidades para ndo sucumbirmos. Creio que
ndo estou exagerando ao assim afirmar. Por isso, nossas
capacidades psicologicas precisam estar devidamente ativadas
para a elas recorrermos quando necessdrio for. Precisamos
ainda acionar outros mecanismos da nossa alma para resistir as
“tempestades” que ora nos atingem. Sendo o sofrimento
claramente onipresente na dimensdo material em que
estagiamos, for¢oso, entdo, entender o seu significado.

O Espiritismo, por sua vez, absolutamente inspirado
pelo ensinos de Jesus nos dé& orientacdes precisas e
insofismaveis a respeito. Como assevera o Espirito Emmanuel:
“Unicamente a reencarnacdo esclarece as questdes do ser, do
sofrimento e do destino. Em muitas ocasides, falou-nos Jesus
de seus belos e sabios principios”."" Para exemplificar o seu
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raciocinio, ele recorreu a seguinte passagem evangélica:
“Portanto, se a tua mdo ou o teu pé te escandalizar, corta-o, e
atira-o para longe de ti; melhor te é entrar na vida coxo, ou
aleijado, do que, tendo duas mdos ou dois pés, seres lancado
no fogo eterno” (Mateus, 18:8). Todavia, poderiamos
igualmente mencionar o versiculo seguinte que se pauta pelo
mesmo diapasdo: “E, se o teu olho te escandalizar, arranca-o,
e atira-o para longe de ti; melhor te é entrar na vida com um
50 olho, do que, tendo dois olhos, seres lancado no fogo do
inferno” (Mateus, 18:9).

Em comum ambos os versiculos enfatizam a imperiosa
necessidade de expungirmos nossas imperfeigdes. Exibir
tamanha coragem moral, embora vital, ndo ¢ suficiente, pois
temos ainda que abragar a causa do bem. Assim sendo,
resiliéncia pode ser vista também como um instrumento
transcendente com vista a tal deliberacdo. Ou seja, apesar do
sofrimento que moldura, em maior ou menor grau, a vida
humana nesse mundo, ¢ imprescindivel ter a capacidade de nao
desistir, de suportar os reveses, os fracassos e as
responsabilidades crescentes. Ademais, se ja somos embalados
pelo ideal espirita-cristdo, sabemos que o testemunho da fé faz
parte do nosso roteiro evolutivo. Como ser forte sem ter
passado por experiéncias asperas? Nesse sentido, explica o
Espirito Emmanuel:

“Naturalmente que o Mestre ndo folgard de ver seus
discipulos mergulhados no sofrimento. Considerando,
porém, as necessidades extensas dos homens da Terra,
compreende o carater indispensavel das provagdes e dos
obstaculos.

A pedagogia moderna estd repleta de esforcos seletivos,
de concursos de capacidade, de testes da inteligéncia.

O Evangelho oferece situacdes semelhantes.
O amigo do Cristo ndo deve ser uma criatura sombria, a

espera de padecimentos; entretanto, conhecendo a sua
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posicdo de trabalho, num plano como a Terra, deve contar
com dificuldades de toda sorte.

Para os gozos falsificados do mundo, o Planeta esta cheio
de condutores enganados.

Como invocar o Salvador para a continuidade de
fantasias? Quando chamados para o Cristo, € para que
aprendamos a executar o trabalho em favor da esfera
maior, sem olvidarmos que o servico comeg¢a em nos
mesmos.

Existem muitos homens de valor cultural que se
constituiram em mentores dos que desejam mentirosos
regalos no plano fisico.

No Evangelho, porém, ndo acontece assim. Quando o
Mestre convida alguém ao seu trabalho, ndo ¢ para que
chore em desalento ou repouse em satisfagdo ociosa.

Se o Senhor te chamou, ndo te esquegas de que ja te

considera digno de testemunhar”. "

Visto pelo angulo acima discutido, portanto, a aquisi¢ao
da resiliéncia parece nos dar energias, emocgdes € perspectivas
mais sauddveis para o enfrentamento dos inapagaveis
problemas existenciais. Use-a, entdo, para o seu fortalecimento
intimo e para o cumprimento da sua missdo como Espirito
encarnado.
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EXTERNANDO EMOCOES POSITIVAS

Outro aspecto a considerar nesse rol de capacitacido e
desenvolvimento espiritual do individuo com vistas a uma
existéncia mais rica em experiéncias diz respeito a polaridade
das suas emocgdes no trabalho. De fato, ¢ indispensavel
conhecé-las e regula-las para que seu desempenho seja positivo
e a sua imagem seja agradavel e/ou simpdtica aos demais
membros organizacionais. Afinal de contas, nao ¢ dificil
imaginar o qudo dificil e complicado ¢ compartilhar o nosso
espaco de trabalho com alguém emocionalmente instavel.
Porém, ¢ importante fazer algumas distingdes conceituais antes
de avangarmos nossa analise. Posto isto, emogoes referem-se as
reagdes do cérebro decorrentes de um estimulo ambiental.
Como tal, elas geram alteracdes neurobioldgicas, mais
especificamente na regido subcortical do cérebro e podem gerar
mudangas no corpo tais como: palpitagdes, choro, suor e,
eventualmente, dores inexplicaveis. Por exemplo, quando
vemos uma injusti¢a no local de trabalho nossa sensibilidade ¢
imediatamente ativada. O mesmo raciocinio ¢ valido quando
assistimos a um jogo de futebol, e o centroavante do nosso time
perde um gol feito.

Ja os sentimentos sdo resultantes de experiéncias
emocionais. Em outras palavras, emog¢des despertam
sentimentos. Usando o exemplo acima, se observarmos com
frequéncia injustica no local de trabalho, os sentimentos de
indignacdo e revolta certamente serdo acolhidos pela nossa
mente. No entanto, se tivermos a habilidade de oculta-los, eles
podem passar despercebidos as pessoas ao nosso redor. No
geral, sentimentos sdo menos intensos do que as emocgdes, mas
duram muito mais por serem subprodutos de reflexdo intima.
Por isso, os sentimentos sdo considerados uma disposi¢do
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mental do individuo, ou seja, operam 14 dentro do ser.

Na atualidade muito se fala sobre inteligéncia
emocional e a sua relevancia para o ambiente organizacional.
Com efeito, ndo somos, felizmente, cyborgs destituidos de
sentimentos e emocoes. Assim sendo, levamos diariamente
para os ambientes de trabalho muito mais do que os nossos
corpos fisicos, ou seja: valores, motivagdo, fé, espiritualidade,
inteligéncia, sentimentos e emocdes. Nesse sentido, ¢
pertinente recordar que a inteligéncia emocional compreende:
conhecer as proprias emocgdes (autoconsciéncia), saber lidar
com elas, motivar-se, reconhecé-las nos outros ¢ desenvolver
relacionamentos."! Pretendo aqui examinar as ideias mais
basicas e fundamentais que delineiam as emogdes humanas
propriamente ditas. Nesse sentido, duas coisas essenciais
devem ser consideradas logo de inicio e que justificam a
inser¢ao do tema: (1) somos seres inerentemente emocionais;
(2) as emogdes fazem parte do design humano e, por essa
razdo, permeiam as interagdes sociais. 1!

Mais ainda: nao ha evidéncia de que as emogdes
afloram isoladamente ou como um simples fendmeno interior.
Na verdade, acredita-se que elas sdo objetos e, como tal, se
manifestem dentro de determinado contexto.* Posto isto, ha
certo consenso entre os scholars de que elas estdo abrigadas
basicamente sob a seguinte classificagdo: interesse-entusiasmo;
gozo-alegria; receio-surpresa; aflicdo-angustia; ira-raiva;
aversao-repulsa; desrespeito-desprezo; medo-terror; vergonha-
timidez-humilhagdo; e remorso-culpa. Nos locais de trabalho,
assim como na vida em geral, as emog¢des podem ser utilizadas
para motivar, organizar, dirigir e estimular comportamentos,
mas podem igualmente ser disruptivas. Em resumo, tanto os
estados emocionais positivos como 0s negativos podem
melhorar ou interferir em nossos comportamentos no trabalho.
Desse modo, nao ¢ aceitavel a nega¢ao do fator emocional no
ambiente laboral "
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No seu seminal livro, [Inteligéncia Emocional, o
aclamado pesquisador americano, Daniel Goleman, faz um
interessante comentario a respeito das pessoas portadoras de
um alto grau de Q.I., mas absolutamente incompetentes em
gerenciar as suas vidas privadas. Dito de outra maneira,
pessoas altamente inteligentes sdo, as vezes, incapazes de
enfrentar as dificuldades mais comezinhas, que permeiam a
existéncia humana, com razoavel grau de “jogo de cintura”.
Desse modo, o mais inteligente pode nao ser a melhor escolha
para liderar um grupo se lhe falta a competéncia de lidar com o
seu proprio universo emocional e dos outros que lhe cercam.
Portanto, as emogdes certamente exercem um papel nas rotinas
e ambientes laborais @ medida que influenciam as conexdes e
interacdes entre as pessoas. Na verdade, a experiéncia do
trabalho afeta o nosso estado psicologico e emocional, assim
como a nossa saude fisica e espiritual. Na dimensdo corporea,
emocdes negativas elevam a pressdo, aumentam o estresse, O
batimento cardiaco (podendo levar a infartes), prejudicam o
sistema digestivo e assim por diante. No aspecto espiritual, se
frequentes, afastamos entidades desencarnadas que desejam o
nosso bem, mas se veem bloqueadas em suas nobres iniciativas
de nos ajudar e inspirar devido ao nosso emocional
descontrolado.

Por outro lado, se as nossas emogdes sdao positivas,
elevam o moral das pessoas e protegem o ambiente de — na
visdo Espirita — entidades trevosas que se deleitam com o mal
que solapa a paz e o equilibrio das pessoas. Nessa perspectiva,
as emocdes negativas podem ser tachadas de toxinas que
minam a confianga, motivacdo e a visdo compartilhada entre as
pessoas. Além de um problema cronico, as emocgdes toxicas
tém o poder de desencadear respostas defensivas por parte dos
outros no local de trabalho, sensagdes ruins, desarticulagdo na
comunicagdo interna e desgaste nas relacdes entre as pessoas.
Infelizmente, as emogdes toxicas sdo partes inextrincaveis da
condicdo humana, e o raciocinio é extensivo ao que acontece
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nas empresas. !

No entanto, os resultados desastrosos derivados das
emocgdes negativas vao muito mais além. Voltando ao sagrado
campo dos sentimentos, que, vale ressaltar uma vez mais, se
nutre das nossas emocodes, o Espirito Emmanuel pondera que:

“Urge reconhecer que no sentimento reside o controle da
vida.

Na romagem terrestre, multiplos s3o os caminhos que
conduzem ao aperfeigoamento.

Fartura e escassez, formosura ¢ fealdade, alegria e
sofrimento, liberdade e tolhimento, podem aliciar
excelentes possibilidades de realizagdo humana para a
espiritualidade superior.

O homem de coragdo dobre [fingido, falso, astucioso,
enfim], porém, ¢ infiel as béncdos divinas em todos os
setores da luta construtiva.

Se recebe talentos da riqueza terrestre, entrega-se,
comumente, as alucina¢des da vaidade.

Se detém os dons da pobreza, liga-se, quase sempre, aos
monstros da inconformagao.

Se possui belo corpo, da-se, em via de regra, aos
excessos destruidores.

Se dispde de vaso organico defeituoso, na maioria dos
casos perde o tempo em desespero inutil.

No prazer, é incontido.
Na dor, € revoltado.
Quando livre, oprime os irmaos e escraviza-os.

Quando subalterno, perturba os semelhantes e insinua a
indisciplina.

O sentimento ¢ o santudrio da criatura. Sem luz ai
dentro, ¢ impossivel refletiv a paz luminosa que flui
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incessantemente de Cima.

Oferecamos ao Senhor um coragdo firme e terno para
que as Divinas Maos nele gravem os Augustos
Designios. Atendida semelhante disposi¢do em nossa
vida intima, encontraremos em todos os caminhos o
abengoado lugar de cooperadores da Divina Vontade.!”!

De modo geral, pessoas que acalentam sentimentos
menos dignos ndo expressam igualmente emogdes positivas.
No sentido inverso, os bons gestores tém um “elevado senso de
consciéncia emocional” e necessidade de controla-la, ja que sao
cientes do poder de exibigdo que delas flui. Por isso, acredita-
se que gerenciar organizacdes € O mesmo que gerenciais
emocdes. !

Em outros termos ainda mais detalhados, sugere-se que:

“[...] O lider emocionalmente competente ¢ aquele que
esta ciente de seus proprios sentimentos e emogoes, bem
como dos sentimentos e emoc¢des das outras pessoas.
Além dessa autoconsciéncia e de outras percepgdes, o
lider emocionalmente competente ¢ capaz de agir de
maneira a administrar apropriadamente suas proprias
emogdes enquanto acomoda as emocgdes dos outros. A
competéncia emocional ajuda o lider saudavel a ser
esperancoso, positivo e compassivo em suas acdes e

comportamentos”.”!

Posto isto, conforme explica o Espirito Joanna de
Angelis, ¢ importante ter em mente que “Pode-se medir,
portanto, o grau de adiantamento moral do individuo pelos
sentimentos de que se faz portador e que expressa no seu dia a
dia”." Em posi¢do de comando ou ndo, o profissional
espiritualizado necessita saber que os beneficios advindos do
cultivo das emogodes positivas sdo consideraveis. Portanto,
tenha em mente que elas estdo amplamente associadas a
expansdo da capacidade relacional, facilitadora a criagdo de
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novas coisas pela sua cooperagdo transformadora, assim como
indutoras ao funcionamento organizacional 6timo.""!

Em resumo, as emogdes positivas tém indubitavelmente
o poder de transformar pessoas, pequenos grupos € até mesmo
as organizagdes como um todo, tanto a curto como a longo
prazo." Portanto, a questdo crucial é que é exatamente desse
poder transformador positivo que necessitamos, alavancando
os empreendimentos  empresariais na  dire¢do  da
sustentabilidade e da nocdo de espiritualidade inspirando os
negocios. Para tal, é vital que os individuos expressem
conscientemente emogdes positivas nas suas atividades diarias,
para que sejam moldados climas organizacionais saudaveis e
harmonizados nas empresas. Em termos espirituais, as emog¢des
positivas dos empregados — e, por extensdo, sentimentos — s30
imprescindiveis para que rompamos definitivamente com o
estabelecimento de metas organizacionais obscuras e praticas
empresariais egoistas e/ou abjetas.
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DESENVOLVER EMPATIA

Creio firmemente que a maioria de nds ja deve ter
passado por alguma situacdo na qual tenha se sentido
menosprezado em seus direitos. Afinal de contas, nao
chegamos a esse estado de desajustes nas relacdes entre
empresas e consumidores por acaso. Com efeito, as evidéncias
mostram que as organizacdes t€ém usado todo o seu poder para
obter vantagens — muitas vezes, sem o menor escrupulo. A
ganancia corporativa tem sido especialmente observada nas
ultimas duas décadas na qual a orientagdo financeira-
econdmica alcangou patamares assustadores.

Nesse sentido, vale citar um caso ocorrido com esse
escriba. Ao comprar pela internet um blazer de determinada
marca internacional, tive o dissabor de receber o produto
alguns dias depois completamente amarrotado, pois estava
embalado numa capa de dimensdes claramente incompativeis
com o produto. Decepcionado, ja que aguardava produto com
expectativa, liguei para o SAC a fim de reclamar. Expliquei a
situagdo, a falta de respeito e desleixo em se enviar uma roupa
em tao precarias condigdes etc. As solu¢des dadas eram todas
na dire¢do de devolugdo do produto pelo correio ou do crédito
correspondente na minha conta.

Protestei veementemente, pois queria o produto (ja
tinha me imaginado vestindo-o prazerosamente) e aventei ao
atendente que eles poderiam ir muito mais além, trazendo um
produto novo, ou seja, uma solu¢do nao aventada por eles. Era
uma sexta-feira chuvosa e estdvamos, para complicar as coisas,
em plena pandemia. Diante de tantos empecilhos, considerei
levar o blazer a uma lavanderia para ser passado novamente. O
servico ndo ficou bom e nem poderia, j4 que o forro —
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claramente defeituoso — estava com excesso de tecido
alterando, assim, toda a estrutura da roupa. Posto isto, levei a
um alfaiate do meu bairro do tipo que faz-tudo e ele fez os
ajustes necessarios. Obviamente, tive de gastar um pouco mais
— sem necessidade.

Por que estou relatando tal dissabor? Porque fiquei
muito decepcionado com o atendimento recebido dado pela
empresa. Nao houve ali, na minha opinido, o real interesse em
se consertar rapidamente um erro de ma-fé, pois ter qualidade ¢
uma obrigacdo. Creio que, essencialmente, faltou-lhes empatia.
Errar ¢ humano, mas ndo consertar o deslize adequadamente ¢
negligéncia ou improficiéncia. Fui do “encanto” ao
“desencanto”. A “reluzente” marca internacional de roupas esta
gravada em minha mente como uma empresa carente de
empatia. Seu funcionario ndo teve a sensibilidade — ou nao foi
treinado — para reverter uma situacdo adversa como se deveria.
Faltou-lhe capacidade ou orientagdo para rapidamente
empregar uma solu¢do empatica.

Parece-me que essa tem sido — em maior ou menor grau
— a contribuicdo empresarial ao pais e aos consumidores,
apesar de existir legislacdo a respeito ha um bom tempo.
Cumpre lembrar , alias, que desde o governo FHC as empresas
que aqui atuam tém sistematicamente mudado a padronagem
dos pesos e medidas dos seus produtos. Chegou-se ao desplante
de reduzir até o peso das balas, doces e guloseimas, como ja
recordei em capitulos anteriores. Categorias inteiras de
produtos foram vergonhosamente alteradas em detrimento dos
consumidores. Os mais atentos certamente constataram tal
estratagema. Desse modo soez, uma onda de desrespeito e
ganancia tem varrido o0 nosso sistema empresarial.
Organizagdes da area da satide — outro setor de negocios onde
prevalece chocante grau de vilania —, com a conivéncia da
agéncia de saude, tém elevados os precos dos seus planos as
alturas, tornando a vida das pessoas um pesadelo.
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Enfim, no terceiro milénio da era cristd ecoa,
paradoxalmente, a falta de humanidade e empatia por parte das
organizacdes empresariais. As experiéncias negativas se
avolumam dia apds dia dando a clara impressdo de que estamos
retrocedendo em muitos aspectos. O ser humano ¢ nao mais
visto como o centro de tudo ou o “rei”, como no passado nao
muito distante, mas apenas alguém a ser explorado. Nesse
sentido, as organizagdes tém demonstrado enorme eficiéncia.

Vale ainda recordar as enormes filas e os enormes
aborrecimentos que as pessoas tiveram que enfrentar — pelo
menos em Sdo Paulo — nas lojas da concessionaria de energia
por conta de erros brutais no valor das suas contas. Nao
bastasse o sofrimento decorrente da pandemia, que obrigou o
fechamento compulsorio de praticamente tudo em mais de uma
vez, ainda tiveram que “provar” que os valores cobrados em
suas contas estavam incorretos. Portanto, ndo € viavel realizar
as indispensaveis transformacdes no tecido social humano sem
a demonstracao da empatia.

Ora, o planeta estd visivelmente doente porque a
humanidade também est4. O reflexo ¢ direto. Perdemo-nos em
nossa ansia descontrolada por desfrutar de crescente e
insopitavel ganhos materiais. O que importa efetivamente ¢
ganhar, acumular, dominar, controlar, sem muita atengdo para
as consequéncias. Cumpre lembrar também que no auge da
pandemia, a inflagcdo de alimentos no Brasil atingiu niveis
intoleraveis. Pessoas ndo tinham trabalho e nem dinheiro para
comprar comida. Oito em cada dez favelados precisavam de
ajuda social (leia-se: caridade) para se alimentar. Mesmo
assim, os nossos exportadores de commodities nao foram
capazes de, pelo menos, equalizar os pregos internos as reais
necessidades da populacao do pais. Enriqueceram mais e mais,
ndo obstante a penuria reinante. Nao conhego palavra mais
adequada para expressar tal comportamento miseravel do que
egoismo.
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Desse modo, se o caro(a) leitor(a) ja estd embalado pelo
pensamento cristdo-espirita, ¢ hora, entdo, de se conscientizar
que “E como vos quereis que os homens vos facam, da mesma
maneira lhes fazei vos, também” (Lucas 6:31). Essa frase
denota a chamada regra de ouro. Deus pede a nossa ajuda
através da adogdo de agdes e medidas empdticas, que
beneficiem os nossos companheiros de jornada (amor ao
préoximo, como preceitua o Evangelho de Jesus, alias, perpassa
por essa pratica). Recordemos, assim, que “Empatia se refere
aquela capacidade notdvel que nds, humanos, temos de
experimentar o que outras pessoas estdo sentindo, de nos
imaginarmos no lugar psicoldgico de outra pessoa e sentir suas
alegrias e tristezas como se fossem nossas™."! Assim sendo,
empatia representa uma fonte de motivagdo moral a medida
que impulsiona atos altruisticos para que alguém se sinta
melhor.”! Mais ainda: empatia é vista como uma virtude
fundamental ao desenvolvimento pessoal.”!

Muitos autores sugerem que as empresas deveriam
alocar parte dos seus lucros em atividades empadticas tais como:
empréstimos; perdao de dividas ou atraso de pagamentos;
esquemas de comércio favoravel; servicos ou conselhos
gratuitos; concessdes definitivas de fundos; criagdo de
anuidades; subsidio especial para tratamento de doenca ou
privacdes; assisténcia educacional aos desfavorecidos;
assisténcia familiar para circunstancias especiais; suporte as
necessidades; treinamento em caso de demissdao por motivos
ndo relacionados ao trabalho; suporte em caso de desastres
especificos como eventos naturais em 4areas nas quais a
empresa estd presente; ajuda especifica para eventos ocorridos
devido a guerras ou outras tragédias em areas nas quais a
empresa esta presente.! Além disso, sugere-se que programas
de desenvolvimento gerencial ou coaching executivo podem
ser melhorados se neles forem incorporados o desenvolvimento
de habilidades interpessoais como a empatia.'™

H4, de certo, clara deficiéncia na educacdo executiva,
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particularmente na questdo da empatia. A propdsito, um
interessante e revelador estudo apontou que estudantes de
administracdo de empresas e lideres organizacionais
apresentam baixo grau de empatia.'” Dito isto, parece-me que
sem o intenso emprego dessa virtude pouco poderemos fazer
para minorar os males que afligem a humanidade. Assim
sendo, podemos exercitar tal competéncia nos perguntando em
todas as situacdes que requerem a nossa ajuda ou suporte aos
outros: e se fosse comigo? Como gostaria de ser tratado? Por
outro lado, ndo tenho duvidas que algo também podemos fazer
no ambito do trabalho seja corrigindo distor¢des ou propondo
acdes benéficas. Ai me parece que o campo de trabalho ¢
extremamente fértil. Certamente, elas voltardo para nos através
da sensacdo de dever cumprido e paz na consciéncia. Afinal de
contas, ¢ o que muito provavelmente o Pai celestial espera de
nos.

Notas bibliograficas

1. Schulman, M. (2005), “How to become moral: the sources of
moral motivation”, in Snyder, C. R. and Lopez, S. J. (Eds.),
Handbook of Positive Psychology. Oxford University Press, New
York, NY, p. 501.

Ibid.

Natale, S.M. e Sora, S.A. (2010), “Ethics in strategic thinking:
business processes and the global market collapse”, Journal of
Business Ethics, Vol. 94 No. 3, p. 310.

Ibid, p. 314.

5. Mahsud, R., Yukl, G. e Prussia, G. (2010), “Leader empathy,
ethical leadership, and relations-oriented behaviors as
antecedents of leader-member exchange quality”, Journal of
Managerial Psychology, Vol. 25 No. 6, p. 572.

195



Holt, S. e Marques, J. (2012), "Empathy in Leadership:
appropriate or Misplaced? An empirical study on a topic that is

asking for attention. Journal of Business Ethics, Vol. 105 No. 1,
p. 100.

196



AMPLIANDO A NOSSA SABEDORIA

Ha um movimento lento, mas consistente de
despertamento e interesse pelo tema da sabedoria nos dias que
correm. Importantes e esclarecedoras obras tém sido publicadas
nas ultimas décadas referentes ao tema. Observa-se que
cientistas renomados do mundo inteiro, das mais variadas areas
do saber humano, estdo trabalhando com afinco para melhor
entender o significado desse construto (ideia), e os seus
achados tém sido reveladores. A maioria deles tem “bebido”
nas fontes do passado da civilizagio humana, mais
especificamente na Grécia antiga. Nesse sentido, cumpre
ressaltar que foi o filésofo Aristoteles (384 a.C.—322 a.C.) que
nos legou as primeiras noc¢des de sabedoria pratica (phronesis).
E baseado nas suas ideias, temos hodiernamente um soélido
arcabouco tedrico-conceitual e empirico que vem guiando os
estudiosos do assunto.

No plano pratico, também ouve um revival do assunto
e, assim, passou-se a escrever e falar mais a respeito. Nada
mais apropriado, ja& que a civilizagdo humana ndo pode ser
classificada de sibia por nenhum angulo de andlise ou
inquiricdo. Mas o que ¢ sabedoria, afinal? Por que ela ¢ tdo
relevante? O que podemos aproveitar do livre-pensador grego
na atualidade t3o conturbada na qual que vivemos?
Comecamos por esclarecer que, na visdo aristoteliana,
sabedoria tem intima ligacdo com nossa capacidade de
deliberagdo com o que se acredita ser correto e benéfico. Ou
seja, agir ou decidir a respeito da coisa certa, no jeito certo e no
tempo certo.!

Dito de outra maneira, “A sabedoria pratica ¢ o habito
da mente pelo qual se é excelente em cada caso por encontrar
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os meios disponiveis para realizar um fim digno”.”! Note,
entdo, que deter sabedoria significa possuir recursos cognitivos
(conhecimento) a solugdo de problemas pontuais visando o
bem comum. Em outras palavras, ndo se pensa ou se usa
sabedoria para realizacdo de qualquer tipo de maldade. Aliés,
Aristoteles, seu idealizador, focava seu trabalho altamente
intelectual no desenvolvimento de coisas positivas como
carater e virtudes. Em resumo, quando falamos a respeito de
uma pessoa sabia estamos nos referindo fundamentalmente a
alguém que possui atributos ou qualidades elogiaveis.

Ha pouco tempo conclui que temos a necessidade de
nos desenvolvermos muito mais nessa competéncia,
especialmente diante dos descalabros e desajustes observaveis
presentemente em nosso mundo. Infelizmente, para qualquer
ponto que mirarmos nossa aten¢do, se formos realmente bons
observadores, repararemos na quase absoluta deficiéncia ou
imperfei¢cdo dos nossos sistemas e modos de organiza¢do em
sociedade. Assim sendo, propus que devemos igualmente
desenvolver um capital de sabedoria. Em minha opinido, tal
capacitagdo estd associada ao agir sabiamente, pensar
sabiamente e comportar-se sabiamente nos locais de trabalho.
Ademais, assim ao menos considerei, de uma pessoa
supostamente sabia espera-se a capacidade de acumular
conhecimento, experiéncia, percepcoes, visdo, virtudes,
emocdes  positivas, valores, empatia, capacidade de
solidariedade e espiritualidade, entre outras coisas, ao longo da
sua vida.”!

Ao que tudo indica, portanto, individuos dotados de
sabedoria pratica geralmente sao: (1) portadores do
conhecimento e da expertise para lidar com concretos
problemas e desafios; (2) aptos a conectar inputs distintos e
elaborar solugdes apropriadas, assim como tomar decisdes em
situagdes inusitadas; (3) capazes de navegar em cenarios
tumultuados e/ou indefinidos e encontrar respostas para
questdes intrincadas. Em poucas palavras, pessoas sabias sdo
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capazes de enxergar o todo, o quadro geral e prever o que vai
acontecer de maneira relativamente facil."!

Ao que me consta, ainda ndo ha uma clara associacdao
cientifica entre sabedoria e espiritualidade. Alguns scholars, a
proposito, estdo avaliando tal possibilidade; no entanto, de
minha parte, entendo que as pessoas espiritualizadas sao
altamente propensas a dispor dessa capacidade. Ndo ha ainda
cursos que nos ensinem a praticar sabedoria, embora estejam
sendo arquitetados, e brevemente teremos novidades nessa
area. De qualquer maneira, ter sabedoria ¢ uma grande
conquista da alma. Acrescentar esse tema pareceu-me logico a
medita que somos diariamente lembrados — desde que
tenhamos “olhos de ver e ouvidos de ouvir” — pela sabedoria
divina, que a tudo observa, de que fazemos parte de algo
substancialmente maior.

Nesse sentido, sabios sdo aqueles que ja entenderam o
seu papel na vida como modestos cooperadores da seara de
Deus. Infelizmente, muitos homens e mulheres ndo perceberam
isso ainda. Por isso, sdo crescentes os desajustes e as
disrupcdes que atingem a humanidade e o planeta. Seja como
for, estamos todos nos situados, assim nos esclarecem os
maiorais da espiritualidade, nos lugares certos e na hora certa
para fazermos as coisas certas. Ou seja, estamos na dimensao
material sobretudo para ajudar, amparar e assistir 0s nossos
irmaos de jornada com as nossas capacidades e talentos.
Independentemente da nossa ocupagdo ou profissdo, o fato ¢
que todos somos instados a agir e proceder de maneira sabia
em todos 0os momentos.

Desse modo, sugiro-lhes que fagam um inventario das
suas atividades e tarefas diuturnas e averiguem se as suas
condutas estdo alinhas a esse parametro. Estou convicto que
todos nos temos a oportunidade de construir o nosso proprio
capital de sabedoria. Este, sim, serd o nosso patrimonio perante
a espiritualidade. Empreguemos, pois, a beleza da vida e da
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encarnagao para a realizacdo de propdsitos superiores. Nao nos
apeguemos as coisas que ndo apresentam significado espiritual
ou que ndo agreguem valor as nossas almas.

Vemos diariamente dezenas de personagens destilando
medidas, a¢cdes e comportamentos insipientes. Julgam-se donos
da verdade, da razdo e das coisas que lhes cabem apenas zelar.
Nao somos donos de nada, mas responderemos pela sabedoria
(ou falta dela) de nossas decisdes e deliberagdes. Olhemos,
entdo, para frente, além dessa existéncia. Pensemos em Deus e
sejamos guiados por ele. Amarmos a Deus e aos nossos
semelhantes sdo passos basilares para quem aspira ter uma
conduta séabia.

Sejamos, enfim, sabios!
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NOVAMENTE: O DEVER DE NOS INSTRUIRMOS

No capitulo VI do Evangelho Segundo o Espiritismo,
obra seminal da doutrina espirita escrita por Allan Kardec, ha
uma mensagem do chamado Espirito de Verdade, que o
assessorou durante toda a elaboragdo do pentateuco. Nela
encontra-se a importante recomendagao: “Espiritas! amai-vos,
este o primeiro ensinamento; instrui-vos, este o segundo”.
Referir-me-ei neste capitulo a segunda proposicao da destacada
entidade espiritual. Ao assim proceder ndo quero menosprezar,
em hipotese alguma, o ato de amar. Parto apenas da premissa
de que todos nos ja temos alguma noc¢do da relevancia e do
desafio de implantar o amor (altruistico e desinteressado) nos
coragdes humanos. Creio que muito poucos duvidariam dessa
necessidade humana.

Assim sendo, o meu foco aqui ¢ na segunda
propositura, isto ¢, na necessidade de nos instruirmos. Ao meu
ver, ndo conseguiremos obter tdo significativa realizagdo sem
(muito) esforgo pessoal e estudo. Nem poderia ser diferente
uma vez que a vida moderna nos concita ao permanente
aprendizado. Com efeito, tal exigéncia faz sentido se
considerarmos os passos céleres advindos do progresso
tecnologico. De minha parte, entendo que chega a ser meio
assustador ter de lidar com tantas descontinuidades e
mudangas. A impressdo que tenho € que nada mais parecer ser
definitivo. Nao obstante tantos avangos, parece que a vida
humana ainda carece de elementos basicos para, pelo menos,
ser tachada de razoavel. Quero dizer com isso, uma vez mais, &
que nao tivemos a capacidade de ainda nos consertarmos.

Nao vejo como o lancamento de um novo App ou
servico on-line, por exemplo, possam arrumar o ja
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extremamente desajustado interior humano. Por isso, considero
fervorosamente que estamos, sim, perdidos, pois ndo fomos
capazes de transformar o nosso mundo para melhor. O
paradoxo ¢ que apesar de “termos tudo”, ainda nos faltam
coisas essenciais. Explicando melhor: falta-nos vontade e
desejo para trabalhar por uma causa maior. A resposta para o
nosso fracasso civilizatorio reside no vazio das nossas almas,
que ainda ndo conseguiram visualizar as finalidades nobres da
existéncia. Segue dai, portanto, a nossa obsessao em nos fixar
em coisas sem real valor para os nossos Espiritos carentes de
luz e sabedoria. E, pois, hora de mudar, primeiramente
mudando a nés mesmos. Entendo que s6 abragando valores e
conhecimentos superiores poderemos ser uteis a causa divina
na Terra.

Assim sendo, ¢ vital igualmente adquirir competéncia
no dominio do conhecimento transcendental e seu impacto em
nossas vidas. Desse modo, aloquemos tempo, sim, para as
nossas obrigagdes e deveres, mas ndo nos esquecamos de que
somos, antes de tudo, Espiritos imortais momentaneamente
encarnados. Nossa individualidade ndo terminard com a morte
do nosso corpo fisico. A nossa existéncia continuard em outra
dimensao: a espiritual. Tem sido assim ao longo dos milénios e
sO se encerrard esse ciclo de morrer e renascer quando
finalmente atingirmos a perfei¢do recomendada por Jesus.
Busquemos compreender o significado disso, e abramos nossas
mentes para outros patamares existenciais ainda mais elevados.
Deus espera mais de nds, ou seja, a nossa cooperagao.

Se as pessoas ja tivessem assimilado a implicagdo do
fenomeno da reencarnacao — hoje devidamente atestada pela
ciéncia humana —, haveria certamente mais sensatez em suas
atitudes e decisdes. Tenhamos em mente, pois, que tudo aqui é
efémero. Um dia deixaremos absolutamente tudo para tras: o
nosso corpo fisico, nossos bens materiais, nossos titulos, nossa
familia etc. Levaremos apenas e tdo somente o registro das
nossas obras para o além-timulo. Se elas forem boas e

202



construtivas, se o nosso legado foi de luz, melhor para nos, pois
teremos cumprido a nossa missdo. Do contrdrio, se fomos
irresponsaveis, levianos ou maldosos, muito sofrimento nos
aguardard. No plano espiritual, como prescreve a sabedoria
divina, nos apresentaremos como realmente somos em nossa
esséncia. Nestes tempos de deploravel corrupcdo e interesses
rasteiros, os protagonistas de agdes perversas nao imaginam o
que lhes aguarda do lado de 14... Nos tacanhos limites da justica
da Terra, um lesa-patria ou malfeitor, por exemplo, pode,
através da sua nociva influéncia, distorcer as sentencas
juridicas a seu favor. Como se diz popularmente: “o dinheiro
compra tudo”.

Todavia, no mundo espiritual tal estratagema nao
funciona. L4, a transparéncia ¢ absoluta, e cada um recebe de
acordo com as suas “obras”, conforme esclareceu Jesus. Assim
sendo, a criatura humana necessita urgentemente desvendar a
sua origem espiritual — adquirindo alfabetizacdo nessa area —
para que evite erros comportamentais que sO lhe trardo
desgragas e sofrimentos sem conta. O Espiritismo vem sendo
ha mais de 160 anos o farol da humanidade através das suas
elucidagdes. Desse modo, ler, estudar e entender sobre a nossa
condicdo representa uma obrigacao.

Ha farta literatura a respeito oriunda de respeitaveis
entidades espirituais psicografadas por médiuns extraordinarios
como Francisco Candido Xavier, Divaldo Pereira Franco e
muitos outros. E chegada, portanto, a hora de abracar esse
manancial de revelagdes e conhecimentos para que a nossa
existéncia seja espiritualmente sadia, para que sejamos, enfim,
verdadeiros(as) vencedores(as) aos olhos de Deus.

Como um dia sabiamente recomendou-nos Socrates:
“Conheca a ti mesmo!”.
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CONCLUSOES

Diante do perene desafio de se aperfeicoar, a
humanidade enfrenta momentos espinhosos em sua trajetoria
com vistas a plenitude. Avancando inexoravelmente a etapa da
regeneragdo planetaria, temos igualmente a felicidade de dispor
de ferramentas e ideias comprovadamente eficazes a nossa
transformagdo intima. Assim sendo, explorei neste modesto
empreendimento, inspirado pela moldura crista-espirita
acolitada pelas novas descobertas cientificas na area
comportamental, alguns temas pertinentes a hora presente.
Assim o fiz consoante o meu entendimento de que o
Espiritismo tem muito a oferecer as pessoas, especialmente
aquelas que buscam obter ou encontrar significado em suas
existéncias. Conforme esclareceu Allan Kardec, na obra A4
Génesis, “Caminhando de par com o progresso, o Espiritismo
jamais sera ultrapassado, porque, se novas descobertas lhe
demonstrassem estar em erro acerca de um ponto qualquer,
ele se modificaria nesse ponto. Se uma verdade nova se
revelar, ele a aceitard”.

De fato, muitos dos assuntos aqui discutidos sdo
concepgoes e formulagdes mais recentes, que nao tinham vindo
a lume no tempo da codificagdo. No entanto, a literatura
espirita continua indiscutivelmente avangando em varias
frentes, inclusive na ora escrutinizada. Suas ideias, principios e
recomendacdes sdo atemporais, pois advém da fonte mais pura:
Jesus e seus prepostos da espiritualidade. Conforme deduziu
Kardec na referida obra, “o elemento espiritual tem parte ativa
na economia do universo”. Tomando por base essa premissa e
o fato de que somos Espiritos temporariamente encarnados, ¢
preciso, entdao, entender melhor as forcas que regem a vida, a
fim de tornd-la mais rica e produtiva.
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Com efeito, Kardec também identificou que a lei do
trabalho faz parte das cogitagdes divinas. Considerando o qudo
importante € a atividade laboral em nossas existéncias, melhor
para nos empreender agdes ou nos vincularmos as institui¢des
que visem o bem-estar geral. Outrossim, esclareco que nao tive
a pretensdo de escrever um tratado a respeito ou ditar normas
especificas. Meu objetivo foi de, no maximo, sugerir alguns
“remédios” e capacitagdes adicionais. Mais especificamente, o
que desejo ¢ que o(a) leitor(a), sobretudo, medite e reflita sobre
o que faz e como faz. Convido-o(a) a posicionar-se diante de
tudo o que estd acontecendo nesse mundo. Creio que ndo lhe
constitui nenhuma novidade mais de que vivemos horas
dificeis...

No entanto, parece-me claro que ndo nos empenhamos
em consertar os problemas contemporaneos como deveriamos.
A partir dessa constatacdo sugiro-lhe que avalie — e seja muito
critico consigo mesmo — a sua conduta em relagdo a sua
ocupacdo ou atividade profissional. Afinal de contas, ¢ hora de
olharmos para dentro e descobrir de que lado estamos. Nesse
exercicio, se vocé detectar anomalias ou desarmonias em sua
alma e maneira de proceder, ndo as aceite passivamente.
Recomendo-lhe que tenha a coragem moral de enfrenta-las. S6
assim estard apto a alcancar um estado de felicidade e bem-
estar geral um dia.

r

De minha parte, penso que ¢ mais do que hora de
trabalhar para a conquista da nossa saude espiritual. Tal
facanha nao serd obtida se estivermos envolvidos ou engajados
na pratica de coisas obscuras e/ou eticamente reprovaveis. Ao
que me consta, Jesus necessita de pessoas verdadeiramente
comprometidas com a implantacdo do bem na Terra. Seja, pois,
um desses colaboradores fiéis. Mostre o seu valor espiritual.
Seja melhor, seja mais magnanimo, seja mais compassivo, seja
mais empatico. No seu trabalho vocé tem oportunidade de
externar tais qualidades, entdo, mostre-as e seja feliz.
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